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В статье проанализированы преимущества применения технологии блокчейн в процессе управления цепями поста-
вок, определено, что блокчейн позволит упростить процедуру государственного администрирования цепи поставок 
и будет способствовать реализации государственной политики, направленной на снижение уровня контрафактной 
продукции, и повышению качества товаров, поступающих в розничную сеть, что окажет непосредственное влия-
ние на социально-экономическое развитие регионов. Предмет исследования — ​организационно-технологический 
механизм взаимодействия субъектов предпринимательской деятельности в процессе внедрения и применения 
технологии блокчейн при управлении цепями поставок. Цель статьи — ​выявление основных эффективных сфер 
применения блокчейна в логистической деятельности. В статье представлены результаты обзора работ российских 
и зарубежных ученых и практиков, что позволило выявить основные направления существующих и перспективных 
исследований блокчейна, сформулировать принципы внедрения технологии блокчейн в логистическую деятельность.
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The paper analyzes the advantages of using the blockchain technology in the supply chain management. It is determined 
that the blockchain will simplify the procedure of the government control over the supply chain and contribute to the 
implementation of the state policy aiming to reduce the level of counterfeit products and improve the quality of goods 
entering the retail network, which will have a direct impact on the socio-economic development of the regions. The 
subject of research is the organizational and technological mechanism of the interaction between business entities in the 
process of introduction and application of the blockchain technology for supply chain management. The purpose of the 
paper was to find out how to use the blockchain in logistics in the most effective way. The paper presents the summary 
of works of Russian and foreign economists and identifies the main areas of existing and prospective blockchain studies, 
formulates the principles for the promotion of the blockchain technology in logistics and identifies factors that impede 
the active use of the blockchaining by Russian and foreign businessmen. The necessity of the DLT/blockchain legalization 
in economic activities and determining the responsibility for including incomplete and/or unreliable information in a 
distributed ledger is substantiated.
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Сферы и области применения технологии 
блокчейн в современной экономической 
системе постоянно расширяются. Круп-

нейшие транснациональные корпорации уде-
ляют приоритетное внимание цифровым тех-
нологиям и осуществляют капитальные вложе-
ния в соответствующие разработки, в том числе 
в создание системы блокчейна и ее внедрение 
при построении цепи поставок. К таким ком-
паниям можно отнести производителя и по-
ставщика аппаратного и программного обеспе-
чения IBM, торговую сеть Walmart, лидера ин-
тернет-торговли Amazon, транснациональные 
компании — ​производители Unilever и Nestlé, 
транспортно-экспедиционную компанию UPS 
и др.

Основные направления  
исследований блокчейна
В результате анализа полнотекстовой базы 
данных зарубежных публикаций ScienceDirect 1 
можно сделать вывод, что число статей с итога-
ми исследования технологии блокчейн ежегод-
но возрастает. Если в 2016 г. таких публикаций 
было 17, то в 2017 г. их число достигло 72. Од-
нозначно можно утверждать, что число иссле-
дований в данной области будет постоянно воз-
растать, причем в геометрической прогрессии, 
что обусловлено высокой степенью востребо-
ванности новой бизнес-технологии в различ-
ных отраслях и сферах деятельности.

На основе обзора статей научных изданий, 
опубликованных в России и за рубежом, можно 
установить основные направления исследований 
в сфере блокчейна:

• теоретико-методологические аспекты ис-
следования блокчейна, определение сущности 
и механизма построения;

• преимущества и риски применения блок-
чейна, влияние на повышение деловой актив-
ности субъектов предпринимательской деятель-
ности;

• блокчейн как основа для развития смарт-
контрактов в предпринимательской деятельнос-
ти [1, с. 136–147];

1  ScienceDirect — ​сайт, предоставляющий платный доступ к на-
учным публикациям. Запущен в марте 1997 г. Принадлежит 
издательству Elsevier.

• нормативно-правовое регулирование отно-
шений, обусловленных применением техноло-
гии блокчейн и связанных с обращением крип-
товалют (причем вопрос правого регулирования 
отношений с применением системы распреде-
ленного реестра в логистике и управлении це-
пями поставок не рассмотрен);

• применение технологии блокчейн в госу-
дарственной и коммерческой сфере, в том числе 
в отдельных отраслях и сферах деятельности.

Соглашаясь с результатами исследования 
Д. В. Ефанова и П. Г. Рощина [2], можно выделить 
три последовательных этапа развития технологии 
блокчейн (рис. 1).

Первоначально блокчейн у предпринимателей 
ассоциировался только с финансовой сферой, 
в частности с оборотом криптовалют. В настоя-
щее время наблюдается устойчивый рост числа 
отраслей применения анализируемой техноло-
гии. По нашему мнению, говорить о внедрении 
блокчейна в процесс управления цепями поставок 
можно на этапе «блокчейн 2.0». Именно на дан-
ной стадии происходит постоянный рост числа 
областей применения анализируемой технологии. 
Вне зависимости от сферы применения блокчейн 
позволяет достичь «низких рисков потери данных 
из-за распределенности системы» [3, с. 20].

В [4, с. 88] доказывается, что технология блок-
чейн предоставляет альтернативную модель для 
доказательства существования и владения юри-
дическими документами. Блокчейн позволяет 
отслеживать все перемещения товаров и фикси-
ровать все звенья цепочки поставок, а также пред-
ставлять неоспоримые доказательства о стране 
происхождения и логистической переработке 
товаров.

Функциональные области блокчейна
В июле 2017 г. компания Cognizant (амери-
канский мультинациональный провайдер IT-
услуг) опубликовал отчет «Розничная торговля: 
открывая двери блокчейну» (Retail: Opening the 
Doors to Blockchain). Интерес представляют ре-
зультаты проведенного компанией исследова-
ния, в котором принял участие 321 специалист, 
профессионально занимающийся розничной 
торговлей.

По мнению экспертов, наибольшее влияние 
внедрение технологии блокчейн окажет на дея-
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тельность организации на операционном уровне, 
в том числе на ее информационное обеспечение, 
систему управления цепями поставок и финан-
сирование.

История развития блокчейна 
при управлении цепями поставок, 
влияние на социально-экономическое 
развитие субъектов рынка
Одним из первых блокчейн в торговле при-
менил мировой лидер розничной торговли —  
компания Walmart. В 2016 г. она запустила пи-
лотный проект по использованию технологии 
блокчейн при поставках свинины из Китая. 
Кроме самой Walmart, в реализации проекта 
приняли участие университет Циньхуа в Пе-
кине и корпорация IBM в целях совершенст-
вования системы отслеживания товаров, пе-
ревозимых из Китая. Следующим примером 
применения технологии блокчейн торговой 
компанией Walmart можно назвать поставку 
манго из Мексики.

В 2018 г. базирующаяся во Франции между-
народная розничная торговая сетевая компания 
Carrefour объявила о расширении использования 
технологии блокчейн 2. Покупателям предло-
жена возможность отслеживать всю цепочку 
движения товаров животноводства и овощей. 
Считывая QR-код, размещенный на продукции, 

2  Will Chu Carrefour extend Blockchain use to dairy and meat 
product ranges 08-Mar‑2018. URL: https://www.foodnavigator.
com/News/Business/Carrefour-extend-Blockchain-use-to-
dairy-and-meat-product-ranges?utm_source=copyright&utm_
medium=OnSite&utm_campaign=copyright#.

с помощью смартфона потребитель может узнать 
все подробности происхождения товара, его 
транспортирования и хранения.

Проанализировав практику применения блок-
чейна в различных сферах деятельности на основе 
данных, представленных на сайте CHAINSTEP 3, 
можно сделать вывод, что именно управление це-
пями поставок и логистика — ​сферы деятельности, 
где блокчейн имеет наибольший потенциал для 
развития. Так, по состоянию на 10 марта 2018 г. 
из 453 кейсов внедрения блокчейн технологии, 
на блок «управление цепями поставок, транспорт, 
логистика» приходится 61 проект (при этом, наи-
большее число проектов все-таки пока относится 
к сфере финансов — ​116) 4.

Ряд транснациональных компаний (IBM, 
Walmart, Nestlé, Dole, Tyson Foods, Kroger и др.) 
договорились в 2017 г. о сотрудничестве, направ-
ленном на изучение, использование и дальнейшее 
развитие технологии блокчейн для отслеживания 
движения продуктов питания на протяжении 
всей цепочки поставок.

В таблице сгруппированы действующие проек-
ты применения технологии блокчейн при управ-
лении цепями поставок.

В настоящее время осуществляется также раз-
работка и апробирование торговой блокчейн-
платформы для мировой логистической инду-
стрии, разработанной компанией IBM совместно 
с мировым лидером в сфере контейнерных пере-

3  Консалтинговая компания, осуществляющая разработку и ин-
формационную поддержку блокчейн проектов.
4  Chainstep. Blockchain in use. URL: https://www.chainstep.com/
use-cases/?lang=en.

Блокчейн 1.0
• Оборот цифровой
валюты

Блокчейн 2.0
• Формирование
цифровой
экономики

Блокчейн 3.0
• Развитие цифрового
общества

Рис. 1. Этапы развития технологии блокчейн
Источник: составлено автором на основе [2, с. 117].
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возок — ​датской компанией Maersk с целью созда-
ния цифровой торговой платформы, построенной 
на открытых стандартах и предназначенной для 
использования всей глобальной экосистемой 
логистики.

Как следует из таблицы, технология блокчейн 
в сфере логистической деятельности может при-
меняться как на отдельных внутренних рынках, 
так и на международном уровне.

Блокчейн при управлении цепями поставок 
в большей степени применяется в следующих 
основных функциональных областях: докумен-
тирование логистических операций, заключение 

договоров и обеспечение исполнения прочих 
многосторонних соглашений, отслеживание гру-
зов, финансовое обеспечение логистического 
процесса и т. п. В 2017 — ​начале 2018 г. пилотные 
проекты применения технологии блокчейн были 
запущены в области поставок продуктов питания 
таких групп товаров, как овощи и фрукты, про-
дукция животноводства, рыба и морепродукты. 
По нашему мнению, эта тенденция сохранится 
в ближайшие два года, но одновременно будет 
расширяться сфера эффективного применения 
технологии блокчейн при управлении цепями 
поставок.
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Закупка товаров

Обслуживание клиентов

Средняя Высокая

Рис. 2. Степень влияния технологии блокчейн на отдельные 
функциональные области деятельности организации *

* Retail: Opening the Doors to Blockchain. URL: https://www.cognizant.com/whitepapers/retail-opening-the-doors-to-blockchain-codex2879.pdf.
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На основе анализа кейсов в области примене-
ния блокчейна при управлении цепями поста-
вок можно сформулировать принципы, которым 
рекомендуется следовать при формировании 
стратегии по внедрению системы блокчейн в де-
ятельность организаций:

• целевая направленность. Должны быть чет-
ко определены цели и задачи внедрения новой 
системы, их соответствие стратегическим целям 
организации. Внедряемая система должна соот-
ветствовать специфике бизнеса;

• системность и рыночная ориентация. Со-
гласованное взаимодействие всех участников 
цепи поставок при внедрении системы блок-
чейн с учетом постоянно меняющихся факторов 
внешней среды;

• кросс-функциональность. В рамках каждой ор-
ганизации все подразделения, вовлеченные в про-
цесс выстраивания новой системы взаимоотноше-

ний, должны быть задействованы при разработке 
и последующем управлении системы блокчейн;

• экономическая целесообразность. Получение
прибыли от внедрения системы блокчейн в цепь 
поставок, прирост объема продаж и оборота, по-
вышение коэффициента использования мощно-
стей организации.

Проанализируем преимущества, которые 
предоставляет блокчейн для участников цепи 
поставок.

Преимущества блокчейна
Технология блокчейн положительно влияет на 
решение ключевых задач управления цепями 
поставок, в том числе на надежность, устойчи-
вость и гибкость цепи поставок [5, с. 81].

Можно выделить следующие преимущества 
применения блокчейна при управлении цепями 
поставок:

Таблица
Примеры применения блокчейна при управлении цепями поставок

Проект Краткая характеристика

EverLadger
https://www.everledger.io

Отслеживание источника происхождения алмазов. Компания основана 
в апреле 2015 г. Л. Кемпом (Leanne Kemp)

Сервис Ripe.io —
отслеживание поставок 
сельскохозяйственной продукции 
(«от грядки до тарелки»)
http://www.ripe.io

Система регистрирует спелость, влажность и температуру продуктов. Фермер 
может следить за тем, что происходит с его продуктом в пути, корректировать 
систему сбора и доставки, опираясь на полученные данные, и главное — ​
всегда знать, в каком состоянии получил продукты его клиент. Сервис 
основан в США предпринимателями Р. Рамачандраном (Raja Ramachandran) 
и Ф. Хэррисом (Phil Harris)

Provenance —
отслеживание поставок продуктов 
питания в магазины и рестораны
http://www.provenance.org

В настоящее время более 200 розничных торговцев и производителей 
в индустрии продуктов питания и напитков в Великобритании используют 
программное обеспечение Provenance, чтобы подтвердить происхождение 
их продуктов. Пользователи имеют возможность отслеживать перемещение 
продовольственных товаров с момента производства до попадания на 
прилавки. Можно не только проверять качество товара, но и узнавать, 
легально ли он произведен

IMMLA —
международное мультимодальное 
логистическое приложение
http://immla.io

Логистическое решение, которое сочетает в себе мгновенное рассмотрение 
заявок и заключение контрактов на мультимодальные перевозки по 
принципу лучшей цены. Обеспечивает взаимодействие между владельцем 
груза и перевозчиком на всех этапах процесса перевозки грузов на основе 
блокчейна Etherium и смарт-контрактов (smart-contract). Основателями 
выступают SBSolutions (IT-компания с ориентацией на логистику), а также 
лидеры логистической отрасли Global Transport Investments и Hellmann 
Worldwide Logistics

Источник: составлено автором на основе данных, размещенных на официальных сайтах проектов.
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• снижение логистических издержек во всей
цепочке поставок;

• сокращение системных рисков в операци-
онной деятельности [6, с. 31];

• повышение сохранности товаров, снижение
уровня потерь в процессе доставки и хранения 
товаров;

• обеспечение прозрачности и достоверности
информации о производителях (поставщиках) 
товаров и процессе товародвижения;

• обеспечение полной анонимности всех сде-
лок в случае реализации закрытых решений [7, 
с. 50];

• достижение высокой степени гибкости це-
почки поставок;

• высокая степень защиты информационных
потоков внутри логистической системы;

• обеспечение неограниченного времени
хранения разрешительных и сопроводительных 
цифровых документов, включая сертификаты, 
лицензии, подтверждения уплаты акцизов и др. 
[8, с. 13];

• повышение скорости таможенной обработ-
ки товаров при осуществлении международной 
торговли;

• обеспечение более тесных взаимоотноше-
ний и координации деятельности всех участни-
ков цепи поставок;

• обеспечение прав потребителей за счет
предоставления полной и неоспоримый инфор-
мации о происхождении товаров, поступивших 
в розничную сеть;

• снижение доли «серого» импорта;
• рост возможностей для развития «справед-

ливой» торговли (fair trade) и «зеленой» логистики;
• уменьшение числа заболеваний, связанных

с потреблением некачественной, зараженной 
пищевой продукции;

• применение стратегии динамического
ценообразования в сфере услуг, которая может 
быть выстроена на основе реальных данных, на-
пример с учетом реальной скорости доставки, 
климатических условий и т. д.

Для субъектов рынка, которые незаконным 
образом производят товары, блокчейн станет 
препятствием для дальнейшей недобросовестной 
предпринимательской деятельности.

Применение технологии блокчейн позволит 
также упростить процедуру государственного ад-

министрирования цепи поставок и будет способ-
ствовать реализации государственной политики, 
направленной на снижение уровня контрафакт-
ной продукции и повышение качества товаров, 
поступающих в розничную сеть. Например, по 
данным агентства Интерфакс, в 2018 г. «в Рос-
сии будет введена система полного поштучного 
учета алкогольной продукции в ЕГАИС (единая 
государственная автоматизированная инфор-
мационная система учета алкоголя)… Система 
поштучного учета использует механизмы тех-
нологии блокчейн: движение каждой единицы 
продукции создает цепочку блоков неизменных 
транзакций, хранящихся в дублирующих центрах 
обработки данных в Росалкогольрегулировании 
и Гознаке» 5.

В исследовании, проведенном компанией 
DHL 6, подчеркивается, что развитие мировой 
логистической системы связано с развитием 
экономики совместного потребления (sharing 
economy). В рамках совместного потребления 
именно применение технологии блокчейн и вне-
дрение смарт-контрактов позволяют обеспечи-
вать прозрачность сделок.

Факторы, препятствующие развитию 
блокчейна в управлении цепями поставок
Результаты исследования показывают, что зару-
бежные и российские эксперты одинаково оце-
нивают препятствия для внедрения технологии 
блокчейн. Основными препятствиями они счи-
тают:

• невозможность оценить экономическую
эффективность внедрения системы блокчейн 
в деятельность организаций, а также непо-
средственно в процесс организации товарод-
вижения;

• непонимание сущности блокчейна и осо-
бенностей его внедрения лицами, принимаю-
щими решения;

• необходимость реинжиниринга бизнес-
процессов;

5  Информационная группа Интерфакс. В России с середины 
2018 года введут систему поштучного учета алкоголя. 13 дека-
бря 2017. URL: http://www.interfax.ru/business/591657.
6  DHL. Trend Research. Sharing Economy logistics. Rethinking 
logistics with access over ownership May 2017. URL: http://www.
dhl.com/content/dam/downloads/g0/about_us/logistics_insights/
DHLTrend_Report_Sharing_Economy.pdf.
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• необходимость дополнительных инвести-
ций в проектирование новых цепей поставок;

• недостаточное число квалифицированных
кадров в сфере блокчейна;

• необходимость интеграции внедряемой
технологии с существующими технологически-
ми платформами.

Направления дальнейших исследований 
блокчейна в логистической деятельности
Дальнейшие исследования в сфере использова-
ния блокчейна при управлении цепями поставок 
будут носить комплексный характер и охваты-
вать, по нашему мнению, следующие области: 
информационные технологии, менеджмент, ло-
гистику, мировую и региональную экономику. 
Особое внимание также следует уделять «токе-
низации» объектов гражданского права [9, с. 29] 
и регулированию договорных отношений в про-
цессе осуществления поставки товаров.

На государственном уровне одним из зна-
чимых вопросов, который требует проведения 
дополнительного исследования, является при-
менение блокчейна государственными органами.

К элементам правовой поддержки развития 
деловой активности субъектов предприниматель-
ской деятельности можно отнести формирование 
системы нормативно-правового регулирования 
в сфере применения технологии блокчейн. Необ-
ходимо решение вопроса юридической значимо-
сти записей, подтвержденных (задокументиро-
ванных) с помощью технологии блокчейн. Должна 
быть решена проблема легализации блокчейн-
реестров, определена ответственность субъектов 
рынков за включение в распределенный реестр 
неполной и/или недостоверной информации, 
а также четко прописаны вопросы контроля опе-
раций, совершенных на основе блокчейна. Долж-
ны быть определены субъекты, ответственные 
за хранение информации. Следует установить 
механизм защиты информации, составляющей 

коммерческую тайну, персональную информацию 
и т. п. Должен быть также решен вопрос соотно-
шения действующих правовых норм, например 
в отношении хранения, удаления и модифика-
ции информации, с условиями и возможностями, 
которые представляет внедрение технологии 
блокчейн в предпринимательскую деятельность.

Остается открытым вопрос о заинтересован-
ности самих субъектов предпринимательской 
деятельности использовать технологию блокчейн 
и становиться полностью «прозрачными» в части 
управления цепями поставок.

Выводы
Предприниматели и органы власти постоян-
но находят новые пути и способы применения 
технологии блокчейн в современной экономи-
ческой системе. Блокчейн в управлении цепя-
ми поставок — ​технология, которая позволяет 
проводить транзакции между равноправными 
участниками единой сети в процессе управле-
ния материальными, информационными, фи-
нансовыми и сервисными потоками.

За последние два года ключевые проекты при-
менения технологии блокчейн были реализованы 
в области поставок продуктов питания (овощи 
и фрукты, продукция животноводства, рыба и мо-
репродукты). В ближайшие годы сфера эффек-
тивного применения технологии блокчейн при 
управлении цепями поставок расширится. Тех-
нологией блокчейн будут охвачены как поставки 
продовольственных, так и непродовольственных 
товаров; в первую очередь это будет касаться 
товаров, по которым наблюдается высокая доля 
контрафактной и некачественной продукции.

Дальнейшие исследования в сфере блокчей-
на в управлении цепями поставок будут носить 
междисциплинарный характер и охватывать та-
кие области научных исследований, как инфор-
мационные технологии, менеджмент, логистика 
и управление цепями поставок, финансы, право.
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