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аннотация

В современных условиях развития информационных технологий изменился режим управления бизнесом. Сфера 
управления расширилась от внутренней к внешней. Модель инноваций корпоративного управления финансами 
должна адаптироваться к этому изменению. В эпоху глобального внедрения информационных систем новаторство 
режима корпоративного финансового управления заключается не только в рациональном планировании и использо-
вании собственных ресурсов компании, но и во включении различных категорий социальных ресурсов, необходимых 
для операций компании, в систему корпоративного управления финансами. Целью статьи является построение кон-
цептуальной модели системы управления финансами предприятий с применением современных информационных 
технологий. При исследовании выбранной темы были использованы системный подход к управлению финансами 
предприятий и методы экономического и детерминированного факторного анализа, синтеза, группировки.
Ключевые слова: системы финансового менеджмента; современные информационные технологии; корпоративные 
системы; управление; бизнес-планирование; финансовое планирование; бюджетирование; полномасштабная авто-
матизация; применение

Для цитирования: кишкович Ю. П. концептуальная модель системы управления финансами предприятий с приме-
нением современных информационных технологий. Мир новой экономики. 2020;14(4):47-55. DOI: 10.26794/2220-
6469-2020-14-4-47-55

ORIGINAL PAPER

Conceptual Model of Enterprise Financial Management 
System with the Application of Modern Information 
Technologies

Yu. P. Kishkovich
Financial University, Moscow, Russia

https://orcid.org/0000-0001-9058-5628
ABSTRACT

In modern conditions of information technology development, the business management regime has changed. The sphere of 
management has expanded from internal to external. The innovation model of corporate Finance management must also adapt 
to this change. In an era of the global implementation of information systems and management tools, the innovation of the 
corporate financial management regime is not only in the rational planning and use of the company’s own resources but also in 
the inclusion of various categories of social resources necessary for the company’s operations in the category of corporate financial 
management and delivery to the enterprise. The purpose of the article is to consider the conceptual model of the financial 
management system of enterprises using modern information technologies. In the study, the author used a systematic approach to 
the enterprise’s financial management and methods of economic and deterministic factor analysis, synthesis, and grouping as well.
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Первыми программными продуктами, ко-
торые в той или иной степени автомати-
зируют управление финансами, были ав-

томатизированные рабочие места (АРМ). Само 
появление АРМ стало своего рода революцией, 
потому что такие рутинные операции, как бух-
галтерский учет, учет материальных запасов, 
были доверены компьютерам, которые дела-
ют это гораздо быстрее и лучше, чем человек. 
Следующим этапом эволюции стала интегра-
ция разрозненных АРМ в единые комплексные 
системы. Результаты таких объединений назы-
ваются «MRP» (Material Requirements Planning) 
и являются системой, которая дает возможность 
планировать потребности предприятия в ресур-
сах и делать так, чтобы эти потребности были 
вовремя удовлетворены, необходимые ком-
плектующие пошли в производство и заказ был 
выполнен в установленный срок. Однако у вы-
шеуказанных систем были недостатки, которые 
следовало устранять. На современном этапе 
управление финансами выходит на новый уро-
вень. Интернет-технологии, распределенные 
сети, системы когнитивной и Big Data обработ-
ки данных, финтех-технологии, а также быстрые 
изменения в информационном пространстве 
требуют иного подхода к управлению финан-
сами. Именно разработке модели управления 
финансами с учетом современных технологий 
посвящена статья.

Вопросы управления предприятиями с приме-
нением современных информационных техно-
логий рассматривались в работах отечественных 
и зарубежных экономистов, в их числе Б. Баха-рех 
и С. Й. Майели [1], Х. Али и Д. У. Эрхан [2], Е. Генри 
и Т. Г. Робинсон [3], А. Имрохороглу и С. Тузель [4], 
З. Кордей-Де Вилла [5], М. С. Агафонова, А. К. Кли-
мачева, К. О. Гайдар [6], К. В. Балдин [7], Н. К. Бояр-
чук [8], Т. Л. Вacютинa, Р. Е. Стахно [9], А. О. Варфо-
ломеева [10], Р. Б. Васильев [11], М. А. Венделеева 
[12], В. Р. Веснин [13], В. Б. Гуляева [14], А. В. Гусев 
[15], Т. Я. Данелян [16], С. Н. Клочко [17], С. В. Люба-
вина [18], Т. П. Сацук [19], А. А. Харченко [20] и др.

Однако, проведя анализ всех литературных 
источников, автор статьи пришел к выводу, что 
проблематика моделирования современных си-
стем управления финансами предприятий бо-
лее качественно раскрыта у зарубежных авторов. 
Е. Генри и Т. Г. Робинсон считают, что информаци-
онные технологии и интеллектуальные системы 
позволяют автоматизировать процессы принятия 

решений по управлению финансами, значительно 
упрощая выбор оптимального решения финансо-
вому менеджеру предприятия. Но конкурентная 
среда порождает очень большое количество про-
граммных приложений, среди которых нужно 
выбрать те, которые дадут возможность заказчику 
максимально эффективно использовать их воз-
можности. Такая точка зрения изложена в иссле-
довании Б. Баха-рех и С. Й. Майели. Основываясь 
на материалах исследования, автор попытался 
разработать концепцию системы управления 
финансами.

Все аспекты управления финансами отража-
ются точно, своевременно и динамично. Реали-
зация более разумного распределения и контроля 
предприятия очень важна для повышения эффек-
тивности управления финансовыми ресурсами 
компании, а также может эффективно повысить 
гибкость реакции рынка [4, 5]. В сфере интеллек-
туальной обработки данных управление финанса-
ми предприятия осуществляется по новой схеме.

Автоматизация процесса принятия решений 
в области финансов касается разработки систем 
поддержки принятия решений (СППР). Именно 
управление финансами на предприятии является 
неструктурированной задачей и требует концеп-
ции, которая не освещена в источниках.

В современном динамичном мире, когда про-
изводительные силы и производственные отно-
шения, по-видимому, достигли предела в своем 
совершенствовании, а цифровые финтех-техно-
логии обеспечивают практически мгновенное 
перемещение капитала в любую сферу в любой 
точке мира важным является не только управ-
ление финансовыми потоками, но даже простой 
учет оценок рейтинговых агентств. При этом 
все более значимым становится постоянный 
мониторинг как сферы деятельности предприя-
тия, так и фундаментальных достижений науки. 
Своевременность и решительность при завер-
шении жизненного цикла отдельного проекта 
или глобальной перестройке всей деятельнос-
ти предприятия в целом с перенаправлением 
средств в иные, более перспективные отрасли 
является нормальной практикой современного 
предприятия. На данный момент существует 
задача выбора и создания концепции системы 
управления финансами с учетом современных 
интернет- и информационных технологий. Схе-
ма разработки таких систем рассматривалась 
в источниках [4, 5].
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Основная цель поиска и внедрения концепции 
системы управления финансами на предприя-
тии делится на две подцели: анализ предметной 
области и выбор программного решения для по-
строения модели управления финансами.

Иначе говоря, необходимо выполнить систем-
ный анализ той предметной области, к которой 
относится будущая система, для чего следует 
провести всестороннее исследование объекта, 
в нашем случае —  процесса управления финан-
сами предприятия, как собственными, так и при-
влеченными.

Для эффективного программного решения 
с использованием всего спектра современных 
методов научных подходов анализируют и вы-
бирают программные и технические средства 
имеющейся интеллектуальной системы, которые 
максимально удовлетворили бы пользователя. 
Выбор среды использования системы имеет две 
основные составляющие:

• определение видов и типов;
• определение необходимых параметров 

программного и технического обеспечения, ко-
торое могло бы использоваться для корректной 
работы реализованной системы управления фи-
нансами предприятий.

В области интеллектуальной обработки данных 
управление финансами предприятия осуществ-
ляется по новой схеме. С помощью применения 
интернет-технологий можно оптимизировать 
бизнес-процессы, такие как расчеты, учет, от-
четность, анализ, управление и контроль, а также 
осуществлять удаленную обработку финансо-
вых данных, возмещение, аудит, мониторинг 
и т. п. Новая модель финансового менеджмента 
позволяет компаниям добиться централизован-
ного управления через сети передачи и обмена 
данными, устанавливает тесное сотрудничество 
между внутренними подразделениями и другими 
компаниями. Автором разработана концепту-
альная модель системы управления финансами 
с применением современных информационных 
технологий и средств обработки и анализа данных 
(см. рисунок).

Рассмотрим основные элементы концептуаль-
ной модели, которые представлены на рисунке. 
Опишем пути достижения функционирования 
концептуальной модели.

1. Распределение финансовой силы, т. е. источни-
ков финансирования. На платформе распределения 
финансов первоочередной задачей компании 

является достижение распределения финансовой 
силы, а также ослабление руководства соответ-
ствующих ведомств. Кроме того, в определен-
ной степени предоставляется свобода контроля 
и составления планов и бюджетных отчетов в со-
ответствии с фактической ситуацией развития 
компании. С другой стороны, предприятия со-
здают платформу обслуживания финансовых 
служб в соответствии с требованиями. Тогда ру-
ководству нужно следить за фактической ситу-
ацией и обеспечивать рациональность деятель-
ности, повышая эффективность. Предприятиям 
необходимо внедрить изменения сверху вниз, 
в соответствии с требованиями развития инфор-
мационных технологий, усилить управление раз-
личными отделами и рационально распределять 
свои средства, чтобы обеспечить эффективное 
функционирование.

2. Формирование действительной системы фи-
нансового контроля. На основе платформы об-
служивания финансового обмена достигаются 
централизованный финансовый учет и полнота 
раскрытия информации, гарантируется всесто-
ронний внутренний финансовый учет компании 
и обеспечивается точность финансовой инфор-
мации отдела и дочерних предприятий. Одновре-
менно при разработке платформы обслуживания 
финансовых ресурсов необходимо сделать так, 
чтобы каждый отдел получал точные историче-
ские данные. Руководство может сравнить данные 
горизонтально, улучшить финансовый бюджет 
компании и сбалансировать бюджеты среди де-
партаментов.

3. Построение надежной информационной 
системы финансового управления. Крайне важно 
активно строить надежную информационную 
систему управления финансами на объекте, где 
применяются средства искусственного интеллекта. 
Работа по развитию интеллектуальных техноло-
гий обработки данных экономической деятель-
ности ведется в глобальных сетях и удаленно, ведь 
бухгалтерская информация компании находится 
в динамичной форме, ее трудно зафиксировать. 
С другой стороны, открытость рынка предприя-
тий может формировать многопользовательскую 
информационную модель.

4. Формирование комплексной системы гаран-
тий защиты информации в сети. На предприятиях, 
использующих распределенную обработку ин-
формации, финансовое управление платформами 
корпоративного финансового обмена требует 
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Источник / Source: составлено автором / compiled by the author.
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учета реальных условий. Необходимо четко при-
знать различные потенциальные факторы риска 
при обработке информации. Среди них могут 
быть сформированы соответствующие полити-
ческие и эффективные правовые средства для 
обеспечения безопасности сети и ее управления. 
Кроме того, предприятия должны быть посто-
янно осведомлены относительно безопасности 
финансового персонала корпорации и сетевой 
информации. Нужно принять эффективные меры, 
найти способ использования брандмауэра, чтобы 
избежать заражения вирусами, а также по-насто-
ящему реализовать защиту конфиденциальных 
данных в сети. При использовании цифровой 
подписи необходимо обеспечить ее безопасность.

5. Широкое использование современных финтех, 
когнитивных и Big Data-технологий.

6. Постоянный мониторинг как сферы деятель-
ности предприятия, так и смежных сфер, в том 
числе достижений фундаментальных наук.

Второй элемент модели системы управления 
финансами предприятия касается конкретных 
мер. Итак, аналогично описываем составные части 
этого элемента модели.

1. Установка новой модели управления финан-
сами предприятия. Руководящий персонал пред-
приятия должен выступать предвестником в кор-
ректировке концепции управления финансами. 
На фоне совершенствования интернет-техноло-
гий на предприятии трансформация концепции 
управления финансами используется как страте-
гическое средство содействия лучшему развитию 
предприятия. Программа управления матери-
альными активами на каждом этапе уточняется, 
следовательно, в соответствии со стратегическими 
требованиями будущего развития управление 
капиталом компании совершенствуется. Задача 
менеджмента заключается в уточнении основных 
источников различных капиталов и финансо-
вых ресурсов компании. Финансовые менедже-
ры должны усилить управление специальными 
расходами, а также превращать знания в капитал, 
чтобы предприятие могло эффективно разви-
ваться. 2. Создание механизма внесения изменений 
в модели управления корпоративным финансовым 
управлением. Финансовый менеджмент предпри-
ятия должен осознавать преимущества обмена 
информацией в Интернете, чтобы иметь доста-
точную идеологическую основу для построения 
нового типа модели финансового управления. 
Централизованное управление использует все 

преимущества компьютерных сетевых технологий, 
интегрирует текущую финансовую информацию 
предприятия, избегая множественных отделов, 
которые совместно выполняют задачи управ-
ления финансами предприятия, что приводит 
к снижению качества. Следовательно, компаниям 
нужно связать существующую модель управления 
капиталом с интернет-средой и реализовывать 
электронное управление хозяйственной деятель-
ностью.

3. Создание информационной системы управ-
ления финансами предприятия. Прежде чем 
предприятие начнет корректировку технологии 
управления финансовыми ресурсами, оно должно 
создать хорошую информационную систему для 
достижения органической интеграции с интер-
нет-средой. Предприятия используют интер-
нет-технологии как основное средство общения 
с внешним миром (создавая онлайн-платформы 
для закупки сырья и продажи товаров) и сетевые 
ресурсы —  для проведения единой системы пла-
нирования имеющихся средств компании. В про-
цессе осуществления валютных операций и других 
видов экономической деятельности предприятия 
полагаются на сетевые технологии. Благодаря из-
учению различной информации уровень финансо-
вого менеджмента компании улучшается. Еще раз 
подчеркнем важность постоянного мониторинга 
соответствующего сегмента сферы деятельности 
предприятия, а также перспективных научных 
разработок как с применением традиционных 
средств экспертных оценок, так и с использовани-
ем современных когнитивных технологий для об-
работки первичных данных такого мониторинга.

4. Создание корпоративных финансов для улуч-
шения управления безопасностью. До внедрения 
сетевых ресурсов предприятия должны усвоить 
передовой опыт других сфер экономики, чтобы 
избежать проблем, которые могут повлечь утечку 
информационных ресурсов. Необходимо, чтобы 
механизм защиты информации предприятия 
был установлен на высоком уровне. Предприятия 
должны не только создавать высокоэффективный 
механизм управления финансовой информа-
ционной безопасностью, но и контролировать 
текущий процесс перевода средств.

5. Установка интегрированной модели корпора-
тивного управления финансами и бизнесом. В эпоху 
Интернета предприятиям нужно удовлетворять 
индивидуальные потребности пользователей. Это 
требует от предприятия тщательного управления 
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развитием рыночного бизнеса. Финансовый ме-
неджмент предприятия должен быть вовлечен 
в управление бизнесом и анализ жизненных ци-
клов пользователей. По разным пользователям 
и различным продуктам в соответствии с бостон-
ской матрицей по развитию рынка реализуется 
дифференцированная стратегия финансовой 
поддержки. Например, для анализа звездного 
продукта разумная оценка притока капитала 
и долгосрочных выгод дает соответствующую 
стратегическую поддержку и не должна приносить 
краткосрочную доходность, чтобы обеспечить 
безопасность и эффективность капитальных опе-
раций. В эпоху «Интернет+» финансовый отдел 
предприятия превратился из аффилированного 
функционального отдела в основной функцио-
нальный отдел путем интеграции с управлением 
бизнесом. Он постоянно формирует или укрепляет 
возможности управленческого учета.

6. Установка большой модели данных для управ-
ления финансами. Новейшие интернет-технологии, 
такие как поддержка облачных вычислений, фин-
тех, когнитивные и Big Data-технологии, являются 
обязательным элементом системы управления 
финансами предприятий. Традиционными объ-
ектами исследований финансового менеджмента 
являются преимущественно бухгалтерские данные 
без анализа базы данных. Однако в эпоху интерне-
та предприятия могут получать производственные 
и эксплуатационные данные, включая биоме-
трические данные пользователей, с помощью 
различных систем, тогда как в области передовых 
технологий (базы данных и облачные вычисления) 
достигнут значительный прогресс, и обычные 
предприятия имеют возможность анализа дан-
ных по низкой цене. Как следствие, все больше 
компаний могут получить информацию о своей 
хозяйственной деятельности, проанализировав 
большое количество данных. Это поможет сделать 
более точный прогноз распределения денежных 
потоков для развития бизнеса, осуществить углу-
бленное изучение поведенческих предпочтений 
для внедрения соответствующих стратегий расши-
рения рынка для конкретных пользователей или 
групп клиентов и проведения корреляционного 
анализа соответствующих отраслей, для получе-
ния будущих доходов от клиентов и др.

7. Установка диверсифицированного способа 
финансирования. В эпоху развития средств искус-
ственного интеллекта и интеллектуальной обра-
ботки данных рынки капитала —  это предпри-

ятия из легких активов. Для оценки рыночной 
стоимости они могут поддерживать начальные 
фонды развития через взаимные фонды, компа-
нии по управлению активами и другие каналы 
финансирования. Этот вид сотрудничества при 
разработке продуктов или проектов, помимо 
финансирования, может эффективно стимули-
ровать участие пользователей, консолидировать 
их, а также расширять рынок. Для решения проб-
лемы традиционных каналов финансирования, 
таких как банки, поддерживающие инноваци-
онную экономику, некоторые органы местного 
самоуправления пытаются управлять рисками 
банковского финансирования с помощью бан-
ковских гарантий займа.

8. Установка модели контроля риска корпора-
тивного финансового управления. Рынок капитала 
будет оцениваться с учетом колебаний среды, 
в которой развивается компания. При усилении 
рынка капитала сокращение средств приведет 
к огромным операционным рискам. Если корпо-
ративные финансовые операции не привлекают 
резерв капитала в течение «золотого периода» 
(чтобы избежать дефицита средств в процессе 
спада), это может привести к его продаже и воз-
никнет риск разрыва цепи капитала. Кроме того, 
поскольку все больше транзакций проводится 
через Интернет, корпоративная, финансовая 
и бизнес-информация может быть быстро обра-
ботана в режиме реального времени, но центра-
лизованный обмен информацией увеличивает 
риск ее утечки.

9. Создание комплексной модели обучения персо-
нала. Персонал по управлению финансами должен 
не только разбираться в бухгалтерии, финансах 
и капитальных операциях, но и хорошо знать 
производство, рынок и перспективы развития 
отрасли. Только тогда можно использовать ана-
лиз данных для оценки пользователя, потенци-
ального развития рынка и оказания поддержки 
для развития бизнеса. Учитывая это, финансо-
вое руководство может иметь соответствующие 
средне- и долгосрочные планы управления фон-
дами предприятий. Традиционное образование 
по финансовому менеджменту часто базируется 
на изучении бухгалтерского учета, что сильно 
отличается от финансового управления практи-
ческими потребностями предприятия. Благодаря 
анализу опыта высшего персонала финансового 
менеджмента компания может поощрять и на-
правлять талантливых специалистов для даль-
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нейшего обучения, совершенствования своего 
уровня и бизнес-возможностей.

Итак, корпоративный финансовый обмен связан 
с развитием и прогрессом предприятия, а также 
является важным условием его финансовой эф-
фективности. Традиционная модель управления 
финансами не может удовлетворить потребности 
современных предприятий. Требования к ее раз-
витию предусматривают внедрение глобальных 
сетей и распределенную обработку данных, четкое 
определение задач управления финансами, фор-
мулирование обоснованных контрмер и режимов, 
основанных на фактическом развитии компании, 
а также подлинное содействие устойчивому раз-
витию компании.

выводы
С развитием науки и технологий обработки дан-
ных новые модели финансового менеджмента 
претерпели изменения практически по всей 
своей структуре. Это имело огромное влияние 
на управление корпоративными финансами. 
Деятельность корпоративного управления фи-
нансами должна быть не только автоматизиро-
ванной и запрограммированной, но и учитывать 
новые современные факторы влияния:

1. Оптимальное управление финансовыми 
потоками является определяющим фактором 
эффективного развития компании при условии 
приоритетного влияния котировок фондовых 
рынков и инвестиционных потоков, как мажо-
ритарных, так и миноритарных (последние от-
ражают растущее влияние стремительно разви-
вающегося среднего класса).

2. Оптимальное управление финансовыми по-
токами подразумевает применение современных 
информационных технологий для учета и оптими-
зации сочетания следующих финансовых политик:

• вложение средств в развитие собственной 
производственной базы;

• вложение средств в производственный аут-
сорсинг;

• накопление и вложение средств в доходные 
финансовые инструменты;

• разумная дивидендная политика;
• корректный оптимальный учет факторов 

влияния общественно-социальной сферы и ад-
министративно-политического ресурса, что 
важно для компаний, достигших определенно-
го уровня развития либо являющихся системо-
образующими в регионе.

3. Механизмы управления финансовыми по-
токами организации должны широко применять 
современные инструменты финтех, когнитив-
ных и Big Data-технологий в сочетании с посто-
янным мониторингом как в финансово-эконо-
мической сфере, так и в области достижений 
фундаментальной науки; учитывать, использо-
вать и оперативно реагировать на факторы воз-
можного влияния, в том числе и в отдаленном 
будущем.

4. Возможность выполнения инструмен-
тального IT-анализа для своевременного и ре-
шительного завершения жизненного цикла 
проекта с перенаправлением средств в другие 
перспективные отрасли.

Необходимо анализировать различную инфор-
мацию для облегчения управления финансами 
предприятий и внедрения инноваций в области 
корпоративного финансового управления.

Финансовый менеджмент является важной 
составляющей корпоративного управления. С раз-
витием сетевой информации для финансового 
управления существуют новые возможности. Сов-
ременная информационная система управления 
сосредоточена на целевом управлении и бюджет-
ном контроле, поэтому она находится в контексте 
распределенной обработки данных в глобальной 
сети. Компаниям необходимо совершенствовать 
и улучшать современную систему финансового 
менеджмента, управление финансами и опера-
циями и дать возможность корпоративному фи-
нансовому менеджменту осуществлять развитие 
предприятия.
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