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анноТаЦиЯ
В данной статье рассматривается новая система от компании 1С под названием «1С: Анали-
тика». «Система 1С: Аналитика» сравнивается с другими системами класса Business Intelligence 
(BI) и особенностями использования их на предприятиях, далее описывается, для кого предназ-
начено данное решение, указываются его функциональные возможности в решении прикладных 
задач. Основная задача конфигурации «1С: Аналитика» —  интерпретировать большое количество 
данных для визуализации информации, а также оперативно отражать информацию об учетной 
деятельности компании. Современные тенденции развития ИТ-ландшафта российских предпри-
ятий сводится к большому количеству внедряемых систем, которые используются для решения 
локальных операционных задач компаний. До 2020 г. на рынке отечественного программного 
обеспечения не было полноценной системы, покрывающей все бизнес-требования пользователей. 
Компании «1С» удалось разработать конфигурацию «1С: Аналитика» для решения задач в области 
построения и анализа данных. Данный сервис встраивается в решения бизнес-пользователей, 
что снижает затраты на эксплуатацию данной системы. «Система 1С: Аналитика» является 
мультиплатформенной системой, что позволяет ее использовать, в том числе, на мобильном 
приложении, а также в браузерах.
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Ведение
В 2021 г. цифровая революция вошла в окон-
чательную фазу —  к всемирной сети может 
подключиться каждый третий житель Земли. 
По одной из оценок консалтинговой компа-
нии PWS, уже в ближайшие десять лет до 45% 
всех промышленных операций могут быть ав-
томатизированы с помощью информационных 
систем.

Для того чтобы менеджмент мог принять 
эффективное управленческое решение, требу-
ется комплексная IT-система, которая досто-
верно покажет сложившуюся экономическую 
ситуацию на предприятии в режиме реального 
времени.

Консалтинговая компания McKinsey в одном 
из своих исследований отмечает (рис. 1), что 
к 2025 г. ВВП России может существенно увели-
читься за счет дальнейшего развития цифровой 
экономики на 4,1–8,9 трлн руб. В сравнении 

с 2018 г. доля цифровой экономики в ВВП на-
шей страны составляет более 3,9%, что, в свою 
очередь, в два-три раза ниже, чем у лидеров 
в данной области.

Консалтинговая компания McKinsey считает, 
что с внедрением принципиально новых, про-
рывных бизнес-моделей и технологий можно 
рассчитывать на экономический рост. Одним 
из основных направлений в области цифрови-
зации считается технология «Индустрия 4.0», 
которая, в свою очередь, развивает все на-
правления в информационных технологиях. 
Индустрия 4.0 —  это четвертая промышленная 
революция в области массового внедрения 
цифровых систем. Многие российские предпри-
ятия при разработке ИТ-стратегии используют 
данную методологию для постановки целей 
и задач.

Рост покупательной способности также за-
висит от развития цифровой экономики, ведь 
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новые торговые площадки и цифровые плат-
формы делают существенный вклад в развитие 
ценной конкуренции.

Если посмотреть на этапы цифровизации 
и автоматизации информационных технологий, 
то можно выделить два ключевых этапа.

Первый этап цифровых инноваций сводился 
к автоматизации существующих технологий 
и бизнес-процессов. Так, при появлении пер-
вых систем в области автоматизации управ-
ленческого, бухгалтерского учета предпри-
ятия в первую очередь автоматизировали 
свои внутренний процессы, при этом внешний 
процессы оставались полностью на ручном 
управлении.

Второй этап пришелся на середину 1990-х гг., 
когда распространение интернета, мобильной 
связи, социальных сетей, появление смартфо-
нов привело к стремительному росту использо-
вания технологий конечными потребителями.

Цифровые технологии сегодня
Сегодня новые цифровые технологии меняют 
операционную модель предприятий, особенно 
в банковском и страховом секторах, повышают 
эффективность затрат и выявляют новые клю-
чевые возможности на рынке. Даже в самых 
традиционных отраслях все активней приме-
няются методы анализа информации. Уже дав-

но системы электронного документооборота 
являются базовым решением в каждой орга-
низации. Электронные цифровые подписи вы-
даются каждому сотруднику в рамках проекта 
по автоматизации внутреннего электронного 
документооборота.

Цифровые платформы —  это один из наибо-
лее ценных активов современной экономики. 
OZON, Avito, «Яндекс», «ВКонтакте», Tencent, 
Airbnb, Linkedin, Amazon, eBay, ITunes, Facebook 
активно занимаются развитием и разработкой 
цифровых платформ.

В банковских, страховых, а также производ-
ственных отраслях чаще начинают использо-
ваться цифровые платформы, которые в даль-
нейшем превращаются в экосистему компании. 
Например, дилеры и автопроизводители учи-
тывают сведения, оставленные покупателями 
в цифровых платформах.

Электронные документы начинают исполь-
зовать системы версионирования, что, в свою 
очередь, позволяет крупным игрокам на рынке 
получать не только информацию об изменении 
электронного документа, но и обо всех про-
межуточных версиях.

Согласно отчету 2009 г. от консалтинговой 
компании McKinsey основой дальнейшего 
развития экономического роста российских 
предприятий должно было стать повышение 

 
Рис. 1. доля цифровой экономики в ВВП

Источник: составлено автором на основе данных компании McKinsey.
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производительности труда и трудовых ре-
сурсов. Но в дальнейшем нашей стране не 
получилось добиться большого и ощутимо-
го увеличения производительности. Кризисы 
2008–2010 и 2014–2015 гг. дали существенные 
сбои в развитии цифровизации.

Сегодня можно наблюдать, как крупные 
корпорации, используя цифровые технологии, 
изменяют направление своей деятельности. 
К примеру, банк ПАО «Сбербанк» до 2010 г. 
занимался исключительно банковскими про-
дуктами, но сейчас данная компания является 
поставщиком услуг в области транспорта, до-
ставки еды, видеосервисов и т. д.

В эпоху информационных технологий, ког-
да работа профессионального менеджмента 
состоит из ежедневных отчетов, встреч, сове-
щаний, информационные системы становят-
ся основным источником получения быстрой 
и достоверной информации.

Business Intelligence 
как система построения  
отчетности
Системы класса Business Intelligence могут 
быстро и оперативно формировать отчеты 
в разрезе любой аналитики, моментально от-
правлять полученные данные по электронной 
почте. Задачи по анализу данных решаются 
оперативно [1].

Работа в информационной системе BI ста-
новится простой и непринужденной. Пользо-
ватель может оперативно вносить изменения 
в информационной системе без лишних затрат 
на бумагу. Отражение введенных данных сра-
зу же на экране пользователя является очень 
удобным и практичным. Финансовые аналитики, 
а также бизнес-аналитики, используя системы 
BI, разрабатывают «Dashboard» для высшего 
менеджмента предприятий.

Прежде чем начать анализировать, для чего 
нужна система BI на предприятии, нужно глуб-
же понять, что такое система класса BI.

Сиcтема Business Intelligence —  это набор 
функций и инструментов, которые позволяют 
работать с информацией, а также переводить 
неструктурированную информацию в форму, 
удобную для пользователей. Очень часто фи-
нансовые департаменты, а также бизнес-ана-
литики используют данный инструмент для 

получения агрегированных данных по пред-
приятию.

Цель внедрения системы BI на предприя-
тии —  интерпретация большого количества 
информации с заострением внимания лишь 
на ключевых факторах эффективности, с мо-
делированием исхода различных вариантов 
действий и с отслеживанием результатов при-
нятия решений.

Системы класса BI поддерживают большое 
количество бизнес-решений —  от операцион-
ных решений до стратегических. Основные 
операционные решения включают в себя пози-
ционирование конечного продукта или конеч-
ной цены на данный продукт. Стратегическое 
бизнес-управление относится к важным при-
оритетам, ключевым целям и направлениям 
в самом широком смысле.

Система BI наиболее эффективна, когда она 
объединяет данные, полученные из рынка, на 
котором работает компания (внешние данные), 
с финансовыми и производственными данными 
из источников внутри компании (внутренние 
данные). В сочетании внешние и внутренние 
данные дают более полную картину бизнеса, 
поскольку эти «структурированные данные» 
(от англ. intelligence) содержат аналитику, ко-
торую нельзя получить только от одного из 
этих источников (рис. 2).

Термин «business intelligence» впервые по-
явился в 1958 г. в статье исследователя из ком-
пании IMB Питера Луна. Он дал определение 
системы BI как системы, которая позволяет 
связывать данные [2].

Система класса BI в современном понимании 
сильно эволюционировала из простой системы 
для принятия решений начала 1960-х гг. и в даль-
нейшем разрабатывалась в середине 1980-х гг.

В 1989 г. аналитик компании Gartner Хо-
вард Дреснер дал свое определение системе 
Business Intelligence: он указал, что система 
класса BI позволяет ускорить процесс по при-
нятию решений на основе бизнес-данных ком-
паний. При этом Ховард Дреснер отмечал тот 
факт, что именно системы Business Intelligence 
будут являться главным инструментом по ана-
лизу бизнес-данных компаний [3].

Ральф Кимболл выделил три самых важных 
и ключевых аспекта для успешного внедрения 
системы класса BI:
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• уровень финансирования и поддержки со 
стороны руководства предприятия;

• степень востребованности проекта по 
внедрению системы BI для конкретного биз-
неса;

• объем и качество информации, которые 
находятся в хранилище данных (MDM).

В 2012 г. мировой рынок услуг в сфере 
Business Intelligence оценивался в 13,1 млрд 
долл. США. По прогнозам специалистов, 
к 2021 г. эта сумма будет составлять 26,88 млрд 
долл. США.

На сегодняшний день внедрение учетных 
систем по автоматизации учетных функций 
проходит повсеместно, почти в каждом пред-
приятии нашей страны. Все чаще российские 
холдинги применяют различные информаци-
онные технологии для повышения управления 
эффективностью деятельности предприятия. 
Однако после глобальной автоматизации 
и цифровизации у предприятий встал вопрос 

о получении оперативных данных из инфор-
мационной системы [4].

Специфика построения управленческих 
отчетов в холдингах заключается в том, что 
данные собираются по каждому предприятию 
и далее агрегируются в сводные таблицы, а на 
этом этапе у бизнес-пользователей системы нет 
инструмента, который позволил бы оперативно 
собрать данные и визуализировать их [5].

Как показывает практика, процесс по сбо-
ру информации в сводные таблицы занимает 
огромное количество времени, при этом воз-
никает проблема с актуализацией при опера-
тивном изменении.

новый сервис  
от компании 1с  
«1с: аналитика»
Для решения вышеперечисленных задач на 
рынке информационных систем компания 1С 
выпустила новое решение «1С: Аналитика».

Рис. 2. Пример визуализации аналитики данных в системе BI
Источник: URL: https://powerbi.microsoft.com/ru-ru/ (дата обращения: 10.03.2021).
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Сервис «1С: Аналитика» является системой 
класса BI, в которой пользователи могут ин-
терактивно получать информацию о хозяйст-
венной деятельности предприятия.

Конфигурация «1С: Аналитика» входит 
в часть платформы «1С: Предприятие», что по-
зволяет интегрировать данные сервиса в кон-
фигурацию пользователей [6]. Пользователям 
не требуется администрировать данную кон-
фигурацию как отдельное решение (рис. 3 ).

В конфигурации «1С: Аналитика» очень про-
стой и удобный интерфейс для бизнес-поль-
зователей системы, что позволяет не тратить 
отдельные ресурсы на обучение по работе 
с данной системой.

При этом есть три варианта работы:
1. Первый вариант работы использует фун-

кцию «Рабочий стол» для поиска, анализа 
и просмотра доступных диаграмм и дашбор-
дов, а также для их создания.

2. Второй вариант работы позволяет прос-
матривать и редактировать диаграммы и отче-
ты в информационной базе, а также раскры-
вать данные по новым разрезам учета, редак-
тировать фильтры, состав выводимых данных 

для бизнес-пользователей и вид графиков для 
вывода информации в разных разрезах учета.

3. Третий вариант работы: просмотр и ре-
дактирование дашборда дает возможность 
выбирать состав диаграмм на нем (рис. 4), до-
бавлять новые отчеты, элементы оформления, 
менять общие фильтры данных по всему даш-
борду, открывать отдельные диаграммы, вхо-
дящие в состав дашборда.

В конфигурации «1С: Аналитика» пользова-
тель может быстро и легко получить сводную 
информацию по всем записям в нужном реги-
стре или по документам, а потом детализиро-
вать эти данные до отдельного документа или 
элемента справочника. Из диаграммы в «1С: 
Аналитике» пользователь легко получит ссылку 
на нужный ему документ или объект в инфор-
мационной базе 1С, чтобы открыть его для 
изменения или дальнейшего анализа.

Конфигурация «1С: Аналитика» рассчитана 
на удобную и простую работу, а платформа 
«1С: Предприятие» помогает получать данные 
в нужном виде и разрезе учета. Примером яв-
ляется поддержка иерархии элементов в спра-
вочниках «Номенклатура контрагента».

Рис. 3. Пример визуализации решения системы «1с: аналитика»
Источник: URL: https://v8.1c.ru/platforma/1s-analitika/ (дата обращения: 10.03.2021).

Дмитрий Альбертович Гусев



Научные записки молодых исследователей № 3/202148

 

Рис. 5. Пример визуализации решения системы «1с: аналитика»
Источник: URL: https://v8.1c.ru/platforma/1s-analitika/ (дата обращения: 10.03.2021).

Рис. 4. Пример визуализации решения системы «1с: аналитика»
Источник: URL: https://v8.1c.ru/platforma/1s-analitika/ (дата обращения: 10.03.2021).
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Работать с «1С: Аналитикой» можно не только 
на корпоративных компьютерах, но и с мобиль-
ных устройств (рис. 5). Интерфейс предусматрива-
ет работу с Android-устройствами и с мобильными 
телефонами, планшетами на базе iOS.

В мобильном приложении обеспечивается 
быстрый доступ к данным без промежуточных 
программ преобразования, и нет необходимо-
сти выгружать данные в сторонние системы. 
Работа происходит непосредственно в системе 
пользователя на платформе «1С: Предприятие».

Выводы
В современной организации системы Business 
Intelligence (BI) становятся неотъемлемой ча-
стью всех процессов компании. Каждый про-
цесс по формированию и получению данных 

происходит в информационно среде, и ключе-
вые бизнес-пользователи системы ежедневно 
занимаются разработкой и формированием 
большого количества управленческих отчетов. 
Безусловно, такой инструмент, как BI, позво-
ляет не только повысить производительность 
труда, но и в целом поменять подход к работе 
с данными. При внедрении системы BI россий-
ские холдинги начали также анализировать 
и частоту данных, что позволило более реаль-
но показывать управленческий результат.

Решение «1С: Аналитика» дает возможность 
без больших затрат встроить в свой контур новое 
программное обеспечение класса BI, а значит, 
позволит конечному заказчику оперативно и свое-
временно получать управленческую информацию 
для принятия эффективных решений.
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