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Аннотация. Становление цифровой экономики привело к изменению регуляторных тех
нологий, что повлекло активное развитие RegTech. В результате начала формироваться 
новая концепция, становление которой рассмотрено в исследовании. Автором показаны 
подходы к введению RegTech в отдельных юрисдикциях, его поэтапное развитие, обобщен 
понятийный аппарат, выявлены современные тренды, а также доказана индивидуаль
ность в развитии.
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Annotation. The emergence of the digital economy led to a change in regulatory technologies, 
which led to the active development of RegTech. As a result, a new concept began to form, the 
formation of which is considered in the study. The author shows the approaches to the introduction 
of RegTech in individual jurisdictions, its step-by-step development, generalizes the conceptual 
apparatus, identifies modern trends, and also proves individuality in development.
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Цифровая экономика, развитие техники и технологий существенно изменили дея
тельность компаний и надзор со стороны регуляторов. Значительное увеличение нор
мативных требований, начиная с кризиса 2008 г., по всему миру стимулировало бизнес 
и государственные структуры к переходу на новый этап развития.

В России одной из приоритетных задач RegTech был признан в 2017 г., а в 2018 г. 
Центральный банк ввел понятие данного термина в документе под названием «Основ
ные направления развития финансовых технологий на 2018-2020 гг. ». На форуме 
FinTech Power 2018 г. специалистами было признано, что готовые прикладные решения 
в данной области на российском финтех-рынке отсутствуют. Отметим, что само поня
тие RegTech было введено в 2015 г. в Великобритании одним из британских финансо
вых регуляторов — Управлением финансового поведения (Financial Conduct Authority, 
FCA) [1].
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Концепция RegTech начала формироваться гораздо раньше. Аналитики KPMG 
описывают этапы ее развития, подразделяя их на три основных этапа. Первый (RegTech 
1.0) начался с 1990-х и продлился по 2000-е годы. Данный период характеризуется 
внедрением новых технологий мониторинга и анализа рисков, правил или процессов 
финансовыми учреждениями. Они заложили основу управления рисками. Второй этап 
(RegTech 2.0), с 2000 по 2010 г., характеризуется разработкой инструментов, позволяю
щих компаниям соблюдать правила и улучшать наблюдение за собственной деятельно
стью. В это время разрабатываются приложения в области «Знаний о своем клиенте» 
(Know Your Customer, KYC), защиты потребителей, минимизации мошенничества. 
Третий этап (RegTech 3.0) связан с переходом от использования приложений по изу
чению собственных клиентов к приложениям, позволяющим изучать собственные 
данные, что приводит к сокращению финансовых рисков, более оперативному учету 
требований регуляторов и переходу на новой уровень планирования развития за счет 
технологических новаций [2].

Активному признанию RegTech регулирующими организациями во всем мире пред
шествовал период сбора и обобщения аналитической информации и передовых практик 
внедрения отдельных технологий, проведение общественных слушаний, формирование 
новых институтов, позволяющих протестировать внедрение новых технологий, о чем 
свидетельствует опыт США, Канады, Китая и иных стран. Также значительным стиму
лом послужило развитие таких технологий, как BigData, блокчейн, машинное обучение, 
API, виртуальная реальность, глубинный анализ данных, искусственный интеллект, 
облачные вычисления, удаленная идентификация и XBRL. Сегодня RegTech-решения 
содержат новые технологии, направленные на оптимизацию финансовых и временных 
ресурсов бизнеса, повышение эффективности работы государственных структур и др. 
Например, в России были созданы продукты, позволяющие исполнять новые требова
ния отчетности по внутренним процедурам оценки достаточности капитала (ВПОДК); 
с целью оказания помощи финансовым компаниям организован специальный сайт: 
https://xn — blaesoe.xn — plai/, содержащий справочную информацию, нормативные 
правовые документы Банка России, обучающие материалы, новостную ленту и др.

С конца 2010-х годов начинается работа над понятийным аппаратом. Так, Инсти
тут международных финансов (Institute of International Finance, 2016) [3], Банк России 
(2021) [4] и «Эрнст энд Янг» (Ernst & Young, 2019) [5] представили свои точки зрения 
на концепцию формирования RegTech. В их определениях указывается на то, что это 
технологии, которые применяются для выполнения нормативных (регуляторных) тре
бований, выдвигаемых надзорными органами. Во всех определениях, за исключением 
Ernst & Young (2019) [Там же], подчеркивается повышение эффективности учета тре
бований регулирующих органов.

Одной из первых стран, развивающих RegTech, является Канада. В ноябре 2016 г. 
регулирующие органы совместно с компаниями FinTech обсудили вопросы, связанные 
с соблюдением требований по предотвращению отмывания денежных средств (Anti
Money Laundering, AML), KYC, прозрачности на рынках капитала и проверки лично
сти, работы с новыми технологиями участников, включая блокчейн. В 2017 г. канад
ская администрация по ценным бумагам (The Canadian Securities Administrators, CSA) 
запустила «нормативную песочницу», которая позволяет решить проблемы финансо
вых учреждений, применяющих инновации и пытающихся соответствовать норма
тивным требованиям. «Песочница» позволила протестировать решения для различ
ных организаций [6]. В сентябре 2020 г. была запущена трехмесячная консультация
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по технологическим рискам в финансовом секторе, в рамках которой обсуждалась 
целесообразность использования подхода к регулированию, основанного на разра
ботке специальных принципов. Специалисты предложили использовать подход, осно
ванный на правилах, поскольку его проще автоматизировать.

В отчете Рабочей группы по трансатлантической политике (Transatlantic Policy 
Working Group, TPWG) [7] в США, представленном в Вашингтоне 23 июня 2017 г., пред
ложен новый подход, позволяющий развивать отдельные направления через «песоч
ницы». Это привело к возможности использовать новые бизнес-модели и технологии; 
выявить основные подходы для изменения правил и процессов, что послужило раз
витию блокчейна и других цифровых технологий и обновило цифровую финансовую 
инфраструктуру (DFI) финансовых компаний.

В отчете рекомендовалось:
— осуществить поддержку экосистемы за счет активизации взаимодействия госу

дарственных структур США и Великобритании с промышленными компани
ями с целью выявления новых технологий, их активного внедрения и разви
тия трансграничных связей;

— приступить к формированию цифровой финансовой инфраструктуры, связан
ной с внедрением новых технологий, таких как предоставление отчетности 
в режиме реального времени; разработкой архитектуры интерфейса приклад
ного программирования (API) и иных инноваций, которые позволят перейти 
на доступные для всех услуги, упростить способы разработки приложений для 
новых продуктов, оперативно проводить платежи, проверять сделки по ценным 
бумагам, сообщать о соответствии требованиям регуляторов отдельных ком
паний и т.д.;

— внести изменения в существующие правила и процессы вследствие внедрения 
новых технологий, которые привели к накоплению информации государствен
ными структурами и к формированию шаблонов взаимодействия в отраслях [7].

Дальнейшее развитие RegTech существенно снизит затраты и бремя регулиро
вания, но потребует радикального переосмысления регуляторных процессов, что мы 
наблюдаем сегодня по всему миру.

В 2020 г. вышло сразу несколько исследований по состоянию рынка RegTech. Так, 
в 2020 г. в Великобритании был разработан комплекс мер в долгосрочной и кратко
срочной перспективе. В нем рекомендовалось использовать стратегический подход 
к RegTech, создать центр аккредитации и тестирования технологий, скорректировать 
руководство по технологическим рискам, информировать о преимуществах RegTech, 
доводить информацию до сведения совета директоров, стимулировать смену уста
ревших информационных технологий, улучшить финансирование, оптимизировать 
закупки, повысить квалификацию специалистов, ускорить стандартизацию данных 
и др. [8].

Согласно отчету, к 2025 г. мировой рынок составит 55 млрд долл. США, при этом 
наибольшее количество фирм RegTech будет работать в Великобритании, большинство 
из них стартапы. На нем будут работать более 1 тыс. компаний, из которых 70% суще
ствуют менее 5 лет. В дальнейшем ожидается рост рынка на 23—25% ежегодно за счет 
существующих игроков. Новые проблемы и вызовы приведут в дальнейшем к исполь
зованию международных сетей и мероприятий, таких как Global Financial Innovation 
Network, FinTech Network IOSCO и G20 TechSprint.



Отметим исследование BCG и RegTech Association, согласно которому разви
тие RegTech в Австралии связывается с позицией федерального центра, местных вла
стей и нормативным давлением на компании различных отраслей с целью внедрения 
RegTech. Дефицит финансирования документ предлагает решать за счет привлечения 
новых клиентов, повышения осведомленности, создания специальных пулов капи
тала, основанных на долгосрочных инвестициях, грантовых программах, изменениях 
нормативно-правовой базы в сторону поощрения инноваций и поддержки регулиру
ющей позиции, подборе молодых и перспективных специалистов [9].

Анализ исследований по вопросам RegTech позволяет проследить изменение 
трендов. В отчете от 8 сентября 2020 г. «China Fintech Security Development Report 
2020»  говорится, что «RegTech постепенно пере
ходит от управления соответствием к активному предотвращению нарушений зако
нодательства и контролю» [10]. Развитие финансовых услуг в Китае стимулировало 
переход к активному использованию общего планирования, предотвращение и кон
троль системных финансовых рисков, а также повышение роли обеспечения безопас
ного развития финансов в стране. Авторы отчета считают, что необходимо дальнейшее 
совершенствование правовых систем безопасности финансовых технологий и пре
вращение соответствующих правовых систем в ключевую часть развития финансовой 
инфраструктуры. В связи с этим в Пекине 5 декабря 2020 г. был запущен пилотный 
проект по надзору за инновациями в сфере финансовых технологий и создана китай
ская версия «регуляторной песочницы».

Отметим появление еще одного тренда. RegTech-технологии все чаще использу
ются не только коммерческими организациями, но и в государственном управлении.

В текущий момент осуществляется переход к четвертому этапу развития, связан
ному с формированием решений, использующих элементы прогнозной аналитики. 
Они позволяют выявить мошеннические схемы за счет прогнозирования определен
ных направлений деятельности компаний, что впоследствии активно будет использо
ваться ФНС России. Согласно опросу Gartner, в котором участвовали 461 руководи
тель ИТ-служб государственных компаний из различных стран мира, бизнес-аналитика 
является приоритетным направлением их развития. На это указали 18% опрошенных 
респондентов, 19% считают, что в дальнейшем преимущество будет у облачных сер
висов и решений. Со временем формирование грамотной инфраструктуры аналитики 
BigData приведет к повышению эффективности реализуемых государственных про
грамм и сервисов для населения. Однако переход на цифровые технологии приводит 
к ряду сложностей: сбору разнородных данных, их валидации и верификации, приве
дению к единым форматам и др.

Представим общий подход государств к разработке концепции RegTech и ее вне
дрению (рис. 1). На первом этапе регуляторы финансового рынка начали формирова
ние концепции с анализа существующего опыта и обобщения международной прак
тики, позволяющей им сформировать свое собственное отношение к RegTech. Это 
впоследствии будет отражаться на разнице в подходах у различных юрисдикций к регу
лированию типовых вопросов. На следующем этапе были проведены неформальные 
консультации представителей государственных органов с бизнес-сообществом для 
выявления позиции бизнеса по отдельным вопросам и составлены обзоры, позволяю
щие понять направления дальнейших исследований. В различных юрисдикциях данные 
этапы не совпадают по продолжительности и начальной дате. На третьем этапе проис
ходит формирование позиции регулятора относительно концепции RegTech, которую



целесообразно использовать на территории определенной юрисдикции. Сегодня наибо
лее значительная часть юрисдикций находится на этом этапе развития. Только в неко
торых юрисдикциях (США, Китай, Великобритания) следует констатировать изменение 
концепции RegTech, что объясняется уровнем развития самой технологии и степенью 
ее проникновения в частные и государственные структуры.

Рис. 1. Разработка концепции RegTech и ее внедрение в международной практике

Источник: составлено автором.

Развитие концептуальных основ RegTech способствовало формированию отдель
ных классификационных признаков, в рамках которых осуществляется развитие отдель
ных его направлений. Отметим, что аналитиками Deloitte (2019) была сформирована 
классификация по области использования Банка России (2021) [4] — по основным 
направлениям используемых решений, ГБУ «Агентство инноваций города Москвы» 
(2021) [11] по структуре рынка. Данный факт свидетельствует о стремительном разви
тии формирующейся методологии, в том числе за счет аналитических исследований 
юрисдикций, проводимых правительствами.

Сегодня Россия использует накопленный опыт внедрения финансовых иннова
ций. Первое исследование RegTech было проведено в 2017 г. для форума «Банковская 
индустрия в эпоху FinTech: вызовы для бизнеса».

В 2018 г. Центральный банк России начинает работу по развитию регуляторных 
технологий. В частности, им были определены пять основных направлений: автома
тизация контроля над исполнением требований регулятора; технологии, связанные 
с удаленной идентификацией; мониторинг финансовых трансакций и выявление ано
малий; управление банковскими рисками; автоматизация отчетности.



После этого Центральный банк России активно анализировал эту тематику. 
Первые его рекомендации [4] в основном касались использования технологий феде
ральной и региональной властями с целью повышения эффективности государствен
ного регулирования и перевода операций в онлайн-формат для их оперативного кон
троля; вторые [12] — были направлены на формирование инновационных механизмов, 
позволяющих современным финансовым компаниям показать свое место среди кон
курентов, раскрыть информацию перед клиентами, продвинуть собственную продук
цию. В 2019 г. была утверждена «дорожная карта» в сфере RegTech. Реализация данных 
нововведений должна привести к повышению прозрачности функционирования ком
паний, что позволит осуществлять оперативный контроль за их деятельностью и свое
временно разрабатывать новые механизмы регулирования рынка.

В качестве пилотной площадки в России для реализации проектов RegTech на уровне 
региона выступила Москва как крупнейший финансовый центр. В июне 2021 г. специа
листы ГБУ «Агентство инноваций города Москвы» представили «Обзор рынка Regtech 
и Legaltech» [11], в результате которого были обобщены мировые тенденции:

1) увеличение расходов на приобретение RegTech-решений у 32% респондентов;
2) рост доли расходов к 2025 г. на технологии с 3,9 до 12% от их общей величины

у юридических подразделений;
3) недоверие технологиям со стороны конечных пользователей среди 35% опро

шенных, которые предпочитают не обращаться к юристам при возникновении право
вых проблем через существующие сервисы;

4) выбор для коммуникации самых простых технологических решений 56% опро
шенных, например видеосвязи;

5) изменение юридических услуг, по мнению 16% респондентов, за счет исполь
зования чат-ботов и искусственного интеллекта.

В отчете показано состояние развития московского рынка RegTech и представ
лено его сравнение с мировым. Основные характеристики представлены в табл. 1. 
Согласно исследованию, в отчете выделено пять основных сегментов московского 
рынка RegTech. Они значительно различаются объемами финансирования, уровнем 
использования решений в бизнесе, целевым рынком, наличием решений в государ
ственном секторе. При этом каждый из сегментов имеет свои особенности. Анализ объ
емов финансирования сегментов московского и мирового рынков позволяет утверж
дать, что они также существенно различаются. Объем инвестиций на московском рынке 
RegTech существенно меньше в сегментах контроля соответствия нормативным тре
бованиям, проверки клиентов и контрагентов, защиты данных, автоматизации зако
нодательства. Объем средств, направляемых на мониторинг активности транзакций, 
выше в 3,7 раза. Следовательно, степень развития решений в различных сегментах 
в Москве и в мире будет существенно различаться, что уже сегодня формирует реги
ональную специфику RegTech-решений.

Проведенное исследование показало, что:
1) в настоящее время осуществляется активное развитие концепции RegTech,

стимулируют которое регуляторные органы. В развитых странах уже были проведены 
исследования, позволяющие представить ключевые подходы к понимаю RegTech, прин
ципы работы технологии на рынке, определены классификационные признаки, обоб
щены достоинства и недостатки отдельных решений в данной области;

2) сегодня RegTech переживает уже четвертый этап своего развития, в основе кото
рого — облачные сервисы и решения, а также бизнес-аналитика. Он характеризуется



Анализ развития сегментов RegTech
Таблица 1

№ 
п/п

Наиме
нование 

направле
ния

Суть

Объем 
инвестиций, 
% от общих 
расходов 
в Москве/ 

мире

Уровень 
исполь
зования 
решений 
в Москве

Наличие ре
шений в госу
дарственном 
секторе в Мо

скве

Це
левой 
рынок

Особенности

1 Контроль 
соответ
ствия нор
мативным 
требова
ниям

Мониторинг изме
нений и обобщение 
информации о но
вых требованиях, 
определение ком- 
плаенс-рисков

1/33 Средний Имеются, 
но не много

В2В, 
B2G, 
G2C

Применяется в основном финансовыми организациями.
Направлен на автоматизированную проверку изменений требова
ния регуляторов.
В государственном секторе применяется с целью автоматизации 
ручного труда

2 Проверка 
клиентов 
и контр
агентов

Аккумулирование 
информации с це
лью проверки по
тенциальных клиен
тов, контрагентов

10/24 Высокий Имеются в зна
чительном 
количестве

В2В, 
В2С, 
B2G

Представлен технологиями, позволяющими осуществить иденти
фикацию и проверку.
В основе технологий лежит сопоставление данных для формиро
вания скоринга и проверки информации.
Появились решения для конечного пользователя, позволяющие 
выполнить отдельную задачу.
В государственном секторе используется: при госзакупках, выяв
лении мошеннических схем, улучшении деятельности инспекций

3 Мони
торинг 
активности 
транзак
ций

Оперативное выяв
ление аномалий

89/24 Низкий Имеются, 
но не много

В2В, 
B2G

В основе технологии лежит многофакторная аналитика данных. 
Разрабатываемые решения позволяют выявлять риски, имеют 
систему подачи сигналов о нарушениях.
Применяются в финансовой сфере.
В основе решений нестандартные источники данных.
В государственном секторе используется: для минимизации уровня 
мошенничества и проверки налогоплательщиков

4 Защита 
данных

Сбор, анализ и хра
нение данных, учи
тывающих норма
тивные требования

0/19 Низкий Имеются, 
степень обе
спеченности 

высокая

В2В, 
B2G

Значительно стимулируется за счет роста числа кибератак, увели
чением объема персональных данных.
Наиболее успешные решения содержат технологию распределен
ных конфиденциальных вычислений.
На рынке представлены решения: платформы агрегированных 
данных; контроль соответствия нормативным требованиям; устра
нение утечек данных.
В государственном секторе используется: в системах управления 
данными, в новых цифровых сервисах, на платформах, применя
емых для управления умным городом

5 Автома
тизация 
законода
тельства

Автоматизация 
нормотворческой 
деятельности

0/0 Отсутству
ет

Отсутствуют G2G, 
G2B, 
G2C

Перевод в машиночитаемый вид отдельных нормативных актов

Источник: составлено автором по [11].



ФИНАНСОВЫЙ РЫНОК

активной трансформацией существующей концепции во многих юрисдикциях, пере
ходом к подходу, основанному на правилах для улучшения машиночитаемости текстов 
при проведении анализа данных;

3) развитие RegTech происходит динамично. Начиная с 2020 г. формируется
несколько новых трендов. В частности, осуществляется переход от управления соответ
ствием к активному предотвращению нарушений законодательства и контролю, а также 
к использованию RegTech не только коммерческими организациями, но и в сфере госу
дарственного управления;

4) в мировой практике были разработаны общие подходы к формированию кон
цепции RegTech на уровне юрисдикции и ее внедрению, что позволило оперативно вно
сить изменения в нормативно-правовую базу, делиться накопленным опытом и при
нимать взвешенные управленческие решения, сохраняющие стабильность мировой 
финансовой системы;

5) Центральный банк России проводит активную работу по внедрению RegTech
в деятельность коммерческих компаний и государственных структур. В принимаемых 
документах виден переход от рекомендаций по использованию технологий федераль
ной и региональной властями к рекомендациям по формированию инновационных 
механизмов для бизнеса с целью определения их места на рынке, повышения доступ
ности информации для клиентов, продвижения продукции. Следовательно, осущест
вляется переход к формированию инфраструктуры регулирования, которая позволит 
повысить оперативность принимаемых управленческих решений в бизнесе и государ
ственном сектора, а также сократит риски;

6) прочную основу развития RegTech и снижение дефицита финансирования целе
сообразно достигать за счет увеличения количества клиентов, что уже сегодня доказы
вается на практике, так как наиболее востребованные бизнесом направления имеют 
наиболее высокую долю финансирования. Но не все инструменты стимулирования 
RegTech задействованы в России. В частности, редко используются новые подходы 
к финансированию, например, за счет создания пулов капитала, развития грантовых 
программ, регулярной корректировки нормативных правовых документов и развития 
«регуляторных песочниц»;

7) развитие RegTech по регионам будет существенно различаться, как это показы
вает пример Москвы. Следовательно, можно утверждать об индивидуальном характере 
развития технологии в зависимости от менталитета хозяйствующих субъектов и норма
тивно-правовой базы. На текущий момент имеются различия по объемам финансиро
вания, что в дальнейшем скажется на уровне технологического развития в отдельных 
сегментах. В то же время разница в объемах финансирования во многом объясняется 
постепенным развитием технологий в рамках отдельного сегмента, что можно наблю
дать на мировом уровне. В итоге происходящие изменения минимизируют ручной труд, 
что позволит перевести регулирование на качественно иной уровень, а человеческий 
капитал использовать более рационально.
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