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АННОТАЦИЯ

В результате анализа степени овладения российскими гражданами финансовой грамотностью было выявлено, что 
пока не созданы основы для ответственного поведения населения страны на финансовом рынке и эффективного 
применения финансовых продуктов. Поэтому в качестве предмета исследования в данной статье избрана финансо-
вая грамотность российских граждан. Цель работы состоит в исследовании дефиниции «финансовая грамотность», 
которая рассматривается как система или совокупность определенных элементов овладения гражданами финансо-
вой грамотностью. Источником информации послужили статистические, информационно-аналитические материалы, 
эмпирические данные из открытых источников Росстата, сайтов Правительства РФ и Банка России. В ходе исследова-
ния было установлено, что финансовая грамотность не ограничивается владением гражданами знаниями в области 
финансов, а представляет собой систему отношений, интегрирующую образовательную, социальную, ментальную 
и материальную составляющие в целях повышения благосостояния россиян, а также экономического роста страны 
на основе реализации потенциала устойчивого развития национального финансового рынка.
По итогам проведенного исследования сделан вывод о том, что овладение гражданами страны финансовой грамот-
ностью как системой взаимосвязанных элементов базируется на раскрытии потенциала каждой ее составляющей 
и предполагает необходимость дальнейшего формирования институтов финансового рынка.
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ABSTRACT

As a result of the analysis of the degree of mastery of financial literacy by Russian citizens, it was revealed that the 
foundations for responsible behavior of the country’s population in the financial market and the effective use of financial 
products have not yet been created. Therefore, the financial literacy of Russian citizens is chosen as the subject of 
research in this article. The purpose of the work is to study the definition of “financial literacy”, which is considered as a 
system or a set of certain elements of mastering financial literacy by citizens. The source of information was statistical, 
informational and analytical materials, empirical data from open sources of Rosstat, websites of the Government of the 
Russian Federation and the Bank of Russia. The study found that financial literacy is not limited to citizens’ knowledge of 
finance, but is a system of relations integrating educational, social, mental and material components in order to improve 
the well-being of Russians, as well as the economic growth of the country based on the realization of the potential of 
sustainable development of the national financial market.
According to the results of the study, it was concluded that the acquisition of financial literacy by citizens of the country 
as a system of interrelated elements is based on the disclosure of the potential of each of its components and implies 
the need for further formation of financial market institutions.
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ВВЕДЕНИЕ
Технологическое развитие российского финансо-
вого рынка превращает инвестиционную деятель-
ность, считавшуюся ранее элитарной и предназна-
ченной только для определенных категорий состо-
ятельных людей, в доступное действие для самых 
широких слоев населения. При этом в цифровом 
пространстве стираются государственные границы, 
и инвесторы получают доступ к продуктам, кото-
рые предлагаются глобальным финансовым рын-
ком. Кроме того, появляются новые финансовые 
продукты, учитывающие дифференциацию кли-
ентов не только по уровню финансового благопо-
лучия, но и по социальным различиям, а также по 
приверженности инвесторов к повестке ESG-разви-
тия и декарбонизации мирового хозяйства.

Непродолжительное время, которое заняло фор-
мирование финансового рынка в стране, стало при-
чиной того, что до настоящего времени не успели 
сложиться институты, которые, следуя разработан-
ным Д. Нортом [1] положениям, можно было бы 
определить как совокупность формальных и не-
формальных норм и правил поведения людей при 
обращении с денежными средствами в повседневной 
жизни в целом и на финансовом ранке в частности, 
а также особенностей его регулирования посредст-
вом сознательного и ответственного применения 
финансовых инструментов, что называется в общем 
плане финансовой грамотностью.

Для формирования основ финансовой гра-
мотности российских граждан и ее дельнейшего 
развития была принята соответствующая Стра-
тегия на период до 2023 г.1, которая, несмотря 
на внешние и внутренние вызовы, постепенно 
реализуется, хотя определенная вышеуказан-
ной стратегией цель, состоящая в формировании 
основ финансово грамотного поведения населе-
ния как необходимого условия повышения уровня 
и качества жизни граждан 2, в полной мере не 
достигнута.

ОБЗОР НАУЧНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ 
ПО ТЕМЕ ИССЛЕДОВАНИЯ

В российской и зарубежной экономической лите-
ратуре эмпирическими и логическими исследо-
ваниями доказано, что финансовая грамотность 

1  Стратегия повышения финансовой грамотности в Россий-
ской Федерации на 2017–2023 гг. URL: http://static.government.
ru/media/files/uQZdLRrkPLAdEVdaBsQrk505szCcL.pdf.
2  Там же.

населения, обуславливающая мотивы и поведе-
ние людей на финансовом рынке, является од-
ним из важнейших компонентов, обеспечива-
ющих его устойчивое развитие. Об уровне фи-
нансовой грамотности населения можно судить 
по тому, какие продукты финансового рынка 
востребованы его участниками и как происходит 
взаимодействие субъектов рыночных отношений 
в процессе их потребления [2–6].

Наблюдения и расчеты доказывают наличие 
значимой положительной корреляционной связи 
между финансовой грамотностью в том значении 
дефиниции, в каком ее обычно трактуют, и вы-
полнением субъектами финансовых отношений 
взятых на себя обязательств. Так, по результатам 
исследования Chhatwani M. [7] финансово грамот-
ные граждане на 6% реже откладывали погашение 
ипотеки во время пика пандемии COVID‑19.

Однако некоторые исследователи непроизволь-
но расширяют понятие финансовой грамотности, 
усматривая в нем личностные характеристики 
субъектов. Так, выявлена существенная зависи-
мость между личностными качествами клиентов 
и ростом просроченной задолженности по ссу-
дам. Такая зависимость в одних случаях может 
быть положительной, а в других — ​отрицательной. 
Она положительна, если клиент психологически 
здоров и является добросовестным человеком, 
и отрицательна в случае, если клиент страдает 
невротическими заболеваниями либо является 
экстравертом.

Исследования Asad H., Toqeer I., Mahmood K. [8] 
подтверждают, что уровень финансовой грамот-
ности сокращает время принятия инвесторами 
рискованных решений. Более того, в случаях фи-
нансово-экономических потрясений и экономи-
ческих кризисов наработанный опыт и осознан-
ные цели при размещении капитала позволяют 
инвесторам корректировать толерантность к ри-
ску в ответ на изменения в социальном настрое-
нии общества. Другими словами, финансово гра-
мотные инвесторы, обладающие определенным 
опытом работы на финансовом рынке, в меньшей 
степени подвержены психологическим рискам: 
повышенной тревожностью, нервозностью, вы
званными экономико-политическими и иными 
потрясениями, отражающимися на волатильно-
сти инструментов финансового рынка. К такому 
выводу пришли Vučetić M, Brokešová Z., Hudec M., 
Pastoráková E. [9] при исследовании взаимосвязи 
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финансовой грамотности инвесторов и воспри-
ятии ими рисков.

ДИСКУССИОННЫЕ ПОДХОДЫ 
К ПОНЯТИЮ ФИНАНСОВОЙ 

ГРАМОТНОСТИ
Беспрецедентное снижение ключевой став-
ки в 2020 г. до 4,25% и последовавшее за ним 
уменьшение доходности банковских вкладов 
стали причиной поиска потенциальными инве-
сторами способов вложения денежных средств, 
обеспечивающих более высокую доходность, 
обусловив их переток из банковских вкладов 
в другие финансовые инструменты. Этот про-
цесс активно поддерживался ЦБ РФ, предло-
жившим рынку сайт f incult.info, позволявший 
в доступной форме разбираться с различными 
затруднениями, возникающими у людей, за-
ключающих финансовые сделки. Однако зада-
ча тотального привлечения населения страны 
на финансовый рынок в качестве участников 
сделок с ценными бумагами была решена лишь 
отчасти. К сожалению, некоторые неквалифи-
цированные инвесторы стали инвестировать 
собственные средства в сложные финансовые 
инструменты, а другие — ​при принятии реше-
ния пользовались так называемым финансовым 
рычагом по рискованным операциям для опре-
деления устойчивости экономического субъекта, 
уровня его рентабельности. В результате многие 
из вышедших на финансовый рынок инвесторов 
понесли большие финансовые потери, а значи-
тельная часть открытых частными инвесторами 
счетов для операций с ценными бумагами так 
и осталась невостребованной.

В Стратегии повышения финансовой грамот-
ности в Российской Федерации под финансовой 
грамотностью подразумевается результат фи-
нансового образования, включающего не только 
осведомленность о финансовых инструментах, 
но и знания, умения, а также модели поведения, 
которые применяются для принятия удачных фи-
нансовых решений, т. е. акцент в трактовке тер-
мина «финансовая грамотность» переносится на 
получение финансового образования, в контексте 
которого рассматриваются поведенческие модели 
инвесторов. Безусловно, представленное опреде-
ление имеет полное право на существование, од-
нако, по нашему мнению, оно раскрывает данную 
дефиницию в ее узкой интерпретации.

На наш взгляд, финансовая грамотность — ​по-
нятие прежде всего социально-экономическое, 
его нельзя рассматривать в отрыве от нацио-
нальной экономики, особенностей ее развития, 
экономических проблем, с которыми приходилось 
сталкиваться населению.

Финансовая грамотность — ​понятие более 
сложное, нежели результат финансового обра-
зования. Оно представляет собой систему, сово-
купность, объединяющую, как минимум, четыре 
составляющих или блоков, обладающих некото-
рыми общими свойствами, существенными для их 
характеристики: материальное, образовательное, 
социальное и ментальное, что представлено на 
рис. 1.

ФИНАНСОВАЯ ГРАМОТНОСТЬ: 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЙ БЛОК

Образовательный блок финансовой грамот-
ности предусматривает процесс финансового 
просвещения и практики применения знаний 
в области инструментов финансового рынка. 
Наблюдения и расчеты ученых доказывают на-
личие положительной корреляционной связи 
между финансовой грамотностью и снижением 
уровня безработицы; финансовой грамотностью 
и повышением доли самозанятого населения, 
достижением предпринимательского успеха [10, 
11].

Доказано, что финансово грамотное населе-
ние с большей вероятностью будет инвестировать 
в негосударственные пенсионные фонды, заботясь 
о своем благополучии в старости [12], получении 
более высокой финансовой удовлетворенности от 
финансовых вложений [13], уменьшении уровня 

 

Образовательный блок Социальный блок

Ментальный блок Материальный блок

Финансовая 
грамотность

Рис. 1 / Fig. 1. Структура финансовой 
грамотности как системы / The structure 

of financial literacy as a system
Источник / Source: составлено авторами / compiled by the authors.
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задолженности по кредитам [14]. У таких людей 
низка вероятность возникновения просроченной 
задолженности по ссудам и другим обязательным 
платежам [15].

Очевидно, что реализуемые образовательные 
программы по овладению финансовой грамотно-
стью должны предоставлять слушателям полную 
информацию о различных сегментах финан-
сового рынка, сообщать об имеющихся рисках 
и принятых правилах поведения на рынке. В то 
же время они должны быть дифференцирован-
ными по группам слушателей в зависимости от 
их возраста, пола, финансового состояния, сферы 
деятельности, жизненных приоритетов и имею-
щегося опыта [16, 17].

Национальные образовательные програм-
мы по финансовой грамотности находят самое 
широкое применение. Так, в рамках Финансо-
вого университета успешно работает Институт 
финансовой грамотности, который предлагает 
различные обучающие программы и финансо-
вое консультирование по всей стране. В целом, 
количество образовательных организаций, где 
в образовательные программы включены темы 
по финансовой грамотности населения, на се-
годняшний день превышает 32 тыс., что на 8,6% 
больше, чем годом ранее.

На конец 2020 г. значение итогового россий-
ского индекса финансовой грамотности населения 
(далее — ​РИФГ) составлял 54 балла из 100 3. Данный 
индекс рассчитывается как среднее значение между 
значением показателя ОЭСР, учитывающего различ-
ные индикаторы, отражающие навыки успешного 
размещения денежных средств, и РИФГ, включа-
ющего три субиндекса, характеризующих знания, 
поведение и установки, приводящие инвестора 
к принятию правильного решения. Для обучения 
детей и подростков финансовой грамотности в по-
давляющее число программ общеобразовательных 
школ и профессиональных образовательных ор-
ганизаций в той или иной мере включены темы, 
посвященные основам финансовых знаний (соот-
ветственно 85,7 и 85,5%).

По экспертным оценкам общий уровень фи-
нансовой грамотности за последние годы по-
высился: за 2020 г. увеличилась доля финансово 
грамотных граждан на 5% (с 34 до 39%).

3  Измерение уровня финансовой грамотности: 3-й этап. 
URL: https://www cbr.ru.

ФИНАНСОВАЯ ГРАМОТНОСТЬ: 
СОЦИАЛЬНЫЙ БЛОК

В основу финансовой грамотности заложены 
знания об экологических проблемах общества; 
ответственном поведении участников рынка при 
принятии инвестиционных решений; осознан-
ном инвестировании в сегменте так называемого 
«зеленого» финансирования; соблюдении прин-
ципов устойчивого развития. Подобные тенден-
ции выделены в ряде научных работ [18].

В последние годы тренд на ответственность 
и экологичность распространился также на сферу 
инвестиций. В результате возникло понятие ESG-
инвестирование, подразумевающее:

•  ответственное отношение к окружающей 
среде (англ., E — ​environment);

•  социальную ответственность (англ., S  — ​
social);

•  высокое качество корпоративного управле-
ния (англ., G — ​governance).

По имеющимся оценкам в 2020 г. финансовые 
вложения в ESG-фонды по сравнению с предыду-
щим годом возросли более, чем вдвое, превысив 
50 млрд долл. США, и продолжат увеличиваться 
в течение последующих 10–15 лет 4. Принципы ESG-
политики раскрываются в повышенном интересе 
инвесторов к вопросам экологии, устойчивого 
развития, социокультурного многообразия и рав-
ноправия, а также этического поведения.

К сожалению, доля российских инвесторов, не-
формально придерживающихся ESG-принципов, 
несмотря на активную пропаганду этого направле-
ния, пока недостаточна. Очевидно, что необходимо 
культивировать среди национальных инвесторов 
и потребителей финансовых услуг ответствен-
ное поведение, создающее основы устойчивого 
развития страны для последующих поколений, 
в том числе активно используя налоговые и иные 
стимулы.

ФИНАНСОВАЯ ГРАМОТНОСТЬ: 
МЕНТАЛЬНЫЙ БЛОК

Под финансовой грамотностью понимаются зна-
ния, умения и навыки, способствующие осознан-
ному принятию решений, связанных с вложени-
ем денежных средств. Наличие финансовых воз-

4  ESG-банкинг в России. URL: https://www2.deloitte.com/
content/dam/Deloitte/ru/Documents/research-center/esg-
banking-russia.pdf.
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можностей, достаточный уровень финансового 
образования далеко не всегда определяют успеш-
ность инвестирования или надежность клиента 
при предоставлении ему кредита. Дело в том, 
что некоторые люди рассчитывают на сказочные 
доходы от рискованных инвестиций и поэтому 
зачастую становятся жертвами мошенников. 
Другие инвесторы почему-то полагают, что они 
вовсе не обязаны возвращать кредитным орга-
низациям полученные от них ссуды. Поэтому 
в ряде случаев негативные последствия приня-
тых финансовых решений вызваны не столько 
отсутствием соответствующих знаний, сколько 
неконтролируемым желанием получить быстрый 
и максимальный доход, игнорируя имеющиеся 
риски. Другими словами, для определенной ча-
сти российского населения свойственны аван-
тюризм и безответственное поведение отчасти 
из-за не вполне сформированных институтов 
финансового рынка.

Банк России, содействуя стабильности фи-
нансового рынка, выявляет и публикует список 
компаний, имеющих признаки мошенничества, 
такие как финансовые пирамиды, не имеющие 
соответствующих лицензий кредиторов и про-
фессиональных участников рынка.

На сегодняшний день на сайте ЦБ РФ приведен 
список 4000 лиц, в деятельности которых выявлены  
признаки мошенничества. Анализ деятельности 
компаний, включенных в этот список в начале 

2022 г., показал, что большинство из них обладает 
признаками финансовой пирамиды. Как ни пара-
доксально, несмотря на то, что в 2021 г. граждане 
страны потеряли в финансовых пирамидах около 
0,6 трлн руб., проблема остается актуальной. Оче-
видно, мошенники реагируют на запрос опреде-
ленной части населения в получении сверхдоходов. 
Примечательно, что каждая третья финансовая 
пирамида предлагает сделки, связанные с крипто-
валютой. Самой крупной пирамидой за последнее 
десятилетие стала компания «Финико», ущерб от 
деятельности которой оценивается в 50 млрд руб., 
а количество пострадавших — ​в полтора миллиона 
граждан.

По нашему мнению, решение ментальных фи-
нансовых проблем возможно только путем соз-
дания соответствующих рыночных институтов, 
предполагающих взаимную и общую ответствен-
ность участников финансового рынка. Одним из 
направлений в движении по данному пути явля-
ется применение всех способов информирования 
населения об имеющихся случаях мошенничества 
на финансовом рынке и неотвратимости наказания 
за применение мошеннических схем.

ФИНАНСОВАЯ ГРАМОТНОСТЬ: 
МАТЕРИАЛЬНЫЙ БЛОК

Материальный блок финансовой грамотности 
определяется денежными доходами и возмож-
ностью сбережений населения. Известно, что 
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Рис. 2 / Fig. 2. Доходы на душу населения России, руб. в месяц / 
Income per capita of Russia, rubles per month

Источник / Source: составлено авторами по данным Росстата / compiled by the authors according to Rosstat.
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источниками развития финансового рынка яв-
ляются свободные денежные средства населения, 
т. е. доходы подавляющей части населения стра-
ны должны превышать необходимые расходы на 
содержание семьи, а свободные денежные сред-
ства могли бы инвестироваться в разнообразные 
финансовые инструменты.

В среднем доходы российского населения со-
ставляют более 36 тыс. руб. в месяц (рис. 2). Однако 
количество физических лиц, имеющих доходы, не 
превышающие уровень прожиточного минимума, 
составляет около 18 млн человек, или 12%.

В структуре доходов за рассматриваемый год 
57,5% составляет оплата труда, на доходы от пред-
принимательской деятельности приходятся бо-
лее 5%; на получаемые гражданами социальные 
выплаты — ​21,5%; доходы от собственности со-
ставляют 5,8% и на прочие денежные поступле-
ния приходятся 10%. Следовательно, в результате 
инвестиционной деятельности граждане могли 
бы дополнительно получать около 5% денежных 
доходов (рис. 3). В период 2013–2015 гг. доходы 
от собственности имели тенденцию к снижению 
и после некоторого роста они по предварительным 
оценкам вновь сократились до 4,6%.

В 2020 г. на дивиденды приходилось 4%, на про-
центы по банковским вкладам — ​1,7%, на осталь-
ное — ​0,1%. При этом 86,3% депозитов физических 
лиц составляют вклады до 100 тыс. руб. На вклады 
от 100 тыс. и до 1 млн руб. приходятся 10,9%, от 1 до 

1,4 млн руб. — ​только 1,3% на фоне незначительной 
и уменьшающейся доли мелких и средних крат-
косрочных вкладов [19]. Это иллюстрирует низкий 
уровень достатка подавляющей части населения 
страны и объясняет, почему доходы от собствен-
ности не являются для них значимыми.

Ретроспектива соотношения доли оплаты труда 
наемных работников и расходов домашних хо-
зяйств на потребление в структуре ВВП за более 
чем двадцатилетний период показывает, что доля 
расходов на потребление в структуре ВВП практи-
чески всегда превышала долю оплату труда наем-
ных работников (таблица). Учитывая, что оплата 
труда наемных работников является основным 
источником доходов населения, это соотношение 
показывает, что у населения страны в целом отсут-
ствуют средства для накопления и инвестирования.

Дополнительную аргументацию можно по-
лучить, если рассмотреть структуру совокупных 
расходов российских граждан, в которой с боль-
шим преимуществом доминируют расходы на 
покупку товаров и оплату услуг. В 2020 г. на их 
долю приходилось более 80%, в то время как на 
обязательные платежи и взносы — ​более 15%, на 
текущие расходы — ​еще около 1%. Таким образом, 
сбережения российских граждан составляли менее 
4%. К сожалению, по предварительным данным 
Росстата в 2021 г. сбережения населения еще более 
сократились и составили 2% по отношению к со-
вокупным расходам российских граждан.
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Рис. 3 / Fig. 3. Структура доходов от собственности в период 2013–2020 гг., млн руб. / 
Structure of income from property from 2013 to 2020, million rubles

Источник / Source: составлено авторами по данным Росстата / compiled by the authors according to Rosstat.
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Таблица / Table
Соотношение доли оплаты труда наемных работников и расходов населения на потребление 

(трлн руб.) / The ratio of the share of wages of employees and household consumption expenditures 
(trillion rubles)

Дата / 
Date

ВВП / 
GDP

Расходы 
населения на 
потребление / 
Consumption 

expenditures of 
the population

Оплата труда 
наемного 

персонала / 
Remuneration 

of hired 
personnel

Доля оплаты 
труда 

наемного 
персонала 

в ВВП /
The share of 
remuneration 
of employees 

in GDP

Доля расходов 
населения на 
потребление 
в ВВП / The 

share of 
household 

consumption 
expenditures in 

GDP

Соотношение доли 
оплаты труда

наемного персонала 
и расходов населения на 

потребление, п. п. /
The ratio of the share

of wages of hired 
personnel and 

public consumption 
expenditures, pp.

2000 7,3 3,3 2,9 40,2 45,1 –4,9

2001 8,9 4,3 3,8 43,0 48,3 –5,3

2002 10,8 5,4 5,0 46,8 50,0 –3,2

2003 13,2 6,5 6,2 47,2 49,5 –2,3

2004 17,0 8,4 7,8 46,1 49,6 –3,5

2005 21,6 10,7 9,5 43,8 49,3 –5,5

2006 26,9 13,0 12,0 44,5 48,2 –3,7

2007 33,2 16,0 15,5 46,7 48,2 –1,5

2008 41,3 20,0 19,6 47,4 48,4 –1,0

2009 38,8 21,0 20,4 52,6 54,1 –1,5

2010 46,3 23,6 23,0 49,7 51,0 –1,3

2011 56,0 27,2 27,8 49,6 48,6 1,0

2012 62,2 30,8 31,5 50,6 49,6 1,0

2013 66,8 34,4 34,6 51,9 51,5 0,4

2014 79,2 42,0 37,4 47,2 53,0 –5,8

2015 83,2 43,2 37,6 45,2 51,9 –6,7

2016 86,0 43,9 40,2 46,7 51,0 –4,3

2017 92,1 65,2 43,9 47,7 70,8 –23,1

2018 103,9 69,3 48,2 46,4 66,7 –20,3

2019 102,2 78,8 47,9 46,9 77,1 –30,2

2020 97,3 111,5 51,3 52,7 114,6 –61,9

Источник / Source: составлено авторами по данным Росстата / compiled by the authors according to Rosstat. URL: http://www.gks.ru/wps/
wcm/connect/rosstat_main/rosstat/ru/statistics/accounts.
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Таким образом, в решении проблемы финансо-
вой грамотности центральное место принадлежит 
материальному блоку, т. е. уровню благосостояния 
граждан, достаточному не только для обеспечения 
нормальных условий жизни, но и для накоплений.

АНАЛИЗ КОСВЕННЫХ 
ИНДИКАТОРОВ ФИНАНСОВОЙ 

ГРАМОТНОСТИ НАСЕЛЕНИЯ
Опираясь на методологический подход, разра-
ботанный Институтом национальных проектов 5 
и касающийся показателей финансовой грамот-
ности населения, проведем анализ косвенных 
индикаторов, характеризующих отдельные по-
казатели уровня финансового образования рос-
сийских граждан. Он позволит выявить допол-
нительные положительные либо отрицательные 
явления, характеризующие процесс развития 
финансовой грамотности населения страны, об-
наружить проблемные зоны и предложить на-
правления решения выявленных проблем.

К показателям, характеризующим положитель-
ные изменения в овладении финансовой грамот-
ностью российских граждан, следует отнести со-
кращение в 2021 г. по сравнению с 2020 г. жалоб, 
поступивших от потребителей финансовых услуг, 
почти на 10%. Основным фактором, оказавшим 
положительное влияние на столь значительное 
снижение количества жалоб, было их сокращение 
в отношении кредитных организаций по вопросам 
реструктуризации кредитов в связи с пандемией 
COVID‑19: на конец 2021 г. количество обращений 
от населения о реструктуризации задолженности 
по кредитам составило около 4 млн; о предоставле-
нии ипотечных каникул в соответствии с Законом 
№ 76-ФЗ — ​более 50 тыс. И это при том, что в 2021 г. 
выросло количество ипотечных жилищных кре-
дитов, предоставленных в рамках национального 
проекта «Жилье и городская среда», превысив 
1,9 млн ед.

С одной стороны, это демонстрирует, что на-
селение обладает информацией о действующей 
в стране системе защиты прав потребителей фи-
нансовых услуг и косвенно подтверждает факт 
роста осведомленности о существовании инстру-
ментов для урегулирования и предотвращения 

5  Индикаторы финансовой грамотности населения: подхо-
ды к измерению и интерпретации. Москва: Институт наци-
ональных проектов; 2020. 20 стр. URL: Индикаторы_ФГ.pdf 
(fgprofi.ru).

просроченной задолженности. С другой стороны, 
это свидетельствует о крайне сложном финансовом 
положении заемщиков, для которых задолжен-
ность по ипотечным кредитам во многих случаях 
является тяжелым бременем.

С каждым годом растет количество открытых 
банковских счетов через интернет и посредст-
вом мобильной связи. Доля взрослого населения, 
имеющего возможность мгновенно совершить 
денежный перевод на конец 2021 г., достигла 75,8%.

Население страны продолжает активно осва-
ивать рынок ценных бумаг. В III квартале 2021 г. 
дополнительно было открыто 309 тыс. индивиду-
альных инвестиционных счетов, что на 8%, больше 
показателя предыдущего квартала, когда было 
открыто 284 тыс. новых счетов. За год количество 
инвесторов увеличилось на 51,9%. Также III квар-
тал 2021 г. характеризовался продолжением роста 
рынка брокерских услуг. Прирост новых клиен-
тов на брокерском обслуживании относительно 
II квартала 2021 г. составил 2,3 млн человек, или 
15,4%. В годовом выражении по сравнению с 2020 г. 
рост клиентов — ​физических лиц на брокерском 
обслуживании достиг 124,7%.

Таким образом, брокерские счета имеют почти 
13 млн россиян, или 15% экономически активного 
населения страны. Однако примерно 60% брокер-
ских счетов не активны, на брокерских счетах, 
составляющих 18% общего количества, остатки 
денежных средств не превышают 10 тыс. руб., что 
явно недостаточно для активных инвестиционных 
операций. При этом 92% активов фондового рын-
ка принадлежат 4% населения страны. Другими 
словами, российский рынок брокерского обслу-
живания физических лиц представляет собой оли-
гополию и еще раз демонстрирует необходимость 
повышения уровня финансового благосостояния 
населения страны.

ВЫВОДЫ
В связи с нестабильной геополитической об-
становкой, продолжавшимися длительное вре-
мя ограничениями, вызванными пандемией 
COVID‑19, обострившими внутренние экономи-
ческие проблемы страны, российские гражда-
не ищут возможность приумножения или хотя 
бы сохранения имеющихся денежных средств, 
и для этого они все более активно входят на фи-
нансовый рынок. Успешность их деятельности 
на финансовом рынке в значительной степени 
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определяется финансовой грамотностью. Одна-
ко понятие финансовой грамотности не огра-
ничивается получением экономического обра-
зования, знакомством с инструментами финан-
сового рынка. Это сложная система отношений, 
интегрирующая, как минимум, образователь-

ную, социальную, ментальную и материальную 
составляющие в целях повышения уровня и ка-
чества жизни граждан, а также экономического 
роста страны на основе более полного раскры-
тия потенциала национального финансового 
рынка.
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