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Обращение	к	читателям!	
 
Ñáîðíèê íàó÷íûõ ñòàòåé ïîäãîòîâëåí ïî ìàòåðèàëàì 

Ìåæäóíàðîäíîé íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêîé êîíôåðåíöèè «Ïîä-
ãîòîâêà, ïåðåïîäãîòîâêà è ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè ýêî-
íîìè÷åñêèõ êàäðîâ ñ èñïîëüçîâàíèåì èíòåðàêòèâíûõ ôîðì 
è ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ» â ñîîòâåòñòâèè ñ ïëàíîì ìåðî-
ïðèÿòèé Ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ è íàóêè ÐÔ, ïðîâå-
äåííîé íà áàçå Ôèíàíñîâîãî óíèâåðñèòåòà ïðè Ïðàâèòåëü-
ñòâå Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. Çà ïåðèîä ñâîåé äåÿòåëüíîñòè 
óíèâåðñèòåò ñòàë êðóïíåéøèì ó÷åáíûì è íàó÷íî-èññëåäî-
âàòåëüñêèì öåíòðîì Ðîññèè, ïðèçíàííûì ëèäåðîì â îáëàñ-
òè ïîäãîòîâêè ýêîíîìè÷åñêèõ êàäðîâ. 

Ãëàâíàÿ çàäà÷à äåÿòåëüíîñòè âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé 
ñîñòîèò â ïîñòîÿííîì ïîâûøåíèè êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè âû-
ñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ, âíåäðåíèè ýëåêòðîí-
íîãî îáó÷åíèÿ, óêðåïëåíèè è ðàçâèòèè ñèñòåìû íåïðåðûâ-
íîãî îáðàçîâàíèÿ, ðîñòå êâàëèôèêàöèè ïðåïîäàâàòåëüñêèõ 
êàäðîâ, ïðîâåäåíèè íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé ïî àêòóàëüíûì 
ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêèì ïðîáëåìàì ñ àêòèâíûì ïðèâëå-
÷åíèåì ê ýòèì èññëåäîâàíèÿì òâîð÷åñêîé ìîëîäåæè. 

 

 

 
 
 

 
Ã.Á. Òóáèñ, 
ïî÷åòíûé ðàáîòíèê  
âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî  
îáðàçîâàíèÿ ÐÔ, çàñëóæåííûé 
ýêîíîìèñò Êóáàíè, 
àêàäåìèê ÌÀÈÝÑ, ïðîôåññîð 
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Äàííûé ñáîðíèê ÿâëÿåòñÿ ëîãè÷åñêèì ïðîäîëæåíèåì 
ïðåäûäóùèõ ïÿòíàäöàòè ñáîðíèêîâ íàó÷íûõ òðóäîâ «Ýêî-
íîìèêà è îáðàçîâàíèå», âûïóùåííûõ ïî ìàòåðèàëàì âñå-
ðîññèéñêèõ è ìåæäóíàðîäíûõ íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêèõ êîíôå-
ðåíöèé, ïîñâÿùåííûõ âàæíåéøèì âîïðîñàì ðàçâèòèÿ 
âûñøåãî ýêîíîìè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ: 

Âñåðîññèéñêèå íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêèå êîíôåðåíöèè: 
«Íàó÷íî-ìåòîäîëîãè÷åñêèå îñíîâû ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ 

ñèñòåìû çàî÷íîãî ýêîíîìè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ» (2000); 
«Ôîðìû è ìåòîäû âíåäðåíèÿ äèñòàíöèîííûõ òåõíîëî-

ãèé â ðåãèîíàõ Ðîññèè êàê íîâàÿ ñòóïåíü ïîâûøåíèÿ êà÷å-
ñòâà ýêîíîìè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ» (2001); 

«Ñèñòåìà íåïðåðûâíîãî ýêîíîìè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ: 
òåîðèÿ è ïðàêòèêà» (2002); 

«Ñèñòåìà çàî÷íîãî ýêîíîìè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ: ïðîá- 
ëåìû è ïóòè ðàçâèòèÿ» (2003); 

«Ïðîáëåìû è îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ïîâûøåíèÿ êà÷å-
ñòâà ïîäãîòîâêè ýêîíîìè÷åñêèõ êàäðîâ» (2004); 

«Òåîðèÿ è ïðàêòèêà ðàçðàáîòêè è âíåäðåíèÿ ñèñòåìû 
óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè ýêîíîìè÷åñêèõ êàäðîâ» 
(2005); 

«Ìåòîäîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè è ïðîáëåìû ñîâåðøåí-
ñòâîâàíèÿ ïðåïîäàâàíèÿ ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêèõ äèñöè-
ïëèí» (2006); 

«Ïðîáëåìû è îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ïîäãîòîâêè âûñ-
øèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé ê ïåðåõîäó íà äâóõóðîâíåâóþ ñèñ-
òåìó îáðàçîâàíèÿ» (2007); 

«Îïûò ïðèìåíåíèÿ ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ  
òåõíîëîãèé â ïîâûøåíèè êà÷åñòâà ó÷åáíîãî ïðîöåññà» 
(2008); 

«Ïðîáëåìû è ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ âûñøåãî ýêîíîìè-
÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ» (2009); 

Ìåæäóíàðîäíûå íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêèå êîíôåðåíöèè: 
«Îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ó÷åáíîãî 

ïðîöåññà â óñëîâèÿõ äâóõóðîâíåâîé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ» 
(2010); 
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«Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè â ðàçâèòèè îáðàçîâà-
òåëüíûõ ïðîãðàìì âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâà-
íèÿ» (2011); 

«Ôîðìèðîâàíèå ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé íà áà-
çå ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû ñòóäåíòîâ» 
(2012); 

«Ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ âûñøåãî ýêîíîìè÷åñêîãî îáðà-
çîâàíèÿ» (2013); 

«Ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèî-
íàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ïî ýêîíîìè÷åñêèì íàïðàâëåíèÿì» 
(2014); 

«Ïîäãîòîâêà, ïåðåïîäãîòîâêà è ïîâûøåíèå êâàëèôèêà-
öèè ýêîíîìè÷åñêèõ êàäðîâ ñ èñïîëüçîâàíèåì èíòåðàêòèâ-
íûõ ôîðì è ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ» (2015). 

Â îêòÿáðå 2016 ãîäà ïëàíèðóåòñÿ ïðîâåäåíèå Ìåæäó-
íàðîäíîé íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêîé êîíôåðåíöèè «Ïðèìåíå-
íèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ñôåðå âûñøåãî îáðà-
çîâàíèÿ». 

Âûðàæàþ óâåðåííîñòü â òîì, ÷òî ðåçóëüòàòû íàøåé ñî-
âìåñòíîé ðàáîòû ïîñëóæàò äàëüíåéøåìó óëó÷øåíèþ êà÷å-
ñòâà îáðàçîâàíèÿ êàê íåîáõîäèìîãî óñëîâèÿ ðàçâèòèÿ ýêî-
íîìèêè ñòðàíû. 

 
Äèðåêòîð Êðàñíîäàðñêîãî ðåãèîíàëüíîãî 
ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîãî öåíòðà ïî çàî÷íîìó 
ýêîíîìè÷åñêîìó îáðàçîâàíèþ 
Ìèíîáðíàóêè ÐÔ, ïðîôåññîð                         Ã.Á. Òóáèñ 

 



 
 
 
 
 
 
 

О.В.	Кузнецов	

Опыт	Финансового	университета		
по	внедрению	в	учебный	процесс	
современных	информационных	
технологий	
 

 
 

Ñîâðåìåííàÿ ïðàêòèêà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà óáå-
äèòåëüíî ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî ïðèìåíåíèå èíôîðìà-
öèîííûõ òåõíîëîãèé ÿâëÿåòñÿ íå òîëüêî íåîáõîäèìûì  
óñëîâèåì ïîäãîòîâêè, ïåðåïîäãîòîâêè è ïîâûøåíèÿ êâàëè-
ôèêàöèè ðàçëè÷íûõ êàòåãîðèé îáó÷àåìûõ, íî è îñíîâîé 
ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè è ýôôåêòèâíîñòè îñ-
íîâíîé äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé. Â ïîë-
íîé ìåðå äàííîå ïîëîæåíèå îòíîñèòñÿ è ê Ôèíàíñîâîìó 
óíèâåðñèòåòó êàê âåäóùåìó íàó÷íî-îáðàçîâàòåëüíîìó öåí-
òðó, ÿâëÿþùåìóñÿ îäíèì èç ëèäåðîâ ñðåäè ðîññèéñêèõ  
âóçîâ ïî ïðèìåíåíèþ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, ñïî-
ñîáñòâóþùèõ äîñòèæåíèþ ýôôåêòèâíîé íàó÷íî-îáðàçîâà-
òåëüíîé è ïðîåêòíî-êîíñàëòèíãîâîé äåÿòåëüíîñòè. 

Ñîçäàíèå è ôóíêöèîíèðîâàíèå â Ôèíàíñîâîì óíèâåð-
ñèòåòå èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû îïîñðåäîâà-
íî âëèÿíèåì ñëåäóþùèõ ôàêòîðîâ:  

— ïîâûøåíèåì ýôôåêòèâíîñòè îáðàçîâàòåëüíîé, íàó÷-
íî-èññëåäîâàòåëüñêîé, àíàëèòè÷åñêîé, êîíñàëòèíãî-
âîé è ïðîåêòíîé äåÿòåëüíîñòè ñ ïîìîùüþ èíôîðìà-
öèîííûõ òåõíîëîãèé;  
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— îáåñïå÷åíèåì âîçäåéñòâèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíî-
ëîãèé íà ðàçâèòèå ñâÿçåé óíèâåðñèòåòà ñ íàó÷íî-
îáðàçîâàòåëüíûì ñîîáùåñòâîì, îòå÷åñòâåííîé è ìè-
ðîâîé îáùåñòâåííîñòüþ;  

— íåïðåðûâíûì ñîâåðøåíñòâîâàíèåì è ðàçâèòèåì èí-
ôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, ñâÿçàííûõ ñ âíåäðåíèåì 
â îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ èíôîðìàöèîííî-òåõíî-
ëîãè÷åñêèõ ðåøåíèé.  

Ìèññèÿ è ñòðàòåãè÷åñêàÿ öåëü ñ ó÷åòîì íàçâàííûõ ôàê-
òîðîâ îïðåäåëÿþò îñíîâíûå çàäà÷è ðàçâèòèÿ èíôîðìàöè-
îííûõ òåõíîëîãèé â Ôèíàíñîâîì óíèâåðñèòåòå:  

— îáåñïå÷åíèå âåäóùèõ ïîçèöèé óíèâåðñèòåòà êàê ëè-
äåðà â èñïîëüçîâàíèè ñîâðåìåííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ 
òåõíîëîãèé ïóòåì ðàçðàáîòêè íàáîðà óäîáíûõ äëÿ 
ïðåïîäàâàòåëåé òåõíîëîãèé ñîçäàíèÿ è èñïîëüçîâà-
íèÿ ýëåêòðîííûõ ðåñóðñîâ, ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ 
óâåëè÷åíèÿ ýôôåêòèâíîñòè íàó÷íî-îáðàçîâàòåëüíîé 
äåÿòåëüíîñòè â òðàäèöèîííûõ ôîðìàõ, äèñòàíöèîí-
íîé ïîääåðæêè âñåõ ðåàëèçóåìûõ îáðàçîâàòåëüíûõ 
ïðîãðàìì, à òàêæå äëÿ ðàñïðîñòðàíåíèÿ èííîâàöèîí-
íûõ ôîðì ó÷åáíîé, ïðîåêòíîé, èññëåäîâàòåëüñêîé è 
àíàëèòè÷åñêîé ðàáîòû, àêòèâèçàöèè èäèâèäóàëüíîé 
è ãðóïïîâîé ðàáîòû;  

— îáåñïå÷åíèå ëèäåðñòâà óíèâåðñèòåòà êàê âûñøåãî 
ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ, ñîîòâåòñòâóþùåãî ðàçâèòèþ èí-
ôîðìàöèîííîé ýêîíîìèêè, îðèåíòèðîâàííîãî íà ñîç-
äàíèå íîâûõ çíàíèé è èñïîëüçóþùåãî ñîâðåìåííûå 
òåõíîëîãèè ïóòåì ïðèâåäåíèÿ èíôîðìàöèîííî-
òåõíîëîãè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû óíèâåðñèòåòà â ñî-
îòâåòñòâèå ñîâðåìåííûì è áóäóùèì îæèäàíèÿì àáè-
òóðèåíòîâ, îáó÷àþùèõñÿ, âûïóñêíèêîâ, ïðåïîäàâàòå-
ëåé è ñîòðóäíèêîâ;  

— ñòàíîâëåíèå óíèâåðñèòåòà êàê âåäóùåãî ôåäåðàëüíî-
ãî è ìèðîâîãî öåíòðà ðàñïðîñòðàíåíèÿ çíàíèé â îá-
ëàñòè ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé ðàçâèòèÿ óíèâåð-
ñèòåòà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî íà ñâîèõ ýëåêòðîííûõ ïëî-
ùàäêàõ ðàçâèòóþ èíòåðàêòèâíóþ êîììóíèêàöèîííóþ 
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ñðåäó äëÿ àáèòóðèåíòîâ, ñòóäåíòîâ, ñëóøàòåëåé,  
àñïèðàíòîâ è äîêòîðàíòîâ, âûïóñêíèêîâ, ïðîôåññî-
ðîâ, ïðåïîäàâàòåëåé, ñîòðóäíèêîâ, ïðåäñòàâèòåëåé 
ãîñóäàðñòâåííûõ è îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé.  

Äîñòèæåíèå ïîñòàâëåííûõ çàäà÷ îáåñïå÷èâàåòñÿ ñ ïîìî-
ùüþ ïîñòðîåíèÿ ñîâðåìåííîé ñòàíäàðòèçîâàííîé áàçîâîé 
èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû, ïðåäî- 
ñòàâëÿþùåé óäîáñòâî äîñòóïà ê óñòîé÷èâî, íàäåæíî è áåñ-
ïåðåáîéíî ðàáîòàþùèì èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêèì 
ñåðâèñàì ïðè ñëåäîâàíèè ïðèíöèïàì, ïåðå÷èñëåííûì íèæå:  

— îáåñïå÷åíèå äîñòóïíîñòè èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè-
÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû, èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì è 
ðåñóðñîâ ïðè ñîáëþäåíèè íåîáõîäèìîãî è äîñòàòî÷-
íîãî óðîâíÿ áåçîïàñíîñòè è êîíôèäåíöèàëüíîñòè 
èíôîðìàöèè;  

— ñòðàòåãè÷åñêîå ïëàíèðîâàíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõ-
íîëîãèé ñ àíàëèçîì ñóùåñòâóþùèõ ïðîöåññîâ, ðàçðà-
áîòêîé è ðåàëèçàöèåé ïëàíîâ èõ îïòèìèçàöèè è àâ-
òîìàòèçàöèè;  

— óïðàâëåíèå çàòðàòàìè íà èíôîðìàöèîííûå òåõíîëî-
ãèè.  

Â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòðàòåãèåé ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîí-
íûõ òåõíîëîãèé, ïðèíÿòîé è ðåàëèçóåìîé â Ôèíàíñîâîì 
óíèâåðñèòåòå, îñíîâíîé ñòðàòåãè÷åñêîé öåëüþ ÿâëÿåòñÿ 
ôîðìèðîâàíèå èííîâàöèîííîãî íàó÷íî-îáðàçîâàòåëüíîãî, 
àíàëèòè÷åñêîãî, êîíñàëòèíãîâîãî è ïðîåêòíîãî öåíòðà, 
âõîäÿùåãî â ÷èñëî âåäóùèõ èññëåäîâàòåëüñêèõ óíèâåðñè-
òåòîâ Ðîññèè, è ìàêñèìàëüíîå ñîäåéñòâèå ðåøåíèþ çàäà÷ 
ìîäåðíèçàöèè íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè â ðàìêàõ ðåàëèçà-
öèè îáðàçîâàòåëüíûõ, íàó÷íûõ è ìåæäóíàðîäíûõ ïðîãðàìì 
Ôèíàíñîâîãî óíèâåðñèòåòà. Èñõîäÿ èç äàííîé ñòðàòåãèè â 
Ôèíàíñîâîì óíèâåðñèòåòå ðàçâèâàåòñÿ è ïîääåðæèâàåòñÿ 
ñîâðåìåííàÿ ñòàíäàðòèçîâàííàÿ áàçîâàÿ ÈÒ-èíôðàñòðóê-
òóðà, ïðåäîñòàâëÿþùàÿ óäîáñòâî äîñòóïà ê óñòîé÷èâî, íà-
äåæíî è áåñïåðåáîéíî ðàáîòàþùèì ÈÒ-ñåðâèñàì. 

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â óíèâåðñèòåòå ðàçâåðíóòà åäè-
íàÿ êîìïüþòåðíàÿ ñåòü, ñîñòîÿùàÿ èç 3500 ðàáî÷èõ ñòàí-
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öèé, èç ëþáîãî êîðïóñà ïðåäîñòàâëÿåòñÿ äîñòóï ê óíè-
âåðñèòåòñêèì ñåòåâûì ðåñóðñàì: îáùèì ïàïêàì è äèñêàì, 
ñòàíäàðòíîìó è ñïåöèàëèçèðîâàííîìó ïðîãðàììíîìó 
îáåñïå÷åíèþ. Â êîðïóñàõ èìååòñÿ âîçìîæíîñòü áåñïëàò-
íîãî ïîäêëþ÷åíèÿ Wi-Fi. Ïðè ýòîì, åñòåñòâåííî, îáåñïå-
÷èâàåòñÿ äîñòóïíîñòü èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêîé 
èíôðàñòðóêòóðû, èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì è ðåñóðñîâ, à 
òàêæå ñîáëþäàåòñÿ íåîáõîäèìûé è äîñòàòî÷íûé óðîâåíü 
áåçîïàñíîñòè è êîíôèäåíöèàëüíîñòè èíôîðìàöèè. 

Ïðåïîäàâàòåëè è ñîòðóäíèêè Ôèíàíñîâîãî óíèâåðñèòå-
òà ïîäêëþ÷åíû ê îáëà÷íîìó ñåðâèñó Microsoft Office 365, 
ïðåäîñòàâëÿþùåìó èç ëþáîé òî÷êè äîñòóï ê ýëåêòðîííîé 
ïî÷òå, êîíòàêòàì è êàëåíäàðÿì, ñëóæáå ìãíîâåííûõ ñîîá-
ùåíèé è âèäåîêîíôåðåíöñâÿçè, à òàêæå ñðåäñòâàì ñîâìå-
ñòíîé ðàáîòû ñ äîêóìåíòàìè. Â êîìïüþòåðíûõ êëàññàõ  
óñòàíîâëåíû ñîâðåìåííûå ðàáî÷èå ñòàíöèè, à â ó÷åáíîì 
êîðïóñå, ãäå ó÷àòñÿ ñòóäåíòû ôàêóëüòåòà ïðèêëàäíîé  
ìàòåìàòèêè è èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, ðàçâåðíóòû 
êîìïüþòåðíûå êëàññû êàê ñ òðàäèöèîííûìè ðàáî÷èìè 
ñòàíöèÿìè, òàê è ñ òîíêèìè êëèåíòàìè, ðàáîòàþùèìè ïî 
òåõíîëîãèè âèðòóàëüíûõ ðàáî÷èõ ñòîëîâ Microsoft VDI.  

Â ó÷åáíîì ïðîöåññå èñïîëüçóåòñÿ ñîâðåìåííîå ëèöåí-
çèîííîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå Microsoft, IBM, SAP, 
MathWorks, 1C è ìíîãèõ äðóãèõ âåäóùèõ ïðîèçâîäèòåëåé. 
Ñòóäåíòû è ïðåïîäàâàòåëè èìåþò òàêæå âîçìîæíîñòü  
áåñïëàòíîãî ïîëó÷åíèÿ â ðàìêàõ ïðîãðàììû Microsoft 
DreamSpark Premium âñåé ëèíåéêè ïðîäóêòîâ Microsoft 
äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ âíå óíèâåðñèòåòà. Ñåðâåðíàÿ èíôðà-
ñòðóêòóðà Ôèíàíñîâîãî óíèâåðñèòåòà ñîñðåäîòî÷åíà â  
íåñêîëüêèõ öåíòðàõ îáðàáîòêè äàííûõ, îáúåäèíÿþùèõ 
îêîëî 150 ôèçè÷åñêèõ ñåðâåðîâ. Çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü ñåðâå-
ðîâ âèðòóàëèçèðîâàíà ñ ïîìîùüþ îáëà÷íûõ òåõíîëîãèé 
VMWare è Microsoft. 

Íåâîçìîæíî ñåáå ïðåäñòàâèòü ñîâðåìåííûé ó÷åáíûé ïðî-
öåññ áåç èñïîëüçîâàíèÿ ñîâðåìåííîãî ìóëüòèìåäèéíîãî 
îáîðóäîâàíèÿ. Â óíèâåðñèòåòå âñå êîìïüþòåðíûå êëàññû,  
à òàêæå 60% ïîòî÷íûõ è ãðóïïîâûõ àóäèòîðèé (êîòîðûõ 
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òîëüêî â Ìîñêâå áîëåå 500) îñíàùåíû ñòàíäàðòèçîâàííûìè 
êîìïëåêñàìè ïðîåêöèîííîãî îáîðóäîâàíèÿ, ñèñòåìàìè äè-
íàìè÷åñêîãî ïðîåöèðîâàíèÿ è ñèñòåìàìè çâóêîóñèëåíèÿ. 

Â öåëÿõ èñïîëüçîâàíèÿ ñîâðåìåííûõ íàó÷íûõ è îáðàçî-
âàòåëüíûõ òåõíîëîãèé â Ôèíàíñîâîì óíèâåðñèòåòå îðãàíè-
çîâàí Öåíòð èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, êîòîðûé çàíÿò ðàç-
ðàáîòêîé è âíåäðåíèåì êîìïëåêñà óäîáíûõ äëÿ ïðåïîäàâà-
òåëåé òåõíîëîãèé ñîçäàíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ ýëåêòðîííûõ 
ðåñóðñîâ, ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ óâåëè÷åíèÿ ýôôåêòèâíîñòè  
íàó÷íî-îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè è ðàñïðîñòðàíåíèÿ 
åå èííîâàöèîííûõ ôîðì. Â çîíó îòâåòñòâåííîñòè Öåíòðà 
âõîäÿò ïîääåðæêà è ðàçâèòèå ýëåêòðîííûõ ñèñòåì óïðàâ-
ëåíèÿ óíèâåðñèòåòîì, â òîì ÷èñëå ñèñòåìû ýëåêòðîííîãî 
äîêóìåíòîîáîðîòà Directum, à òàêæå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ 
ðåñóðñàìè. 

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ Ôèíàíñîâûé óíèâåðñèòåò îáëàäà-
åò ðàçâèòîé èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêîé èíôðà-
ñòðóêòóðîé ñ ìîùíîé áàçîé êîìïüþòåðíîé òåõíèêè, 
âêëþ÷àþùåé 75 ñåðâåðîâ è áîëåå 2700 ðàáî÷èõ ñòàíöèé 
â êîìïüþòåðíûõ êëàññàõ è ïîäðàçäåëåíèÿõ (áåç ó÷åòà 
ôèëèàëîâ), ïðîâîäíûå è áåñïðîâîäíûå ëîêàëüíûå ñåòè 
âî âñåõ ó÷åáíûõ êîðïóñàõ, ðàçâèòóþ ñèñòåìó òåõíè÷å-
ñêèõ ñðåäñòâ îáó÷åíèÿ.  

Áîëüøèíñòâî àäìèíèñòðàòèâíûõ è íàó÷íî-îáðàçîâàòåëü-
íûõ ïðîöåññîâ àâòîìàòèçèðîâàíî: â óíèâåðñèòåòå âíåäðåíà 
ñèñòåìà ýëåêòðîííîé ïî÷òû è ãðóïïîâîé ðàáîòû Microsoft 
Exchange, àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà êîíòðîëÿ óïðàâëå-
íèÿ äîñòóïîì, åäèíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà, îáåñïå÷è-
âàþùàÿ ìîíèòîðèíã îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ïîä- 
ñèñòåìà «Ýëåêòðîííûé äåêàíàò», ñèñòåìà àâòîìàòèçàöèè 
áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà OnePro, ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ïëàíîâî-
ôèíàíñîâîé äåÿòåëüíîñòüþ è ðàáîòîé ñ êàäðàìè «Ïàðóñ»  
è ñèñòåìà ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòîîáîðîòà Directum. 

Ôèíàíñîâûé óíèâåðñèòåò ðàçâèâàåò êîðïîðàòèâíûé ïîð-
òàë fa.ru, èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíûé ïîðòàë ufrf.ru è 
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ïîðòàë äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ dofa.ru, äèñòàíöèîííàÿ 
ïîääåðæêà ó÷åáíîãî ïðîöåññà îáåñïå÷èâàåòñÿ öèôðîâûìè, 
òåêñòîâûìè, ïðåçåíòàöèîííûìè è âèäåîìàòåðèàëàìè, à 
òàêæå òåñòàìè äëÿ ñàìîïðîâåðêè è ñèñòåìîé ïðîâåðêè 
ïèñüìåííûõ ðàáîò íà íàëè÷èå ïëàãèàòà. Ìíîãèå ïîäðàçäå-
ëåíèÿ è ñîòðóäíèêè ïîääåðæèâàþò îáîñîáëåííûå èíòåð-
íåò-ðåñóðñû.  

Â ó÷åáíîì ïðîöåññå è íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè èñïîëüçó-
åòñÿ ñîâðåìåííîå ëèöåíçèîííîå êîììåð÷åñêîå è ñâîáîäíîå 
ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå: ñèñòåìíîå è ïðèêëàäíîå ïðî-
ãðàììíîå îáåñïå÷åíèå Microsoft, Matlab, Scientific Workplace, 
Project Expert, Statistica, ABBYY, Adobe, Deductor, Contour, 
1C, ÀÁÑ «Óïðàâëåíèå êðåäèòíîé îðãàíèçàöèåé», Ãàðàíò, 
Êîíñóëüòàíò Ïëþñ, Êîäåêñ, Èíôîáóõãàëòåð, MetaTrader è 
äð. Äåéñòâóþò êîìïüþòåðèçèðîâàííàÿ ó÷åáíàÿ áóõãàëòåðèÿ 
è êîìïüþòåðèçèðîâàííûé ó÷åáíûé áàíê. 

Áèáëèîòåêà óíèâåðñèòåòà ïðåäîñòàâëÿåò îïåðàòèâíûé 
äîñòóï êàê ê òðàäèöèîííûì ïå÷àòíûì äîêóìåíòàì, òàê è ê 
ýëåêòðîííûì íàó÷íî-îáðàçîâàòåëüíûì ðåñóðñàì, à òàêæå 
óäàëåííûé äîñòóï ê ðÿäó ìèðîâûõ èíôîðìàöèîííûõ ðå-
ñóðñîâ (áàçàì äàííûõ Âñåìèðíîãî áàíêà, Bureau van Dijk, 
Thom-son, òåðìèíàëàì ñèñòåì Bloomberg, Reuters, ýëåêò-
ðîííûì áèáëèîòåêàì EBSCO Publishing, Science Direct, 
Sage Publications, Oxford University Press, eLI-BRARY.RU, 
Grebennikon, ÑÏÀÐÊ, Àëüïèíà Ïàáëèøåðç è äð.).  

Òåõíè÷åñêàÿ ïîääåðæêà ïîëüçîâàòåëåé îñóùåñòâëÿåòñÿ 
öåíòðàìè ïîääåðæêè, ïðè ýòîì â êàæäîì ó÷åáíîì êîðïóñå 
îðãàíèçîâàíû åäèíûå äèñïåò÷åðñêèå ïóíêòû. Âìåñòå ñ òåì, 
íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî Ôèíàíñîâûé óíèâåðñèòåò â îáëàñòè 
èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé îïåðåæàåò çíà-
÷èòåëüíóþ ÷àñòü ðîññèéñêèõ âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, 
ñëåäóåò ïðèçíàòü, ÷òî ïî ñðàâíåíèþ ñ âåäóùèìè ðîññèé-
ñêèìè è ìèðîâûìè óíèâåðñèòåòàìè èíôîðìàöèîííî-òåõíî-
ëîãè÷åñêàÿ èíôðàñòðóêòóðà óíèâåðñèòåòà ïîêà ðàçâèòà  
íåäîñòàòî÷íî, ÷òî îáóñëîâëåíî ñëåäóþùèìè ïðîáëåìàìè è 
îãðàíè÷åíèÿìè.  
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Çíà÷èòåëüíóþ ÷àñòü ðàñõîäîâ óíèâåðñèòåòà íà èíôîð-
ìàöèîííûå òåõíîëîãèè ñîñòàâëÿþò ñåé÷àñ çàêóïêè ïåðñî-
íàëüíûõ êîìïüþòåðîâ è ëèöåíçèé íà ïðîãðàììíîå îáåñïå-
÷åíèå. Ïðè ýòîì íåîáõîäèìî ïîñòîÿííî ïîääåðæèâàòü ñî-
îòâåòñòâèå ñîâðåìåííîìó óðîâíþ ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííûõ 
òåõíîëîãèé, ÷òî îáóñëîâëèâàåò çíà÷èòåëüíûå åæåãîäíûå 
ðàñõîäû íà ïëàíîâîå îáíîâëåíèå êîìïüþòåðíîé òåõíèêè  
è îãðàíè÷èâàåò âîçìîæíîñòè ôèíàíñèðîâàíèÿ ðàçâèòèÿ 
èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû è èí-
ôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêèõ ñåðâèñîâ. 

Òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà îáó÷åíèÿ èñïîëüçóþòñÿ íå âïîë-
íå ýôôåêòèâíî, ñ ñóùåñòâåííûì ïðåîáëàäàíèåì ëåêöèé, 
ñîïðîâîæäàþùèõñÿ êîíñïåêòèðîâàíèåì ñòóäåíòàìè äåìîí-
ñòðèðóåìûõ èì òåêñòîâûõ ïðåçåíòàöèé. Ýëåêòðîííûå ó÷åá-
íèêè, âèäåîëåêöèè è ñèñòåìû êîìïüþòåðíîé ñàìîïðîâåðêè 
ñëóæàò, â îñíîâíîì, äëÿ ïîääåðæêè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðî-
öåññà, îñóùåñòâëÿåìîãî â äèñòàíöèîííîé ôîðìå.  

Äèñòàíöèîííàÿ ïîääåðæêà ñòóäåíòîâ, îáó÷àþùèõñÿ ïî 
î÷íîé è î÷íî-çàî÷íîé ôîðìå, îñóùåñòâëÿåòñÿ ïóòåì ïðå-
äîñòàâëåíèÿ òåêñòîâûõ ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ â 
çàêðûòîé ÷àñòè èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíîãî ïîðòàëà, 
çà÷àñòóþ áåç ñîãëàñîâàííîñòè ñ ó÷åáíûì ïðîöåññîì. Òåõ-
íè÷åñêèå ñðåäñòâà âèçóàëèçàöèè (ïðîåêöèîííûå ñèñòåìû è 
ýëåêòðîííûå äîñêè) èñïîëüçóþòñÿ â ó÷åáíîì ïðîöåññå  
äàëåêî íå â ïîëíîé ìåðå. Â óíèâåðñèòåòå îãðàíè÷åíî ïðè-
ìåíåíèå ñèñòåìû îçâó÷èâàíèÿ àóäèòîðèé, ïðàêòè÷åñêè  
íå èñïîëüçóþòñÿ â ó÷åáíîì ïðîöåññå âèäåîêîíôåðåíöèè.  

Îñíîâíàÿ ÷àñòü ïðåïîäàâàòåëåé íå ãîòîâà ê âíåäðåíèþ 
èííîâàöèîííûõ ôîðì îðãàíèçàöèè ó÷åáíîé, ïðîåêòíîé,  
èññëåäîâàòåëüñêîé è àíàëèòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ 
ñ èñïîëüçîâàíèåì ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëî-
ãèé — âåáèíàðîâ, êîìïüþòåðíûõ ñèìóëÿòîðîâ, êîìïüþòåð-
íûõ òðåíàæåðîâ, êîìïüþòåðíûõ ñàìîó÷èòåëåé, êîìïüþòåð-
íûõ äåëîâûõ èãð. Ýòî çàòðóäíÿåò âîçìîæíîñòè îïòèìè-
çàöèè òðàäèöèîííûõ ôîðì ó÷åáíîé ðàáîòû, à òàêæå 
óñèëåíèÿ ðîëè ñàìîñòîÿòåëüíîé è ãðóïïîâîé ïðàêòè÷åñêîé 
ðàáîòû ñòóäåíòîâ. 
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Ôèíàíñîâûé óíèâåðñèòåò ÿâëÿåòñÿ ëèäåðîì â èñïîëü-
çîâàíèè ñîâðåìåííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ òåõíîëîãèé ïóòåì 
ðàçðàáîòêè íàáîðà óäîáíûõ äëÿ ïðåïîäàâàòåëåé òåõíîëî-
ãèé ñîçäàíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ ýëåêòðîííûõ ðåñóðñîâ, 
ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè íàó÷íî-
îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè â òðàäèöèîííûõ ôîðìàõ, 
äèñòàíöèîííîé ïîääåðæêè âñåõ ðåàëèçóåìûõ îáðàçîâà-
òåëüíûõ ïðîãðàìì, à òàêæå äëÿ ðàñïðîñòðàíåíèÿ èííîâà-
öèîííûõ ôîðì ó÷åáíîé, ïðîåêòíîé, èññëåäîâàòåëüñêîé è 
àíàëèòè÷åñêîé ðàáîòû, äëÿ àêòèâèçàöèè èíäèâèäóàëüíîé è 
ãðóïïîâîé ðàáîòû.  

Ýòî äîñòèãàåòñÿ ðåàëèçàöèåé ñëåäóþùèõ çàäà÷ è ñîîò-
âåòñòâóþùèõ ìåðîïðèÿòèé: 

— ðàçðàáîòêîé è âíåäðåíèåì â ó÷åáíûé ïðîöåññ íîâûõ 
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé íà îñíîâå îáåñïå÷åíèÿ 
äèñòàíöèîííîé ïîääåðæêîé âñåõ ó÷åáíûõ äèñöèïëèí; 

— âíåäðåíèåì â ó÷åáíûé ïðîöåññ âåáèíàðîâ, òåëåêîí-
ôåðåíöèé, êîìïüþòåðíûõ ñèìóëÿòîðîâ, êîìïüþòåð-
íûõ òðåíàæåðîâ, êîìïüþòåðíûõ è äåëîâûõ èãð; 

— âíåäðåíèåì àâòîìàòèçèðîâàííîé ïðîâåðêè âñåõ âè-
äîâ ïèñüìåííûõ ðàáîò îáó÷àþùèõñÿ íà íàëè÷èå ïëà-
ãèàòà; 

— ðàçâèòèåì ñàìîñòîÿòåëüíîé ïðîâåðêè çíàíèé ñòóäåí-
òàìè ñ ïîìîùüþ îòêðûòûõ ñèñòåì êîìïüþòåðíîãî 
òåñòèðîâàíèÿ; 

— îáåñïå÷åíèåì àâòîìàòèçèðîâàííîé èíäèâèäóàëèçà-
öèè îáðàçîâàòåëüíûõ òðàåêòîðèé ñ âîçìîæíîñòüþ àâ-
òîìàòèçèðîâàííîãî ôîðìèðîâàíèÿ èíäèâèäóàëüíûõ 
ó÷åáíûõ ïëàíîâ; 

— òðàíñôîðìàöèåé òðàäèöèîííûõ àóäèòîðèé, ïðåäíà-
çíà÷åííûõ äëÿ ëåêöèé è ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé. 

Îáåñïå÷åíèå ëèäåðñòâà Ôèíàíñîâîãî óíèâåðñèòåòà, îðè-
åíòèðîâàííîãî íà ñîçäàíèå íîâûõ çíàíèé è èñïîëüçóþùåãî 
ñîâðåìåííûå òåõíîëîãèè, ïðåäïîëàãàåò ðàçâèòèå óíèâåðñè-
òåòñêîé ñåòè ñ êðóãëîñóòî÷íûì áåñïëàòíûì áåñïðîâîäíûì 
äîñòóïîì îáó÷àþùèõñÿ, ïåðåõîä îò ïðèìåíåíèÿ ïåðñî-
íàëüíûõ êîìïüþòåðîâ ê èñïîëüçîâàíèþ âèðòóàëüíûõ ðàáî-
÷èõ ìåñò, à òàêæå âíåäðåíèå ñîâðåìåííîé ãèáêîé è êîì-
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ïëåêñíîé àâòîìàòèçèðîâàííîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ óíè-
âåðñèòåòîì. 

Ñòàíîâëåíèå Ôèíàíñîâîãî óíèâåðñèòåòà êàê âåäóùåãî 
ôåäåðàëüíîãî è ìèðîâîãî öåíòðà ðàñïðîñòðàíåíèÿ çíàíèé 
â îáëàñòè ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé ðàçâèòèÿ óíèâåðñè-
òåòà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî íà ñâîèõ ýëåêòðîííûõ ïëîùàäêàõ 
ðàçâèòóþ èíòåðàêòèâíóþ êîììóíèêàöèîííóþ ñðåäó äëÿ 
àáèòóðèåíòîâ, ñòóäåíòîâ, ñëóøàòåëåé, àñïèðàíòîâ è äîêòî-
ðàíòîâ, âûïóñêíèêîâ, ïðîôåññîðîâ, ïðåïîäàâàòåëåé, ñî-
òðóäíèêîâ è àäìèíèñòðàöèè, ïðåäñòàâèòåëåé ãîñóäàðñòâà è 
îáùåñòâà, îáåñïå÷èâàåòñÿ ðåàëèçàöèåé ñëåäóþùèõ îñíîâ-
íûõ íàïðàâëåíèé: 

— èíòåãðàöèåé êîðïîðàòèâíîãî è îáðàçîâàòåëüíîãî ïîð-
òàëîâ óíèâåðñèòåòà, à òàêæå îáîñîáëåííûõ èíòåð-
íåò-ðåñóðñîâ ïîäðàçäåëåíèé â åäèíûé óíèâåðñèòåò-
ñêèé ïîðòàë êàê ðàçâåòâëåííóþ ñòðóêòóðó, îõâàòû-
âàþùóþ âñå ñòîðîíû äåÿòåëüíîñòè, âêëþ÷àÿ èíôîð-
ìèðîâàíèå öåëåâîé àóäèòîðèè îá îáðàçîâàòåëüíûõ 
ïðîãðàììàõ, âîçìîæíîñòÿõ íàó÷íûõ è àíàëèòè÷å-
ñêèõ ïîäðàçäåëåíèé;  

— ðàçâèòèåì óíèâåðñèòåòñêîãî ïîðòàëà êàê îáùåäîñ-
òóïíîãî èíôîðìàöèîííîãî ðåñóðñà ïî âñåì íàïðàâ-
ëåíèÿì íàó÷íî-îáðàçîâàòåëüíîé è ïðîåêòíî-àíàëèòè-
÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè Ôèíàíñîâîãî óíèâåðñèòåòà;  

— îñóùåñòâëåíèåì àóäèî- è âèäåîçàïèñè àóäèòîðíûõ  
çàíÿòèé è íàó÷íûõ ìåðîïðèÿòèé ñ ïîñëåäóþùèì 
ðàçìåùåíèåì íà ïîðòàëå;  

— ðàçâèòèåì íà óíèâåðñèòåòñêîì ïîðòàëå è â ñîöèàëü-
íûõ ñåòÿõ âîçìîæíîñòåé èíòåðàêòèâíûõ êîììóíèêà-
öèé â îáëàñòè ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé ðàçâèòèÿ 
óíèâåðñèòåòà.  

Â ñâÿçè ñ ýòèì ìîæíî ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî ðóêîâîä-
ñòâî Ôèíàíñîâîãî óíèâåðñèòåòà â ïîëíîé ìåðå èñïîëüçóåò 
çíà÷èòåëüíûå íàó÷íûå, óïðàâëåí÷åñêèå, îðãàíèçàöèîííûå, 
ìàòåðèàëüíûå è ôèíàíñîâûå ðåñóðñû ïî âíåäðåíèþ ñîâðå-
ìåííûõ èííîâàöèîííûõ òåõíîëîãèé â îáðàçîâàòåëüíûé 
ïðîöåññ â öåëÿõ äîñòèæåíèÿ âûñîêîãî ðåéòèíãà â äàííîé 
ñôåðå. 



 
 
 
 
 
 
 

Г.Б.	Тубис	
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Íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ðàçâèòèÿ ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé 
âñå ñ áîëüøåé îñòðîòîé îùóùàåòñÿ ïðîáëåìà ñîâåðøåíñò-
âîâàíèÿ êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêèõ 
êàäðîâ, ñïîñîáíûõ ïðàâèëüíî ðåàãèðîâàòü íà èçìåíåíèÿ 
ýêîíîìè÷åñêèõ ñèòóàöèé â ñòðàíå è çà ðóáåæîì, îöåíèâàòü 
è ïðîãíîçèðîâàòü èõ. 

Óëó÷øåíèå êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ýêîíîìè÷åñêèõ êàäðîâ 
íåðàçðûâíî ñâÿçàíî ñ ïîâûøåíèåì òðåáîâàíèé ê óðîâíþ 
ïðåïîäàâàíèÿ, íåîáõîäèìîñòüþ ñèñòåìàòè÷åñêîé ïîäãîòîâ-
êè è ïåðåïîäãîòîâêè ïðåïîäàâàòåëüñêèõ êàäðîâ âûñøåé 
êâàëèôèêàöèè. 

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïîâûøåíèå êà÷åñòâà ýêîíîìè÷åñêîãî 
îáðàçîâàíèÿ ïðåäïîëàãàåò, ïðåæäå âñåãî, âíåäðåíèå äèñ-
òàíöèîííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ òåõíîëîãèé, ïðåäøåñòâîâàâ-
øèõ ïåðåõîäó íà ýëåêòðîííîå îáó÷åíèå. Íåëüçÿ ïóòàòü 
òåðìèíû «äèñòàíöèîííîå îáó÷åíèå» è «äèñòàíöèîííûå òåõ-
íîëîãèè». 

Âíåäðåíèå äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ íà÷àëîñü â çàðó-
áåæíûõ ñòðàíàõ â ñåðåäèíå ïðîøëîãî âåêà. Èäåÿ äèñòàí-
öèîííîãî îáó÷åíèÿ ñâÿçàíà ñ òåì, ÷òî ëþáîé ÷åëîâåê, íà-
õîäÿùèéñÿ â îòäàëåííîì îò âóçà ìåñòå ïðîæèâàíèÿ, à òåì 
áîëåå ëèöà ñ îãðàíè÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè èìåþò ðàâ-
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íûå ïðàâà íà ïîëó÷åíèå ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî è 
âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ. 

Â íàøåé ñòðàíå â ýòîò ïåðèîä øèðîêî ðàçâèâàëàñü  
çàî÷íàÿ ôîðìà îáó÷åíèÿ è òîëüêî â 1998 ã. íà÷àëîñü âíå-
äðåíèå äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ. Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðè-
êàçîì Ìèíîáðàçîâàíèÿ ÐÔ îò 30.05.97 ã. № 1050 áûë 
íà÷àò ýêñïåðèìåíò â îáëàñòè äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâà-
íèÿ. Â ÷èñëå ó÷àñòíèêîâ Âñåðîññèéñêîãî ýêñïåðèìåíòà 
íà ïåðâîì ýòàïå (1997—1999 ãã.) áûëè âêëþ÷åíû Ñîâðå-
ìåííûé ãóìàíèòàðíûé óíèâåðñèòåò è Ìîñêîâñêèé ãîñó-
äàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò ýêîíîìèêè, ñòàòèñòèêè è èí-
ôîðìàòèêè. 

Íà âòîðîì ýòàïå ýêñïåðèìåíòà (1999–2001 ãã.) â ÷èñëî 
åãî ó÷àñòíèêîâ áûë âêëþ÷åí Âñåðîññèéñêèé çàî÷íûé ôè-
íàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêèé èíñòèòóò, âïîñëåäñòâèè âîøåäøèé 
â ñîñòàâ Ôèíàíñîâîãî óíèâåðñèòåòà ïðè Ïðàâèòåëüñòâå ÐÔ. 
Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ïàðàëëåëüíî ñ ïåðâûì ýòàïîì ýêñ-
ïåðèìåíòà â ÂÇÔÝÈ øåë ñîáñòâåííûé ýêñïåðèìåíò, ñâÿ-
çàííûé ñ îòðàáîòêîé äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ êàê åñòåñò-
âåííîãî ðàçâèòèÿ çàî÷íîé ôîðìû îáó÷åíèÿ. 

Óæå íà ïåðâîì ýòàïå ýêñïåðèìåíòà áûëè ÷åòêî îïðå- 
äåëåíû òå òåõíîëîãèè äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ, êîòî 
ðûå áûëè â äàëüíåéøåì èñïîëüçîâàíû: êåéñ-òåõíîëîãèÿ,  
TV-òåõíîëîãèÿ è ñåòåâàÿ òåõíîëîãèÿ. 

Â Ìîñêîâñêîì ãîñóäàðñòâåííîì óíèâåðñèòåòå ýêîíîìè-
êè, ñòàòèñòèêè è èíôîðìàòèêè äèñòàíöèîííîå îáó÷åíèå 
îòðàáàòûâàëîñü ñ èñïîëüçîâàíèåì äâóõ òåõíîëîãèé: êåéñ-
òåõíîëîãèè (Ìîäåëü ÊÒ) è ñåòåâîé òåõíîëîãèè (Ìîäåëü 
ÑÎ). 

Â Ñîâðåìåííîì ãóìàíèòàðíîì óíèâåðñèòåòå øèðîêî 
èñïîëüçîâàëàñü òåëåâèçèîííàÿ (TV) òåõíîëîãèÿ. Ïðè ýòîé 
òåõíîëîãèè ñòóäåíòû âèäÿò íå òîëüêî ïðåïîäàâàòåëÿ, íî è 
òàáëèöû, ãðàôèêè, êèíîôðàãìåíòû, êîãäà îäíó ëåêöèþ ÷è-
òàþò ñðàçó íåñêîëüêî ïðåïîäàâàòåëåé èç ðàçíûõ ãîðîäîâ è 
äàæå ñòðàí ïî ïðèíöèïó òåëåìîñòà. 
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Îäíàêî ìèðîâîé îïûò ïîêàçûâàåò, ÷òî äëÿ äîñòèæåíèÿ 
âûñîêîãî êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ è ïðè òåëåâèçèîííîé è ïðè 
ñåòåâîé òåõíîëîãèÿõ äîëæíû îáÿçàòåëüíî èñïîëüçîâàòüñÿ è 
òàêèå ñðåäñòâà êåéñ-òåõíîëîãèè, êàê êîìïüþòåðíûå îáó-
÷àþùèå ïðîãðàììû. 

Ðàçðàáîòàííûå Âñåðîññèéñêèì çàî÷íûì ôèíàíñîâî-ýêî-
íîìè÷åñêèì èíñòèòóòîì êîìïüþòåðíûå îáó÷àþùèå ïðî-
ãðàììû (ÊÎÏÐ) áûëè îäîáðåíû ìèíèñòåðñòâîì è ðåêî-
ìåíäîâàíû äëÿ øèðîêîãî èñïîëüçîâàíèÿ â âûñøèõ ó÷åá-
íûõ çàâåäåíèÿõ. Ïî ñîãëàñîâàíèþ ñ ðåãèîíàëüíûìè îðãà-
íàìè óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèÿ è îðãàíàìè ìåñòíîãî ñàìî-
óïðàâëåíèÿ â ðàçëè÷íûõ ðåãèîíàõ Ðîññèè áûëî ñîçäàíî  
23 ïðåäñòàâèòåëüñòâà äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ ÂÇÔÝÈ, 
çàêðåïëåííûõ çà ñîîòâåòñòâóþùèìè ôèëèàëàìè èíñòèòóòà. 

Ñîçäàíèå ïðåäñòàâèòåëüñòâ èìåëî êàê ïîëîæèòåëüíûå, 
òàê è îòðèöàòåëüíûå ñòîðîíû. Ïîëîæèòåëüíûì ÿâëÿåòñÿ 
òî, ÷òî ñóùåñòâåííî ðàñøèðèëèñü ìàñøòàáû äèñòàíöèîí-
íîãî îáó÷åíèÿ, íî, êàê ïîêàçàëà ïðàêòèêà, êà÷åñòâî îáó÷å-
íèÿ çíà÷èòåëüíî ñíèçèëîñü. Ïîíèìàÿ îòðèöàòåëüíûå ìî-
ìåíòû ñîçäàíèÿ ïðåäñòàâèòåëüñòâ, Êðàñíîäàðñêèé ôèëèàë 
îðãàíèçîâàë äèñòàíöèîííîå îáó÷åíèå íåïîñðåäñòâåííî íà 
ñâîåé òåððèòîðèè, è äàæå áûëà âêëþ÷åíà øòàòíàÿ äîëæ-
íîñòü çàìåñòèòåëÿ äèðåêòîðà ôèëèàëà ïî äèñòàíöèîííîìó 
îáó÷åíèþ, ÷òî îáåñïå÷èëî áîëåå âûñîêèé óðîâåíü îðãàíè-
çàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà è êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëè-
ñòîâ. Â öåëîì æå ñîçäàíèå ïðåäñòàâèòåëüñòâ ïî äèñòàíöè-
îííîìó îáó÷åíèþ âñêîðå áûëî ïðèçíàíî îøèáî÷íûì, è 
îíè ïåðåñòàëè ñóùåñòâîâàòü. Îäíàêî ðåçóëüòàòû ðàáîòû 
ïðåäñòàâèòåëüñòâ äàëè íîâûé èìïóëüñ äëÿ ðàçâèòèÿ äèñ-
òàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ è, ïðåæäå âñåãî, åãî êà÷åñòâà. 

Áåññïîðíûì ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî êîìïüþòåðíûå îáó÷àþùèå 
ïðîãðàììû îáåñïå÷èâàþò íå òîëüêî âçàèìîäåéñòâèå ñî ñòó-
äåíòîì, íî è ïîçâîëÿþò ïðîèçâîäèòü ñàìîêîíòðîëü è êîí-
òðîëü óñâîåíèÿ ìàòåðèàëà ïóòåì òåñòèðîâàíèÿ. Ìåòîäè÷å-
ñêè îáîñíîâàííûì èíñòðóìåíòîì êîíòðîëÿ êà÷åñòâà îáó÷å-
íèÿ ÿâëÿþòñÿ òàê íàçûâàåìûå ïåäàãîãè÷åñêèå òåñòû. Ïðè 
ýòîì ïðèìåíÿåòñÿ ïðåèìóùåñòâåííî êðèòåðèàëüíî-îðèåí-
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òèðîâàííûé ïîäõîä, íàïðàâëåííûé íà ïîëó÷åíèå àáñîëþò-
íîé îöåíêè óðîâíåé çíàíèé ñòóäåíòîâ. 

Ïåðñïåêòèâû äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ äèñòàíöèîííîãî 
îáó÷åíèÿ ñâÿçàíû ñ èñïîëüçîâàíèåì íîâåéøèõ òåëåêîììó-
íèêàöèîííûõ è èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Ïåðåõîä ê 
øèðîêîìó èñïîëüçîâàíèþ ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ 
è òåëåêîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé ÿâëÿåòñÿ åñòåñòâåí-
íûì ðàçâèòèåì êåéñ-òåõíîëîãèè, êîòîðàÿ îáóñëîâèëà ðàç-
ðàáîòêó ñïåöèàëüíûõ ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ ñðåäñòâ, îðèåí-
òèðîâàííûõ íà ñàìîñòîÿòåëüíóþ ðàáîòó ñòóäåíòà. 

Òåðìèí «äèñòàíöèîííîå îáó÷åíèå» äîëæåí óéòè â ïðî-
øëîå, åãî ñìåíèë òåðìèí «äèñòàíöèîííûå òåõíîëîãèè» êàê 
îñíîâà äëÿ ïåðåõîäà íà ýëåêòðîííîå îáó÷åíèå. 

Âíåäðåíèå äèñòàíöèîííûõ òåõíîëîãèé è ýëåêòðîííîãî 
îáó÷åíèÿ ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ó÷åáíîãî 
ïðîöåññà è ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ýêîíîìè÷åñêèõ 
êàäðîâ. Ýòî êàñàåòñÿ âñåõ óðîâíåé ïîäãîòîâêè, ïåðåïîäãî-
òîâêè è ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ñïåöèàëèñòîâ. 

Êîíêóðåíöèÿ íà ðûíêå òðóäà âîçðàñòàåò, çíàêîìñòâî ñ 
ïîñëåäíèìè äîñòèæåíèÿìè ñòàíîâèòñÿ äëÿ ñàìûõ ðàçíûõ 
êàòåãîðèé ïðîôåññèîíàëîâ â îáëàñòÿõ ýêîíîìèêè æèçíåí-
íî íåîáõîäèìîé çàäà÷åé. Èíà÷å ãîâîðÿ, îáó÷åíèå öåëåñî-
îáðàçíî ðàññìàòðèâàòü êàê ïîñòîÿííûé íåïðåðûâíûé ïðî-
öåññ, à íå êàê ðàçîâóþ àêöèþ, çàâåðøàþùóþñÿ ïîëó÷åíèåì 
äèïëîìà. È êîãäà ãîâîðèòñÿ î ñèñòåìå íåïðåðûâíîãî  
îáðàçîâàíèÿ (long life education), òî èìååòñÿ â âèäó êàê 
äîâóçîâñêîå (íà÷àëüíîå, îáùåå, ñðåäíåå ïðîôåññèîíàëü-
íîå), òàê è âóçîâñêîå, äîïîëíèòåëüíîå è ïîñëåâóçîâñêîå 
îáðàçîâàíèå. 

Â âûñòóïëåíèè íà âûåçäíîì çàñåäàíèè Êîëëåãèè Ìè-
íèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ ÐÔ â 2003 ã. «Îá îïûòå è ïåð-
ñïåêòèâàõ ðàçâèòèÿ ñèñòåìû íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ»  
â ã. Êðàñíîäàðå ìèíèñòð Â.Ì. Ôèëèïïîâ, âûñîêî îöåíèâ 
ðàáîòó Êðàñíîäàðñêîãî ôèëèàëà â ýòîé îáëàñòè, îòìåòèë, 
÷òî ðàçâèòèå ñèñòåìû íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ 
ïðèîðèòåòíûì íàïðàâëåíèåì äåÿòåëüíîñòè ìèíèñòåðñòâà è 
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äîëæíî îõâàòûâàòü âñå óðîâíè, íà÷èíàÿ ñ äîâóçîâñêîé è 
êîí÷àÿ ïîñëåâóçîâñêîé ïîäãîòîâêîé. 

Ïîä òåðìèíîì «äîâóçîâñêîå» îáðàçîâàíèå ïîíèìàþòñÿ 
îáðàçîâàòåëüíûå óñëóãè ïî ýêîíîìè÷åñêîìó îáðàçîâàíèþ, 
ïîëó÷àåìûå ó÷àùèìèñÿ ñòàðøèõ êëàññîâ øêîë è ñðåäíèõ 
ïðîôåññèîíàëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ñâåðõ áàçîâîãî ó÷åáíîãî 
ïëàíà, êàê ïðàâèëî, ïðè ó÷àñòèè â îáðàçîâàòåëüíîì ïðî-
öåññå âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé. Ðåàëüíîñòü òàêîãî  
îáðàçîâàíèÿ íàøëà îòðàæåíèå â ñîçäàâàåìûõ Ó÷åáíûõ 
êîìïëåêñàõ (øêîëà — êîëëåäæ — âóç), ñîñòàâëÿâøèõ â 
ïðîøëîì ñèñòåìó íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ. Îäíàêî çà 
ïîñëåäíèå ãîäû âñå áîëüøåå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ äîïîë-
íèòåëüíîìó ïðîôåññèîíàëüíîìó îáðàçîâàíèþ, ïðåäóñìàò-
ðèâàþùåìó ïåðåïîäãîòîâêó è ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè 
ñïåöèàëèñòîâ. Êîìïüþòåðíîå îáó÷åíèå ñîñòàâëÿåò ÿäðî  
íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì äèñòàíöèîí-
íûõ òåõíîëîãèé. 

Ôèíàíñîâûé óíèâåðñèòåò ïðè Ïðàâèòåëüñòâå ÐÔ ÿâëÿ-
åòñÿ ïðèçíàííûì ëèäåðîì â ïîäãîòîâêå, ïåðåïîäãîòîâêå è 
ïîâûøåíèè êâàëèôèêàöèè ýêîíîìè÷åñêèõ êàäðîâ ñ èñïîëü-
çîâàíèåì èíòåðàêòèâíûõ ôîðì è ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ, 
íàïðàâëåííûõ íà ñîâåðøåíñòâîâàíèå ó÷åáíîãî ïðîöåññà è 
ïîâûøåíèå êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Ïî-
ýòîìó íåñëó÷àéíî óíèâåðñèòåò ÿâëÿåòñÿ îðãàíèçàòîðîì 
ïðîøåäøåé íà áàçå Êðàñíîäàðñêîãî ôèëèàëà Ìåæäóíà-
ðîäíîé íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêîé êîíôåðåíöèè, íà êîòîðîé 
ðàññìîòðåíû ïîñëåäíèå äîñòèæåíèÿ â îáëàñòè âíåäðåíèÿ 
äèñòàíöèîííûõ òåõíîëîãèé è ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ, âêëþ-
÷àÿ èñïîëüçîâàíèå èíòåðàêòèâíûõ òåõíîëîãèé, ïðèìåíå-
íèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ñôåðå âûñøåãî îáðà-
çîâàíèÿ, ïðîáëåìû ðàçâèòèÿ ðûíêà îáðàçîâàòåëüíûõ  
óñëóã, èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé óïðàâ-
ëåíèÿ ïðîåêòàìè è áèçíåñîì, êîðïîðàòèâíîå îáó÷åíèå  
ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèé ñ èñïîëüçîâàíèåì ýëåêòðîííûõ 



 
 

 

22 

òåõíîëîãèé, ïðàêòèêó ïðîâåäåíèÿ âåáèíàðîâ â öåëÿõ  
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. 

Â çàêëþ÷åíèå íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî îïûò âíåäðå-
íèÿ äèñòàíöèîííûõ òåõíîëîãèé â ñèñòåìå âûñøåãî îá- 
ðàçîâàíèÿ ïðîäîëæàåò ñîâåðøåíñòâîâàòüñÿ è ÿâëÿåòñÿ  
îñíîâîé äëÿ äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ ýëåêòðîííîãî îáó÷å-
íèÿ, íàïðàâëåííîãî íà ïîâûøåíèå êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè, 
ïåðåïîäãîòîâêè è ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ýêîíîìè÷å-
ñêèõ êàäðîâ. 

 



 
 
 
 
 
 
 

Л.Л.	Игонина	

Применение	кейс‐технологий		
в	системе	современных	методов	
обучения	
 

 
 

Â óñëîâèÿõ ðàñòóùåãî äèíàìèçìà õîçÿéñòâåííîé ñðåäû, 
ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è áûñòðîãî îáíîâ-
ëåíèÿ èíôîðìàöèè ýôôåêòèâíîñòü ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè âî ìíîãîì çàâèñèò îò óìåíèÿ ñàìîñòîÿòåëüíî 
îðèåíòèðîâàòüñÿ â èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêàõ, íàõîäèòü  
ðåñóðñû, ðàçáèðàòü ñòàíäàðòíûå è íåñòàíäàðòíûå ïðîáëåì-
íûå ñèòóàöèè, ïðèíèìàòü îáîñíîâàííûå ýêîíîìè÷åñêèå 
ðåøåíèÿ. Â ñâÿçè ñ ýòèì â ñèñòåìå ñîâðåìåííûõ ìåòîäîâ 
îáó÷åíèÿ îñîáîå ìåñòî çàíèìàþò êåéñ-òåõíîëîãèè (case-
study). 

Â ó÷åáíîì ïðîöåññå êåéñ-òåõíîëîãèè âïåðâûå áûëè 
ïðèìåíåíû â 1970 ã. â Ãàðâàðäñêîì óíèâåðñèòåòå. Ïîìèìî 
òðàäèöèîííûõ ôîðì îáó÷åíèÿ (ëåêöèè è ïðàêòè÷åñêèå  
çàíÿòèÿ) â ó÷åáíûé ïðîöåññ áûëè ââåäåíû çàíÿòèÿ, ïðîâî-
äèìûå â ôîðìå äèñêóññèè ñî ñòóäåíòàìè ïî ðàçáîðó  
êîíêðåòíûõ ñèòóàöèé â ðåàëüíîé óïðàâëåí÷åñêîé ïðàêòè-
êå. Â ñòóäåí÷åñêèå àóäèòîðèè ñòàëè ñèñòåìàòè÷åñêè ïðè-
ãëàøàòü ðóêîâîäèòåëåé êîìïàíèé, êîòîðûå äåëèëèñü ñî  
ñòóäåíòàìè ñâîèìи ïðàêòè÷åñêèìè ïðîáëåìàìè, ñîâìåñòíî 
àíàëèçèðîâàëè è ðàçðàáàòûâàëè ðåêîìåíäàöèè ïî èõ  
ðåøåíèþ.  
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Ê ñåðåäèíå ÕÕ âåêà êåéñ-òåõíîëîãèè ïîëó÷èëè àêòèâ-
íîå ðàñïðîñòðàíåíèå â áèçíåñ-îáðàçîâàíèè çàðóáåæíûõ 
ñòðàí. Â 1970—1980-å ãã. ìåòîä case-study íà÷àë èñïîëüçî-
âàòüñÿ â ó÷åáíîì ïðîöåññå ðÿäà ðîññèéñêèõ âóçîâ íà ýêî-
íîìè÷åñêèõ ñïåöèàëüíîñòÿõ, â ïåðâóþ î÷åðåäü, êàê ìåòîä 
îáó÷åíèÿ ïðèíÿòèþ ðåøåíèé. 

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ àêòóàëüíîñòü âíåäðåíèÿ êåéñ-
òåõíîëîãèé â ïðîöåññ ïðåïîäàâàíèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ äèñöè-
ïëèí ñâÿçàíà: 

— ñî ñìåíîé ïàðàäèãìû îáó÷åíèÿ â âûñøåé øêîëå,  
âûòåêàþùåé èç òðàíñôîðìàöèè âåêòîðà îáðàçîâàíèÿ, 
åãî íàöåëåííîñòè íà ôîðìèðîâàíèå ïðîôåññèîíàëü-
íîé êîìïåòåíòíîñòè, óìåíèé è íàâûêîâ ìûñëèòåëü-
íîé è ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ñòèìóëèðîâàíèå 
ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòíûõ ñïîñîáíîñòåé, ïðåæäå âñåãî, 
ñïîñîáíîñòè ê îáó÷åíèþ â ñîâðåìåííîì ìèðå, õàðàê-
òåðèçóþùåìñÿ äèíàìèçìîì, íåîïðåäåëåííîñòüþ è 
íàñûùåííîñòüþ èíôîðìàöèîííîé ñðåäû;  

— ñ àêòóàëèçàöèåé òðåáîâàíèé ê ôîðìèðîâàíèþ êëþ-
÷åâûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé è êà÷åñòâó 
îáðàçîâàíèÿ â óñëîâèÿõ ñòàíîâëåíèÿ ýêîíîìèêè çíà-
íèé, ðàçâèòèþ ñïîñîáíîñòè îáó÷àåìûõ ê îïòèìàëü-
íîìó ïîâåäåíèþ, ñèñòåìíûì è ýôôåêòèâíûì äåé-
ñòâèÿì â ðàçëè÷íûõ ñèòóàöèÿõ [1—3]. 

Â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå ïðåäñòàâëåíû ðàçëè÷íûå äåôè-
íèöèè ìåòîäà case-study. Åãî îïðåäåëÿþò êàê òèï èññëåäî-
âàíèÿ, íàïðàâëåííûé íà èçó÷åíèå ñëîæíîñòè è îñîáîé 
ïðèðîäû îäíîãî êîíêðåòíîãî ñëó÷àÿ, à òàêæå êàê ïðîåêò, â 
êîòîðîì â êà÷åñòâå ïðåäìåòà èññëåäîâàíèÿ âûáèðàåòñÿ 
åäèíè÷íûé ñëó÷àé èëè íåñêîëüêî èçáðàííûõ ïðèìåðîâ è 
îïðåäåëÿåòñÿ ñîâîêóïíîñòü ìåòîäîâ èõ èçó÷åíèÿ. 

Âñå îïðåäåëåíèÿ ñ ðàçëè÷íûõ ñòîðîí ðàñêðûâàþò ñóòü 
ìåòîäà case-study. Îíà çàêëþ÷àåòñÿ â îñìûñëåíèè, àíàëèçå 
è ñèíòåçå èíôîðìàöèè, ïðåäñòàâëåíèè îáîñíîâàííûõ ðå-
øåíèé ïî êîíêðåòíîé ñèòóàöèè, çàôèêñèðîâàííîé â âèäå 
êåéñà, îòðàæàþùåé â ñâîåì îïèñàíèè ïðîáëåìó è àêòóà-
ëèçèðóþùåé îïðåäåëåííûé îïûò è êîìïëåêñ çíàíèé, êî-
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òîðûå äîëæíû áûòü óñâîåíû ïðè ðàçðåøåíèè èññëåäóåìîé 
ïðîáëåìû.  

Ñôåðîé ïðèìåíåíèÿ êåéñ-òåõíîëîãèé îáó÷åíèÿ ÿâëÿ-
þòñÿ ïðîãðàììû ïîäãîòîâêè ïî ñïåöèàëüíîñòÿì è íà-
ïðàâëåíèÿì ïî ýêîíîìè÷åñêèì äèñöèïëèíàì, â êîòîðûõ 
ïðåâàëèðóþò ñèòóàöèîííîå çíàíèå è ñèòóàöèîííàÿ äåÿ-
òåëüíîñòü [4]. 

Ìåòîä case-study ïðèìåíÿåòñÿ çäåñü äëÿ: 
— ôîðìèðîâàíèÿ îáùåêóëüòóðíûõ, îáùåïðîôåññèîíàëü-

íûõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé; 
— èñïîëüçîâàíèÿ ïîëó÷åííûõ òåîðåòè÷åñêèõ çíàíèé â 

óñëîâèÿõ äèíàìè÷íî èçìåíÿþùåéñÿ ñðåäû è èõ çà-
êðåïëåíèÿ; 

— óìåíèÿ àíàëèçèðîâàòü â îãðàíè÷åííûå ñðîêè çíà÷è-
òåëüíûé ìàññèâ íåóïîðÿäî÷åííîé èíôîðìàöèè, ðå-
øàòü ñëîæíûå íåñòðóêòóðèðîâàííûå ïðîáëåìû;  

— àêòèâèçàöèè çíàíèé è âûðàáîòêè ïðàêòè÷åñêèõ íà-
âûêîâ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ â ðåàëüíûõ ñèòóàöèÿõ;  

— îòðàáîòêè íàâûêîâ êîëëåêòèâíîé ðàáîòû, ðàçâèòèÿ 
àíàëèòè÷åñêèõ è êîììóíèêàòèâíûõ ñïîñîáíîñòåé; 

— ðàçâèòèÿ ãèáêîñòè è äèàëåêòè÷íîñòè ìûøëåíèÿ, 
êîììóíèêàáåëüíîñòè, ëèäåðñòâà.  

Â ýòèõ öåëÿõ êåéñ-òåõíîëîãèè èñïîëüçóþòñÿ â ïðåïîäà-
âàíèè êàê ïðèíöèïèàëüíî íåîáõîäèìîå äîïîëíåíèå ê òðà-
äèöèîííûì ôîðìàì è ìåòîäèêàì îáó÷åíèÿ. Òàêàÿ ñôåðà 
ïðèìåíåíèÿ îáóñëîâëåíà îáùèìè ïðåèìóùåñòâàìè è îãðà-
íè÷åíèÿìè êåéñ-òåõíîëîãèé îáó÷åíèÿ.  

Ê ïðåèìóùåñòâàì êåéñ-òåõíîëîãèè îáó÷åíèÿ ìîæíî 
îòíåñòè ðåàëèçàöèþ ïðèíöèïîâ ïðîáëåìíîãî îáó÷åíèÿ, 
ïðèîáðåòåíèå íàâûêîâ ðåøåíèÿ ðåàëüíûõ ïðîáëåì, ðàáîòó 
ãðóïïû îáó÷àþùèõñÿ â åäèíîì ïðîáëåìíîì ïðîñòðàíñòâå, 
âîçìîæíîñòü ïðèìåíåíèÿ òåîðåòè÷åñêèõ çíàíèé â ðåøå-
íèè ïðàêòè÷åñêèõ çàäà÷, âûðàáîòêó àíàëèòè÷åñêèõ è îöå-
íî÷íûõ íàâûêîâ, ñïîñîáíîñòü ê ñàìîñòîÿòåëüíîìó ìûø-
ëåíèþ, óìåíèå ôîðìóëèðîâàòü âîïðîñ, âûñëóøèâàòü àëü-
òåðíàòèâíûå ìíåíèÿ, àðãóìåíòèðîâàòü îòâåò è ìíîãîå 
äðóãîå. 
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Ê îãðàíè÷åíèÿì ïðèìåíåíèÿ êåéñ-òåõíîëîãèé ñëåäóåò 
îòíåñòè íåýôôåêòèâíîñòü â îòíîøåíèè ñèòóàöèé, êîòîðûå 
ëèøåíû ïðîáëåìíîñòè, ÿâëÿþòñÿ ñòàíäàðòíûìè è íå èìå-
þò àëüòåðíàòèâíûõ ïóòåé ðåøåíèÿ, íå âñåãäà ìîæíî ýêñò-
ðàïîëèðîâàòü ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû íà âñå ìíîæåñòâî 
ïîäîáíûõ ñèòóàöèé. Ïðèìåíåíèå ìåòîäà òðåáóåò òùàòåëü-
íîñòè è ïðîôåññèîíàëèçìà, èíà÷å ðåçóëüòàòû áóäóò íåðå-
ëåâàíòíû. 

×ðåçìåðíûé óïîð íà èñïîëüçîâàíèå êåéñ-òåõíîëîãèé 
îáó÷åíèÿ ìîæåò ïðèâåñòè ê òîìó, ÷òî ó áóäóùåãî ñïåöèà-
ëèñòà íå áóäåò íåîáõîäèìîé ôóíäàìåíòàëüíîé îñíîâû, åãî 
çíàíèÿ îêàæóòñÿ ðåäóöèðîâàíû äî çíàíèÿ ìíîæåñòâà ñè-
òóàöèé áåç îïðåäåëåííîãî ìåòîäîëîãè÷åñêîãî ïðèíöèïà 
èëè ñèñòåìû. Â ýòîé ñâÿçè â ïðîãðàììàõ ïîäãîòîâêè öåëå-
ñîîáðàçíî âûäåëÿòü íà ðàçáîð êîíêðåòíûõ ñèòóàöèé â 
ñðåäíåì 25—30% ó÷åáíîãî âðåìåíè. 

Ìåòîä case-study íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü â îðãàíè÷å-
ñêîì åäèíñòâå ñ äðóãèìè ìåòîäàìè îáó÷åíèÿ, â òîì ÷èñëå 
òðàäèöèîííûìè, çàêëàäûâàþùèìè ó îáó÷àåìûõ îáÿçàòåëü-
íîå íîðìàòèâíîå çíàíèå.  

Ïðèìåíåíèå ìåòîäà case-study äîëæíî áûòü ìåòîäè÷å-
ñêè îáîñíîâàíî è îáåñïå÷åíî. Ýòî òðåáóåòñÿ êàê ïðè îðãà-
íèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà ïî îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììå 
â öåëîì, òàê è ïðè ïëàíèðîâàíèè åãî îòäåëüíûì ïðåïîäà-
âàòåëåì. Íåîáõîäèìà ýêñïåðòíàÿ îöåíêà ñïåöèàëüíîñòåé, 
ó÷åáíûõ äèñöèïëèí è èõ ðàçäåëîâ, ãäå ïðèìåíåíèå ìåòîäà 
case-study äàåò ãîðàçäî áîëüøèé ýôôåêò, ÷åì òðàäèöèîí-
íûå òåõíîëîãèè îáó÷åíèÿ. 

Â ïðåïîäàâàíèè ýêîíîìè÷åñêèõ äèñöèïëèí ìîãóò èñ-
ïîëüçîâàòüñÿ ðàçëè÷íûå òèïû êåéñîâ. Íèæå ïðèâîäèòñÿ 
ïðèìåð òèïîëîãèè êåéñîâ ïî êëàññèôèêàöèîííûì ïðèçíà-
êàì (òàáëèöà). 
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Òàáëèöà 

Êëàññèôèêàöèîííûé
ïðèçíàê 

Òèï êåéñà 

Ñòåïåíü ñëîæíîñòè Èëëþñòðàòèâíûå êåéñû. 
Ó÷åáíûå êåéñû ñ ôîðìóëèðîâàíèåì  
ïðîáëåìû. 
Ó÷åáíûå êåéñû áåç ôîðìóëèðîâàíèÿ  
ïðîáëåìû. 
Ïðèêëàäíûå êåéñû 

Öåëè è çàäà÷è  
ïðîöåññà îáó÷åíèÿ 

Êåéñû, îáó÷àþùèå àíàëèçó è îöåíêå. 
Êåéñû, îáó÷àþùèå ðåøåíèþ ïðîáëåì è 
ïðèíÿòèþ ðåøåíèé. 
Êåéñû, èëëþñòðèðóþùèå ïðîáëåìó, ðåøå-
íèå èëè êîíöåïöèþ â öåëîì 

Íàçíà÷åíèå Îïèñàòåëüíûå êåéñû. 
Àíàëèòè÷åñêèå êåéñû. 
Êåéñû, ñâÿçàííûå ñ ïðèíÿòèåì ðåøåíèé 

Ñóáúåêò êåéñà Ëè÷íîñòíûå êåéñû. 
Îðãàíèçàöèîííî-èíñòèòóöèîíàëüíûå  
êåéñû.  
Ìíîãîñóáúåêòíûå êåéñû  

Èíôîðìàòèâíîñòü Ñòðóêòóðèðîâàííûå êåéñû.  
Íåñòðóêòóðèðîâàííûå êåéñû. 
Ôðàãìåíòàðíûå êåéñû. 
Ïåðâîîòêðûâàòåëüñêèå êåéñû 

Ñîñòàâ Êåéñû ñ ïðèëîæåíèÿìè. 
Êåéñû áåç ïðèëîæåíèé 

Òèï ìåòîäè÷åñêîé 
÷àñòè  

Âîïðîñíûå êåéñû. 
Êåéñû-çàäàíèÿ 

Îáúåì Ìèíè-êåéñ.  
Ñðåäíèé êåéñ. 
Îáúåìíûé êåéñ 

 
Ïðè ðàçðàáîòêå êåéñà âàæíîå çíà÷åíèå èìååò ïîäáîð 

èñòî÷íèêîâ. Âñå èñòî÷íèêè êåéñîâ ìîæíî ïîäðàçäåëèòü íà 
áàçîâûå (ïåðâè÷íûå) è ïðîèçâîäíûå (âòîðè÷íûå). 
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Ê áàçîâûì (ïåðâè÷íûì) èñòî÷íèêàì ìîæíî îòíåñòè: 
— îáùåñòâåííî-õîçÿéñòâåííóþ ïðàêòèêó, êîòîðàÿ ñëó-

æèò ðåñóðñîì ôàêòîëîãè÷åñêîé áàçû, ñþæåòà, è ïðîá-
ëåìû êåéñà; 

— îáðàçîâàíèå, êîòîðîå çàäàåò öåëè è çàäà÷è îáó÷åíèÿ, 
èíòåãðèðîâàííûå â êåéñ; 

— íàóêó êàê êëþ÷åâóþ ìåòîäîëîãè÷åñêóþ áàçó (ñèñòåì-
íûé ïîäõîä, èíûå íàó÷íûå ìåòîäû), èíñòðóìåíòàð-
íî-ìåòîäè÷åñêèé àïïàðàò àíàëèòè÷åñêîé äåÿòåëüíî-
ñòè, èíòåãðèðîâàííûå â êåéñ è ïðîöåññ åãî àíàëèçà. 

Ïðîèçâîäíûå (âòîðè÷íûå) èñòî÷íèêè âêëþ÷àþò: 
— îòäåëüíûå ôðàãìåíòû æèçíè ðåàëüíî ñóùåñòâóþùåé 

êîìïàíèè, èíôîðìàöèÿ î êîòîðîé ïîëó÷åíà íåïî-
ñðåäñòâåííî â õîäå èññëåäîâàòåëüñêîãî èëè êîíñàë-
òèíãîâîãî ïðîåêòà;  

— õóäîæåñòâåííóþ è ïóáëèöèñòè÷åñêóþ ëèòåðàòóðó, 
ñïåöèàëèçèðîâàííûå æóðíàëû è èçäàíèÿ, èíôîðìà-
öèîííûå âåñòíèêè è áóêëåòû, ðàñïðîñòðàíÿåìûå íà 
âûñòàâêàõ è ïðåçåíòàöèÿõ; 

— ôàêòîëîãè÷åñêèé ìàòåðèàë, èçâåñòíûé îáó÷àåìûì, 
èìåþùèé äëÿ íèõ îïðåäåëåííîå ëè÷íîå çíà÷åíèå, 
çíàêîìûé êîíòåêñò; 

— ñòàòèñòè÷åñêèå è íîðìàòèâíî-ïðàâîâûå ìàòåðèàëû, 
ñâåäåíèÿ î ñîñòîÿíèè ðûíêà, îðãàíèçàöèîííî-ïðàâî-
âûå è ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè îáú-
åêòà, èñïîëüçóåìûå êàê íåïîñðåäñòâåííûé èíñòðó-
ìåíò äëÿ äèàãíîñòèêè ñèòóàöèè èëè êàê ìàòåðèàë 
äëÿ ðàñ÷åòà ïîêàçàòåëåé, íàèáîëåå ñóùåñòâåííûõ äëÿ 
àíàëèçà ñèòóàöèè; 

— íàó÷íûå ìîíîãðàôèè, ñòàòüè, îò÷åòû, êîòîðûå ìîãóò 
áûòü ñîñòàâëÿþùèìè êåéñîâ (ôðàãìåíòû âêëþ÷àþò-
ñÿ â ñþæåò) èëè âêëþ÷àòüñÿ â ñïèñîê ëèòåðàòóðû, 
íåîáõîäèìîé äëÿ ïîíèìàíèÿ êåéñà; 

— èíòåðíåò-ðåñóðñû.  
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Äëÿ òîãî ÷òîáû ó÷åáíûé ïðîöåññ íà îñíîâå êåéñ-òåõ-
íîëîãèé áûë ýôôåêòèâíûì, íåîáõîäèìà ñîâîêóïíîñòü ñëå-
äóþùèõ óñëîâèé:  

— ïðàâèëüíî ðàçðàáîòàííûé êåéñ; 
— íàëè÷èå îïðåäåëåííûõ òåîðåòè÷åñêèõ çíàíèé (íåîá-

õîäèìûõ è äîñòàòî÷íûõ), íà îñíîâàíèè êîòîðûõ 
ìîæíî ðåøèòü ïðîáëåìó, ïîñòàâëåííóþ â êåéñå; 

— ðåçóëüòàòèâíàÿ ìåòîäèêà èñïîëüçîâàíèÿ êåéñà â 
ó÷åáíîì ïðîöåññå. 

Ïðè ðàçðàáîòêå êåéñà ïî ýêîíîìè÷åñêèì äèñöèïëèíàìè 
âîçìîæíû ðàçëè÷íûå ïîäõîäû. Ìîæíî, íàïðèìåð, èçíà-
÷àëüíî âûäåëèòü êîíêðåòíûé òèï ïðîáëåìû è ïîïûòàòüñÿ 
ñîáðàòü èíôîðìàöèþ, îòíîñÿùóþñÿ ê äàííîìó òèïó  
ïðîáëåìû. Äîïóñòèì, âçÿòü ïðîáëåìó èç ñëåäóþùåé êîí-
êðåòíîé ñôåðû äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè: äèñòðèáóöèÿ, óïðàâ-
ëåíèå ïðîäàæàìè, óïðàâëåíèå ñòîèìîñòüþ êîìïàíèè èëè 
óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì. Äðóãîé ïîäõîä ñîñòîèò â òîì,  
÷òîáû èçíà÷àëüíî íå âûäåëÿòü êîíêðåòíîé ïðîáëåìû, à  
ñîáðàòü èíôîðìàöèþ ïî øèðîêîìó ñïåêòðó ïðîáëåì  
äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè: ìåíåäæìåíò, ìàðêåòèíã, ôèíàíñû 
è òàê äàëåå.  

Â ëþáîì ñëó÷àå ïðàâèëüíî ðàçðàáîòàííûé êåéñ äîëæåí 
îòâå÷àòü ñëåäóþùèì òðåáîâàíèÿì: 

— ñîîòâåòñòâîâàòü ïîñòàâëåííîé öåëè; 
— èìåòü ñâÿçü ñ êîíöåïöèåé/òåîðèåé; 
— áûòü àêòóàëüíûì, áàçèðîâàòüñÿ íà ðåàëüíûõ ñîáûòè-

ÿõ è ñîäåðæàòü äîñòîâåðíîå îïèñàíèå äåéñòâèòåëü-
íîé ïðîáëåìû, ïðîòèâîðå÷èé;  

— èëëþñòðèðîâàòü íå óíèêàëüíûå, à òèïè÷íûå ñèòóà-
öèè; 

— ñîäåðæàòü íåîáõîäèìûé ìàññèâ èíôîðìàöèè; 
— îáëàäàòü îïðåäåëåííûì óðîâíåì òðóäíîñòè;  
— èìåòü ñòðóêòóðèðîâàííîå ñîäåðæàíèå, áûòü ïîíÿòíûì 

è êîíêðåòíûì; 
— ñïîñîáñòâîâàòü ðàçâèòèþ àíàëèòè÷åñêèõ è îöåíî÷-

íûõ íàâûêîâ, èíèöèàöèè äèñêóññèé; 
— èìåòü ðàçëè÷íûå âàðèàíòû ðåøåíèé. 
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Îñíîâíûå ýòàïû ñîçäàíèÿ êåéñîâ ìîãóò áûòü ïðåäñòàâ-
ëåíû ñëåäóþùèì îáðàçîì. 

1. Ôîðìóëèðîâàíèå äèäàêòè÷åñêèõ öåëåé êåéñà. Îïðå-
äåëåíèå ìåñòà êåéñà â ñòðóêòóðå ó÷åáíîé äèñöèïëè-
íû, ôîðìóëèðîâàíèå öåëåé è çàäà÷, âûÿâëåíèå ôîð-
ìèðóåìûõ êëþ÷åâûõ êîìïåòåíöèé. 

2. Èäåíòèôèêàöèÿ ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè. 
3. Êîíñòðóèðîâàíèå ñòðóêòóðíî-ëîãè÷åñêîé ñõåìû êåé-

ñà, ôîðìóëèðîâàíèå îñíîâíûõ òåçèñîâ, êîòîðûå íåîá-
õîäèìî ðàñêðûòü â òåêñòå. 

4. Ëèòåðàòóðíûé îáçîð, ïîèñê óæå ñóùåñòâóþùèõ ïî 
âûáðàííîé òåìå êåéñîâ, èíòåðâüþèðîâàíèå.  

5. Ïîèñê è âûáîð èíñòèòóöèîíàëüíîãî îáúåêòà (êîìïà-
íèÿ, âåäîìñòâî), êîòîðûé îòâå÷àåò ïîñòàâëåííîé  
öåëè è ñòðóêòóðíî-ëîãè÷åñêîé ñõåìå êåéñà. 

6. Ñáîð èíôîðìàöèè ïî âûáðàííîìó èíñòèòóöèîíàëü-
íîìó îáúåêòó â êîíòåêñòå ñòðóêòóðíî-ëîãè÷åñêîé 
ñõåìû êåéñà. 

7. Âûáîð òèïà êåéñà. 
8. Òùàòåëüíûé êîíòåíò-àíàëèç, ïîñòðîåíèå ñþæåòà, âû-

áîð ìîäåëè ñèòóàöèè, ïðîâåðêà åå ñîîòâåòñòâèÿ  
ðåàëüíîñòè. 

9. Òåêñòóàëüíîå îôîðìëåíèå òåêñòà êåéñà. Ðàçðàáîòêà 
ìåòîäè÷åñêèõ ðåêîìåíäàöèé ïî èñïîëüçîâàíèþ êåéñà 
â îáó÷åíèè: ðàçðàáîòêà çàäàíèÿ äëÿ ñòóäåíòîâ, ôîð-
ìóëèðîâàíèå âîçìîæíûõ âîïðîñîâ äëÿ îðãàíèçàöèè 
äèñêóññèè è ïðåçåíòàöèè êåéñà, îïèñàíèå àëãîðèòìà 
äåéñòâèé îáó÷àåìûõ è ïðåïîäàâàòåëÿ â ìîìåíò îáñóæ-
äåíèÿ êåéñà. 

10. Äèàãíîñòèêà êîððåêòíîñòè è ýôôåêòèâíîñòè êåéñà 
ïóòåì àïðîáàöèè, ïðîâåäåíèÿ ìåòîäè÷åñêîãî ó÷åáíî-
ãî ýêñïåðèìåíòà, ïîëó÷åíèÿ ýêñïåðòíûõ îöåíîê.  

11. Ðàçðàáîòêà îêîí÷àòåëüíîãî âàðèàíòà êåéñà. 
12. Âíåäðåíèå ðàçðàáîòàííîãî êåéñà â ïðàêòèêó îáó÷å-

íèÿ, åãî ïðèìåíåíèå ïðè ïðîâåäåíèè ó÷åáíûõ çàíÿ-
òèé.  
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Êàðäèíàëüíîå èçìåíåíèå òðåáîâàíèé ê êà÷åñòâó è  
ïðîöåññó ïîäãîòîâêè ýêîíîìèñòîâ â ñîâðåìåííûõ óñëî-
âèÿõ òðåáóåò èñïîëüçîâàíèÿ íîâûõ òåõíîëîãèé îáó÷åíèÿ.  
Èñïîëüçîâàíèå êåéñ-òåõíîëîãèé îáåñïå÷èâàåò ðåàëèçàöèþ 
êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîäõîäà, ïðàêòèêî-îðèåíòèðîâàííîãî 
õàðàêòåðà îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè è äîñòèæåíèå  
íîâîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ðåçóëüòàòà, ñâÿçàííîãî ñ äîñòèæå-
íèåì óñòîé÷èâûõ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ. 
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Âñëåäñòâèå ïðîöåññà ìîäåðíèçàöèè ñèñòåìû âûñøåãî 
îáðàçîâàíèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ñèñòåìà äîïîëíèòåëü-
íîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ (ÄÏÎ) ïîäâåðãëàñü 
ñåðüåçíûì èçìåíåíèÿì. Ñ óõîäîì ñèñòåìû ãîñóäàðñòâåí-
íîé àêêðåäèòàöèè ïðîãðàìì ÄÏÎ êîíòðîëü êà÷åñòâà ïðî-
ãðàìì âñåöåëî ñìåñòèëñÿ â ñôåðó îòâåòñòâåííîñòè âóçîâ, 
которые ïðèîáðåëè áîëüøóþ ñàìîñòîÿòåëüíîñòü â ðåàëèçà-
öèè äàííûõ ïðîãðàìì. 

Ïîñëå ïðèíÿòèÿ íîâîãî çàêîíà «Îá îáðàçîâàíèè â Ðîñ-
ñèéñêîé Ôåäåðàöèè» № 273-ÔÇ îò 26.12.2012 ã. (äàëåå çà-
êîí «Îá îáðàçîâàíèè») Ìèíîáðíàóêè ñòàë ïîñòåïåííî 
ñîçäàâàòü ñèñòåìó ïîäçàêîííûõ àêòîâ, ðåãóëèðóþùèõ è 
ðàçúÿñíÿþùèõ ïîðÿäîê îðãàíèçàöèè è îñóùåñòâëåíèÿ îá-
ðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïî äîïîëíèòåëüíûì ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûì ïðîãðàììàì, ÷òî, â ñâîþ î÷åðåäü, ïîäòîëêíóëî 
âóçû ê ðàçâèòèþ íà îñíîâå äàííîé ñèñòåìû ñâîåé ëîêàëü-
íîé íîðìàòèâíîé áàçû è êîððåêòèðîâêè îðãàíèçàöèîííîé 
ñòðóêòóðû. 

Çàëîæåííàÿ â ñò. 28 ï. 13 çàêîíà «Îá îáðàçîâàíèè» 
îáÿçàííîñòü âóçà ïî îáåñïå÷åíèþ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ âíóò-
ðåííåé ñèñòåìû îöåíêè êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ íàøëà  
ðàçâèòèå â ñò. 22 Ïðèêàçà Ìèíîáðíàóêè îò 01.07.2013 ã. 
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№ 499 «Îá óòâåðæäåíèè Ïîðÿäêà îðãàíèçàöèè è îñóùåñò-
âëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïî äîïîëíèòåëüíûì 
ïðîôåññèîíàëüíûì îáðàçîâàòåëüíûì ïðîãðàììàì». Ââåäå-
íî ïîíÿòèå «îöåíêà êà÷åñòâà îñâîåíèÿ äîïîëíèòåëüíûõ 
ïðîôåññèîíàëüíûõ ïðîãðàìì», êîòîðîå âêëþ÷àåò: 

— âíóòðåííèé ìîíèòîðèíã êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ: îðãà-
íèçàöèÿ ñàìîñòîÿòåëüíî óñòàíàâëèâàåò âèäû è ôîð-
ìû âíóòðåííåé îöåíêè êà÷åñòâà ðåàëèçàöèè äîïîë-
íèòåëüíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ ïðîãðàìì è èõ ðåçóëü-
òàòîâ. Òðåáîâàíèÿ ê âíóòðåííåé îöåíêå êà÷åñòâà 
äîïîëíèòåëüíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ ïðîãðàìì è ðå-
çóëüòàòîâ èõ ðåàëèçàöèè óòâåðæäàþòñÿ â ïîðÿäêå, 
ïðåäóñìîòðåííîì îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèåé; 

— âíåøíþþ íåçàâèñèìîñòü îöåíêè êà÷åñòâà îáðàçîâà-
íèÿ: îðãàíèçàöèè íà äîáðîâîëüíîé îñíîâå, êîãäà 
ìîãóò ïðèìåíÿòüñÿ ïðîöåäóðû íåçàâèñèìîé îöåíêè 
êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ, ïðîôåññèîíàëüíî-îáùåñòâåí-
íîé àêêðåäèòàöèè äîïîëíèòåëüíûõ ïðîôåññèîíàëü-
íûõ ïðîãðàìì è îáùåñòâåííîé àêêðåäèòàöèè îðãà-
íèçàöèé. 

Âûøåóïîìÿíóòûå òðåáîâàíèÿ ïîäòîëêíóëè Ôèíàíñî-
âûé óíèâåðñèòåò ê èçìåíåíèÿì íå òîëüêî â ëîêàëüíîé 
íîðìàòèâíîé áàçå, íî è îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðå, â ÷à-
ñòíîñòè, ñîçäàíû: Ó÷åíûé ñîâåò èíñòèòóòîâ è øêîë äîïîë-
íèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, Ýêñïåðòíûé 
ñîâåò ïî êà÷åñòâó ÄÏÎ, Óïðàâëåíèå äîïîëíèòåëüíîãî ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, íàçíà÷åíû îòâåòñòâåííûå ëèöà 
çà ðåàëèçàöèþ ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðîãðàìì â ôèëèàëàõ. 

Ñòðóêòóðà è ñîäåðæàíèå ëîêàëüíîé íîðìàòèâíîé áàçû 
ïî äîïîëíèòåëüíîìó ïðîôåññèîíàëüíîìó îáðàçîâàíèþ 
Ôèíóíèâåðñèòåòà ñôîðìèðîâàíû òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû 
ìàêñèìàëüíî îõâàòèòü îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè 
ýòîé ñèñòåìû, â êîòîðîé ó÷òåíû âñå ïîñëåäíèå ìåòîäè÷å-
ñêèå ðåêîìåíäàöèè è òåíäåíöèè äàííîé ñôåðû. 

Ñèñòåìà ëîêàëüíûõ àêòîâ â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðàçðàáî-
òàíà Óïðàâëåíèåì ÄÏÎ, ðàçìåùåíà íà ñàéòå Ôèíóíèâåð-
ñèòåòà â ðàçäåëå «Åäèíàÿ ïðàâîâàÿ áàçà» (ïîäðàçäåë «Äî-
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ïîëíèòåëüíîå ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå») è äîñòóïíà 
äëÿ âñåõ. 

1. Îðãàíèçàöèÿ ó÷åáíîãî ïðîöåññà ÄÏÎ 
Ëîêàëüíûå àêòû Ôèíóíèâåðñèòåòà äàííîãî ðàçäåëà 

âêëþ÷èëè â ñåáÿ îñíîâíûå ïðèêàçû, êàñàþùèåñÿ òðåáîâà-
íèé Ôèíóíèâåðñèòåòà ê ðåàëèçàöèè ïðîãðàìì ÄÏÎ, èõ 
ñòðóêòóðå, Ïîëîæåíèå î âûïóñêíîé àòòåñòàöèîííîé ðàáîòå 
ñëóøàòåëåé ïðîãðàìì, Èíñòðóêöèþ î ïîðÿäêå ôîðìèðîâà-
íèÿ, âåäåíèÿ è õðàíåíèÿ ëè÷íûõ äåë ñëóøàòåëåé, Ïðèêàç î 
ïðîåêòèðîâàíèè è ðåàëèçàöèè ïðîãðàìì äîïîëíèòåëüíîãî 
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ôîðìû ó÷åáíîãî ïëàíà è 
ïðî÷åå. 

Íåîáõîäèìî ïîä÷åðêíóòü, ÷òî òðåáîâàíèÿ ê ñòðóêòóðå 
äîïîëíèòåëüíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ ïðîãðàìì, ðàçðàáîòàí-
íûå â Ôèíóíèâåðñèòåòå, îñíîâàíû íà äåéñòâóþùåì çàêî-
íîäàòåëüñòâå.  

Ñòðóêòóðà äîïîëíèòåëüíîé ïðîôåññèîíàëüíîé ïðî-
ãðàììû âêëþ÷àåò: 

— îáùóþ õàðàêòåðèñòèêó: öåëü è çàäà÷è (ïëàíèðóåìûå 
ðåçóëüòàòû îáó÷åíèÿ), òðåáîâàíèÿ ê êâàëèôèêàöèè 
ïîñòóïàþùåãî íà îáó÷åíèå íà ïðîãðàììó, ôîðìà 
îáó÷åíèÿ, ïðîäîëæèòåëüíîñòü ó÷åáíîãî êóðñà â ÷à-
ñàõ, îïèñàíèå ïåðå÷íÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåí-
öèé â ðàìêàõ èìåþùåéñÿ êâàëèôèêàöèè, êà÷åñòâåí-
íîå èçìåíåíèå êîòîðûõ îñóùåñòâëÿåòñÿ â ïðîöåññå 
îáó÷åíèÿ. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî êîìïåòåíöèÿ — 
ñïîñîáíîñòü è ãîòîâíîñòü îáó÷àþùåãîñÿ ïðèìåíÿòü 
çíàíèÿ, óìåíèÿ, ëè÷íîñòíûå êà÷åñòâà è ïðàêòè÷å-
ñêèé îïûò äëÿ óñïåøíîé äåÿòåëüíîñòè â îïðåäåëåí-
íîé îáëàñòè. Ïðîôåññèîíàëüíàÿ êîìïåòåíöèÿ ïîäðà-
çóìåâàåò ñïîñîáíîñòü óñïåøíî äåéñòâîâàòü íà îñíîâå 
ïðàêòè÷åñêîãî îïûòà, óìåíèÿ è çíàíèé ïðè ðåøåíèè 
ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäà÷; 

— ó÷åáíûé ïëàí äîïîëíèòåëüíîé ïðîôåññèîíàëüíîé 
ïðîãðàììû, îïðåäåëÿþùèé ïåðå÷åíü, òðóäîåìêîñòü, 
ïîñëåäîâàòåëüíîñòü è ðàñïðåäåëåíèå ó÷åáíûõ ïðåä-
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ìåòîâ, êóðñîâ, äèñöèïëèí (ìîäóëåé), èíûõ âèäîâ 
ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè îáó÷àþùèõñÿ è ôîðìû àòòå-
ñòàöèè; 

— ñîäåðæàíèå ó÷åáíîãî êóðñà, âêëþ÷àþùåå ðàáî÷èå 
ïðîãðàììû (ÓÌÊ) ó÷åáíûõ äèñöèïëèí, ìîäóëåé, 
èñïîëüçóåìûå ôîðìû è ìåòîäû îáó÷åíèÿ, óñëîâèÿ 
ðåàëèçàöèè ïðîãðàììû (îðãàíèçàöèîííî-ïåäàãîãè÷å-
ñêèå óñëîâèÿ); 

— ôîðìû êîíòðîëÿ (àòòåñòàöèè), îöåíî÷íûå ìàòåðèàëû 
è èíûå êîìïîíåíòû; 

— ñïèñîê ëèòåðàòóðû; 
— ïåðå÷åíü àâòîðîâ ó÷åáíîãî êóðñà; 
— ïðåäâàðèòåëüíîå ýêñïåðòíîå çàêëþ÷åíèå ïðîôèëüíîé 

êàôåäðû èëè âûïèñêó îá óòâåðæäåíèè ó÷åáíîãî 
ïëàíà Ó÷åíûì ñîâåòîì ôèëèàëà, ïðîòîêîë çàñåäàíèÿ 
êàôåäðû ôèëèàëà äëÿ ðàññìîòðåíèÿ íà Ýêñïåðòíîì 
ñîâåòå ïî êà÷åñòâó. 

Âàæíî îòìåòèòü, ÷òî â ñòðóêòóðå ïðîãðàììû ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé ïåðåïîäãîòîâêè äîëæíû áûòü òàêæå ïðåäñòàâ-
ëåíû: õàðàêòåðèñòèêà íîâîé êâàëèôèêàöèè è ñâÿçàííûõ  
ñ íåé âèäîâ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, òðóäîâûõ 
ôóíêöèé è (èëè) óðîâíåé êâàëèôèêàöèè; õàðàêòåðèñòèêà 
êîìïåòåíöèé, ïîäëåæàùèõ ñîâåðøåíñòâîâàíèþ, è (èëè) 
ïåðå÷åíü íîâûõ êîìïåòåíöèé, ôîðìèðóþùèõñÿ â ðåçóëüòà-
òå îñâîåíèÿ ïðîãðàììû; ïåðå÷åíü íîðìàòèâíûõ äîêóìåí-
òîâ, îïðåäåëÿþùèõ êâàëèôèêàöèîííûå òðåáîâàíèÿ ê âû-
ïóñêíèêó ïðîãðàììû. 

×òî æå êàñàåòñÿ âûïóñêíîé àòòåñòàöèîííîé ðàáîòû, òî 
çäåñü ñëåäóåò îáðàòèòü âíèìàíèå íà íåîáõîäèìîñòü çàêðå-
ïëåíèÿ ïðèêàçîì òåìû çà ñëóøàòåëåì íà îñíîâàíèè åãî  
çàÿâëåíèÿ íå ïîçäíåå îäíîãî ìåñÿöà äî äàòû çàùèòû.  

Êðîìå òîãî, ñëåäóåò ñîáëþäàòü è ïðèíÿòûé â Ôèíóíè-
âåðñèòåòå ïîðÿäîê ôîðìèðîâàíèÿ, âåäåíèÿ è õðàíåíèÿ 
ëè÷íûõ äåë ñëóøàòåëåé. Îòâåòñòâåííîñòü çà âûïîëíåíèå 
äàííîãî ïîðÿäêà ëåæèò íåïîñðåäñòâåííî íà ðóêîâîäèòåëÿõ 
ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé ÄÏÎ è ôèëèàëîâ. Ëè÷íûå äå-
ëà ó÷èòûâàþòñÿ â êíèãàõ ðåãèñòðàöèè è âêëþ÷àþòñÿ â íî-
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ìåíêëàòóðó äåë ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé. Â ñòðóêòóðó 
ëè÷íîãî äåëà ñëóøàòåëÿ ïî ïðîãðàììå ïîâûøåíèÿ êâàëè-
ôèêàöèè âõîäÿò: 

— òèòóëüíûé ëèñò íà ãðóïïó ñëóøàòåëåé (ïî ôîðìå); 
— çàÿâëåíèå íà îáó÷åíèå (ïî ôîðìå); 
— äîãîâîð îá îáðàçîâàíèè íà îáó÷åíèå ïî ïðîãðàììå. 
Ïî ïðîãðàììå ïðîôåññèîíàëüíîé ïåðåïîäãîòîâêè â 

ñòðóêòóðó ëè÷íîãî äåëà âõîäÿò: 
— òèòóëüíûé ëèñò íà ñëóøàòåëÿ (ïî ôîðìå); 
— çàÿâëåíèå íà îáó÷åíèå (ïî ôîðìå); 
— ôîòîãðàôèÿ ðàçìåðîì 3×4 ñì; 
— àíêåòà ïîñòóïàþùåãî (ïðè íåîáõîäèìîñòè); 
— ìàòåðèàëû âñòóïèòåëüíûõ èñïûòàíèé (ïðè íåîáõî-

äèìîñòè); 
— êñåðîêîïèÿ äîêóìåíòà, óäîñòîâåðÿþùåãî ëè÷íîñòü; 
— äîêóìåíò, ïîäòâåðæäàþùèé òðóäîâîé ñòàæ (ïðè íåîá-

õîäèìîñòè); 
— êîïèÿ äîêóìåíòà, ïîäòâåðæäàþùåãî óðîâåíü îáðàçî-

âàíèÿ; 
— äîãîâîð îá îáðàçîâàíèè íà îáó÷åíèå ïî ïðîãðàììå; 
— êîïèÿ äèïëîìà è ïðèëîæåíèÿ ê äèïëîìó î ïðîôåñ-

ñèîíàëüíîé ïåðåïîäãîòîâêå, âûäàííûå ñëóøàòåëþ ïî 
îêîí÷àíèè îáó÷åíèÿ. 

Ëè÷íîå äåëî ñëóøàòåëÿ õðàíèòñÿ â ñòðóêòóðíîì ïîä-
ðàçäåëåíèè íå áîëåå òðåõ ëåò ïîñëå çàâåðøåíèÿ èì êóðñà 
ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè èëè ïåðåïîäãîòîâêè, çàòåì ñäà-
åòñÿ â àðõèâ Ôèíóíèâåðñèòåòà. 

2. Äîêóìåíòû î êâàëèôèêàöèè óñòàíîâëåííîãî îá-
ðàçöà 

Â ýòîò ðàçäåë íîðìàòèâíî-ïðàâîâîé áàçû âêëþ÷àþòñÿ 
ïðèêàçû îá óòâåðæäåíèè áëàíêîâ äîêóìåíòîâ óñòàíîâëåí-
íîãî îáðàçöà î äîïîëíèòåëüíîì ïðîôåññèîíàëüíîì îáðàçî-
âàíèè â Ôèíóíèâåðñèòåòå, ïðèêàçû îá óòâåðæäåíèè îáðàç-
öîâ ñïðàâîê îá îáó÷åíèè ïî äîïîëíèòåëüíûì ïðîôåññèî-
íàëüíûì ïðîãðàììàì, Ïîëîæåíèå î ïîðÿäêå ïîëó÷åíèÿ, 
ó÷åòà, õðàíåíèÿ è ñïèñàíèÿ áëàíêîâ äîêóìåíòîâ óñòàíîâ-
ëåííîãî îáðàçöà î äîïîëíèòåëüíîì ïðîôåññèîíàëüíîì îá-
ðàçîâàíèè, Èíñòðóêöèÿ î ïîðÿäêå âûäà÷è è çàïîëíåíèÿ 
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äîêóìåíòîâ óñòàíîâëåííîãî îáðàçöà î äîïîëíèòåëüíîì 
ïðîôåññèîíàëüíîì îáðàçîâàíèè. 

Îñîáåííî âàæíû ïðàâèëüíûé ó÷åò, õðàíåíèå è ñïèñà-
íèå áëàíêîâ äîêóìåíòîâ óñòàíîâëåííîãî îáðàçöà î äîïîë-
íèòåëüíîì ïðîôåññèîíàëüíîì îáðàçîâàíèè. Ïîä÷åðêíó, ÷òî 
áëàíêè äîêóìåíòîâ óñòàíîâëåííîãî îáðàçöà (äèïëîìû î 
ïðîôåññèîíàëüíîé ïåðåïîäãîòîâêå è ïðèëîæåíèÿ ê íèì, 
óäîñòîâåðåíèÿ î ïîâûøåíèè êâàëèôèêàöèè) ÿâëÿþòñÿ 
áëàíêàìè ñòðîãîé îò÷åòíîñòè. Äî 10 ñåíòÿáðÿ òåêóùåãî ãî-
äà Óïðàâëåíèå ÄÏÎ îñóùåñòâëÿåò ñáîð çàÿâîê äëÿ çàêàçà 
íåîáõîäèìîãî êîëè÷åñòâà áëàíêîâ îò ñòðóêòóðíûõ ïîäðàç-
äåëåíèé ÄÏÎ è ôèëèàëîâ. Çàÿâêè íà ïîëó÷åíèÿ áëàíêîâ 
ñîãëàñóþòñÿ ñòðóêòóðíûìè ïîäðàçäåëåíèÿìè ñ íà÷àëüíè-
êîì óïðàâëåíèÿ ÄÏÎ. Ê çàÿâêå îáÿçàòåëüíî ïðèëàãàþòñÿ 
êîïèè ïðèêàçîâ î çà÷èñëåíèè, îò÷èñëåíèè ñëóøàòåëåé.  

Ó÷åò âûäà÷è äîêóìåíòîâ óñòàíîâëåííîãî îáðàçöà âåäåò-
ñÿ â êíèãàõ ðåãèñòðàöèè âûäàâàåìûõ äîêóìåíòîâ óñòàíîâ-
ëåííîãî îáðàçöà èëè âåäîìîñòÿõ âûäà÷è äîêóìåíòîâ óñòà-
íîâëåííîãî îáðàçöà â êàæäîì ñòðóêòóðíîì ïîäðàçäåëåíèè 
ÄÏÎ ðàçäåëüíî. Èç âåäîìîñòåé âûäà÷è äîêóìåíòîâ îòâåò-
ñòâåííîå ëèöî îò ñòðóêòóðíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ ôîðìèðóåò 
êíèãó ðåãèñòðàöèè, êîòîðàÿ ïðîøíóðîâûâàåòñÿ, ïðîíóìå-
ðîâûâàåòñÿ è ñêðåïëÿåòñÿ ïå÷àòüþ Ôèíóíèâåðñèòåòà è 
ïîäïèñüþ (äèðåêòîðà, ïðîðåêòîðà, ðóêîâîäèòåëÿ ôèëèàëà). 

Êíèãè ðåãèñòðàöèè íóìåðóþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ íî-
ìåíêëàòóðîé äåë ñòðóêòóðíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ è âèäîì  
âûäàâàåìûõ äîêóìåíòîâ (ä1 — êíèãà ðåãèñòðàöèè âûäà÷è  
äèïëîìîâ, ä2 — êíèãà ðåãèñòðàöèè âûäà÷è óäîñòîâåðåíèé, 
ä3 — êíèãà ðåãèñòðàöèè âûäà÷è ñåðòèôèêàòîâ). Äàííûå 
êíèãè äîëæíû áûòü ïðîøíóðîâàíû, ïðîíóìåðîâàíû è 
ñêðåïëåíû ïå÷àòüþ Ôèíóíèâåðñèòåòà è ïîäïèñüþ îòâåòñò-
âåííîãî äîëæíîñòíîãî ëèöà. 

3. Äîãîâîðû îá îáðàçîâàíèè íà îáó÷åíèå 
Â äàííûé ðàçäåë âîøëè ïðèêàçû, óñòàíàâëèâàþùèå îñ-

íîâíûå ôîðìû äîãîâîðîâ ïî äîïîëíèòåëüíîìó ïðîôåññèî-
íàëüíîìó îáðàçîâàíèþ è àêòîâ âûïîëíåííûõ ðàáîò, êîòî-
ðûìè íåîáõîäèìî ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ â Ôèíóíèâåðñèòåòå. 
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4. Ïîëîæåíèå î ñòðóêòóðíîì ïîäðàçäåëåíèè ÄÏÎ 
Â ýòîò ðàçäåë âîøëè Ïîëîæåíèå î ñòðóêòóðíîì ïîäðàç-

äåëåíèè ÄÏÎ è Ïîëîæåíèå î êàôåäðå ÄÏÎ. 
Â íàñòîÿùåå âðåìÿ èäóò àíàëèç ìåòîäè÷åñêèõ ðåêîìåí-

äàöèé ïî ðåàëèçàöèè äîïîëíèòåëüíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ 
ïðîãðàìì ñ èñïîëüçîâàíèåì äèñòàíöèîííûõ îáðàçîâàòåëü-
íûõ òåõíîëîãèé, ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ è â ñåòåâîé ôîðìå 
(Ïðèêàç Ìèíîáðíàóêè îò 09.01.2014 № 2 «Îá óòâåðæäåíèè 
ïîðÿäêà ïðèìåíåíèÿ îðãàíèçàöèÿìè, îñóùåñòâëÿþùèìè 
îáðàçîâàòåëüíóþ äåÿòåëüíîñòü, ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ, 
äèñòàíöèîííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ òåõíîëîãèé ïðè ðåàëèçà-
öèè îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì», Ïèñüìî Ìèíîáðíàóêè îò 
10.04.2014 № 06-381, Ïèñüìî Ìèíîáðíàóêè îò 21.04.2015 
№ ÂÊ-1013/06) è ñòûêîâêà óêàçàííûõ òðåáîâàíèé ñ ëî-
êàëüíîé áàçîé Ôèíóíèâåðñèòåòà ïî äàííîìó âîïðîñó. 

Êðîìå òîãî íà÷àòà ïðîðàáîòêà ìåòîäè÷åñêèõ ðåêîìåí-
äàöèé Ìèíîáðíàóêè ïî ðàçðàáîòêå äîïîëíèòåëüíûõ ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ ïðîãðàìì íà îñíîâå ïðîôåññèîíàëüíûõ 
ñòàíäàðòîâ (ïèñüìî Ìèíîáðíàóêè îò 22.04.2015 № ÂÊ-
1032/06). 

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî èçìåíåíèå âíåøíåé ñðåäû 
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ âóçîâ ïðèâåëî ê íåîáõîäèìîñòè èõ îð-
ãàíèçàöèîííîé òðàíñôîðìàöèè è êîððåêòèðîâêè ëîêàëüíîé 
íîðìàòèâíî-ïðàâîâîé áàçû. Ãëàâíîé îñîáåííîñòüþ ñåãî-
äíÿøíåé ñèòóàöèè ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî ïðîöåññ ìîäåðíèçàöèè 
íå çàêîí÷åí è ýòî, ïðåæäå âñåãî, âëèÿåò íà ñèñòåìó äîïîë-
íèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Ïîýòîìó î÷åíü 
âàæíî àíàëèçèðîâàòü èçìåíåíèÿ â äåéñòâóþùåì çàêîíîäà-
òåëüñòâå è ñâîåâðåìåííî âíîñèòü êîððåêòèâû â äåéñòâóþ-
ùóþ ëîêàëüíóþ íîðìàòèâíî-ïðàâîâóþ áàçó âûñøåãî ó÷åá-
íîãî çàâåäåíèÿ. 
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Óñâîåíèå çíàíèé ñòóäåíòàìè è èõ ïðèìåíåíèå âûïóñê-
íèêàìè — äâà ðàçíûõ òèïà äåÿòåëüíîñòè, ïåðåõîä îò ïåð-
âîãî êî âòîðîìó çà÷àñòóþ ïðåäñòàâëÿåò îãðîìíûå òðóäíî-
ñòè: ïðîèñõîäèò äëèòåëüíûé ïðîöåññ àäàïòàöèè âûïóñêíè-
êà íà ðàáî÷åì ìåñòå. Îí íå òîëüêî íå óìååò ïðèìåíÿòü 
çíàíèÿ, íî è íå âëàäååò íàâûêàìè ñîöèàëüíîãî îáùåíèÿ. 
Îäíèì èç ñïîñîáîâ ðåøåíèÿ äàííîé ïðîáëåìû ÿâëÿåòñÿ 
èñïîëüçîâàíèå èíòåðàêòèâíûõ ôîðì ïðîâåäåíèÿ çàíÿòèé, 
÷òî îòíîñèòñÿ ê íîâûì èííîâàöèîííûì ìåòîäàì îáó÷åíèÿ, 
îòâå÷àþùèì ñîâðåìåííûì çàïðîñàì ðàáîòîäàòåëåé. Àêòó-
àëüíû ñëîâà èçâåñòíîãî ó÷åíîãî À. Äèñòåðâåãà «Íå â êîëè-
÷åñòâå çíàíèé çàêëþ÷àåòñÿ îáðàçîâàíèå, à â ïîëíîì ïîíè-
ìàíèè è èñêóñíîì ïðèìåíåíèè âñåãî òîãî, ÷òî çíàåì». 

Â òðåáîâàíèÿõ ÔÃÎÑ ÂÏÎ äëÿ ðåàëèçàöèè îáðàçîâà-
òåëüíûõ ïðîãðàìì óêàçàíî, ÷òî íåîáõîäèìî øèðîêîå èñ-
ïîëüçîâàíèå àêòèâíûõ è èíòåðàêòèâíûõ ôîðì ïðîâåäåíèÿ 
çàíÿòèé. Àóäèòîðíûå çàíÿòèÿ äîëæíû îñóùåñòâëÿòüñÿ â 
èíòåðàêòèâíûõ ôîðìàõ, â âóçå äîëæíî áûòü ïðåäóñìîòðåíî 
ïðèìåíåíèå èííîâàöèîííûõ òåõíîëîãèé îáó÷åíèÿ, ðàçâè-
âàþùèõ íàâûêè êîìàíäíîé ðàáîòû, ìåæëè÷íîñòíîé êîì-
ìóíèêàöèè, ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, ëèäåðñêèå êà÷åñòâà, ïðåïî-
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äàâàíèå äèñöèïëèí â ôîðìå àâòîðñêèõ êóðñîâ ïî ïðîãðàì-
ìàì, ó÷èòûâàþùèì ðåãèîíàëüíóþ è ïðîôåññèîíàëüíóþ 
ñïåöèôèêó. 

Èñïîëüçîâàíèå èíòåðàêòèâíûõ òåõíîëîãèé â ó÷åáíîì 
ïðîöåññå ïîçâîëÿåò ôîðìèðîâàòü ó âûïóñêíèêà êîìïåòåí-
öèè, ïðèãîäíûå äëÿ äàëüíåéøåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè, ò.ê. êîãäà ÷åëîâåê ñàì ñòàëêèâàåòñÿ ñ æèçíåí-
íîé ñèòóàöèåé è íàõîäèò ðåøåíèå ïîñòàâëåííîé çàäà÷è, òî 
êîýôôèöèåíò çàïîìèíàåìîñòè ñóùåñòâåííî âîçðàñòàåò. 

Èíòåðàêòèâíûé («inter» — ýòî âçàèìîñâÿçàííûé, «act» — 
äåéñòâîâàòü) îçíà÷àåò âçàèìîäåéñòâîâàòü, íàõîäèòüñÿ â 
ðåæèìå áåñåäû, äèàëîãà ñ êåì-ëèáî. Èíòåðàêòèâíûå ìåòî-
äû — áîëåå ïðîãðåññèâíàÿ ôîðìà àêòèâíûõ ìåòîäîâ.  
Îòëè÷èòåëüíîé îñîáåííîñòüþ ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî îíè îðèåí-
òèðîâàíû íà áîëåå øèðîêîå âçàèìîäåéñòâèå ñòóäåíòîâ  
íå òîëüêî ñ ïðåïîäàâàòåëåì, íî è äðóã ñ äðóãîì, à òàêæå íà 
äîìèíèðîâàíèå àêòèâíîñòè ñòóäåíòîâ íà çàíÿòèÿõ. Äàííûé 
ìåòîä ìîæíî îòíåñòè ê äèàëîãîâîìó îáó÷åíèþ.  

Èíòåðàêòèâíîå îáó÷åíèå îáåñïå÷èâàåò âçàèìîïîíèìà-
íèå, âçàèìîäåéñòâèå, âçàèìîîáîãàùåíèå ìåæäó ó÷àñòíèêà-
ìè ýòîãî ïðîöåññà. Èíòåðàêòèâíûå ìåòîäèêè íå çàìåíÿþò 
ëåêöèîííûé ìàòåðèàë, îíè ñïîñîáñòâóþò åãî ëó÷øåìó  
óñâîåíèþ è, ÷òî îñîáåííî âàæíî, ôîðìèðóþò ó ñòóäåíòîâ 
ìíåíèÿ, îòíîøåíèÿ, íàâûêè ïîâåäåíèÿ.  

Ïðåèìóùåñòâàìè èíòåðàêòèâíûõ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ ÿâ-
ëÿþòñÿ: ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè óñâîåíèÿ ó÷åáíîãî ìà-
òåðèàëà, ôîðìèðîâàíèå àíàëèòè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ, ñòèìó-
ëèðîâàíèå àêòèâíîñòè ê ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòå, ñàìî-
îáó÷åíèþ è ñàìîðàçâèòèþ, ïîâûøåíèå æèçíåííûõ è  
ïðîôåññèîíàëüíûõ íàâûêîâ, óñòàíîâëåíèå âçàèìîäåéñòâèÿ 
ìåæäó ñòóäåíòàìè, îáó÷åíèå ðàáîòàòü â êîìàíäå, à òàêæå 
ðàñøèðåíèå óìåíèÿ â èñïîëüçîâàíèè ñîâðåìåííûõ èíôîð-
ìàöèîííûõ, êîììóíèêàöèîííûõ, êîìïüþòåðíûõ òåõíîëî-
ãèé, ñïîñîáîâ ïîëó÷åíèÿ, îáðàáîòêè è õðàíåíèÿ èíôîðìà-
öèè ïðè ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòå ñ äîïîëíèòåëüíûì ìàòå-
ðèàëîì.  
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Â òî æå âðåìÿ åñòü è íåäîñòàòêè â èñïîëüçîâàíèè èíòåð-
àêòèâíûõ ôîðì îáó÷åíèÿ, ïîñêîëüêó îíè òðåáóþò íàëè÷èÿ 
îïðåäåëåííîãî «áàãàæà» çíàíèé, äîïîëíèòåëüíîé ñàìîñòîÿ-
òåëüíîé ïîäãîòîâêè, ê ÷åìó ñòóäåíòû íå ïðèâûêëè è åùå 
íå ñîâñåì ãîòîâû. Êðîìå òîãî íå âñåãäà ìîãóò áûòü  
çàäåéñòâîâàíû âñå ñòóäåíòû â ãðóïïå. Ïîýòîìó èíòåðàê-
òèâíûå ìåòîäû öåëåñîîáðàçíî ñî÷åòàòü ñ êëàññè÷åñêèì 
îáó÷åíèåì, êîòîðîå òîæå èìååò ðÿä ïîëîæèòåëüíûõ  
ñâîéñòâ è ýòîãî íåëüçÿ îòðèöàòü. Äëÿ òðàäèöèîííîãî  
îáðàçîâàíèÿ âàæíî êîëè÷åñòâî èíôîðìàöèè íà çàíÿòèè, à 
èíòåðàêòèâíîå îáó÷åíèå ïðèîðèòåòîì ñòàâèò, êàê áûëî  
ïîëó÷åíî çíàíèå ó÷àùèìèñÿ è êàê îíè åãî ïðèìåíÿþò, ò.å. 
ïðîÿâëÿåòñÿ â áîëüøåé ñòåïåíè ïðàêòèêî-îðèåíòèðîâàí-
íûé ïîäõîä.  

Çàíÿòèÿ, ïîñòðîåííûå ñ èñïîëüçîâàíèåì èíòåðàêòèâíûõ 
òåõíîëîãèé, îòíîñÿòñÿ ê îáó÷åíèþ «÷åðåç ïðàêòè÷åñêóþ 
äåÿòåëüíîñòü», ïîñêîëüêó ôîðìèðóþò ïðàêòè÷åñêèå íàâû-
êè ïðîâåäåíèÿ àíàëèçà, ïîäâåäåíèÿ èòîãîâ è îöåíêè äåéñò-
âèé äðóãèõ ñòóäåíòîâ.  

Îäíàêî äî ñèõ ïîð áîëüøèíñòâî ïðåïîäàâàòåëåé ïðåä-
ïî÷èòàþò èñïîëüçîâàòü òðàäèöèîííûå ìåòîäû îáó÷åíèÿ, 
÷òî îáúÿñíÿåòñÿ íåñêîëüêèìè ïðè÷èíàìè, â ÷àñòíîñòè: 
ïðåïîäàâàòåëü ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì äåéñòâóþùèì ëèöîì, 
óïðàâëÿþùèì õîäîì çàíÿòèÿ, îòíîñèòåëüíî îáëåã÷åííàÿ 
ïîäãîòîâêà è ïðîâåäåíèå çàíÿòèÿ. 

Èíòåðàêòèâíîå îáó÷åíèå ïðåäïîëàãàåò îòëè÷íóþ îò 
òðàäèöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ ëîãèêó îáðàçîâàòåëüíîãî ïðî-
öåññà, ïðè êîòîðîì îáó÷åíèå ïðîèñõîäèò íå îò èçó÷åíèÿ 
òåîðåòè÷åñêîãî ìàòåðèàëà ê ïðàêòèêå, à îò ôîðìèðîâàíèÿ 
íîâîé èíôîðìàöèîííîé áàçû ê åå òåîðåòè÷åñêîìó îñìûñ-
ëåíèþ è äàëüíåéøåìó èñïîëüçîâàíèþ.  

Îïûò è çíàíèÿ âñåõ ó÷àñòíèêîâ ïðè èñïîëüçîâàíèè èí-
òåðàêòèâíûõ òåõíîëîãèé ñëóæàò èñòî÷íèêîì èõ âçàèìíîãî 
îáó÷åíèÿ. Êîãäà ó÷àñòíèêè èíòåðàêòèâíîãî îáó÷åíèÿ äå-
ëÿòñÿ ñâîèìè çíàíèÿìè è îïûòîì, òî îíè áåðóò íà ñåáÿ 
÷àñòü ôóíêöèé ïðåïîäàâàòåëÿ, ÷òî ïîâûøàåò èõ ìîòèâàöèþ 
â îáó÷åíèè è ñïîñîáñòâóåò åãî áîëüøåé ýôôåêòèâíîñòè. 
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Ê íàèáîëåå ÷àñòî ïðèìåíÿåìûì èíòåðàêòèâíûì ìåòî-
äàì â îáó÷åíèè ñëåäóåò îòíåñòè: «êðóãëûé ñòîë» èëè òåìà-
òè÷åñêèå äèñêóññèè, «ìîçãîâîé øòóðì», «Äåðåâî ðåøå-
íèé», äåëîâûå è ðîëåâûå èãðû, case-study, ìàñòåð-êëàññ, 
òðåíèíãè. Â ìåíüøåé ñòåïåíè íàõîäÿò ïðèìåíåíèå òåõíî-
ëîãèè «Çàéìè ïîçèöèþ», «Ïîïñ-ôîðìóëà», òâîð÷åñêîå çà-
íÿòèå, èãðîâîå ïðîåêòèðîâàíèå, èíòåðàêòèâíàÿ ýêñêóðñèÿ, 
ôîêóñ-ãðóïïà, âèäåîêîíôåðåíöèÿ.  

Â õîäå ïîäãîòîâêè çàíÿòèÿ âàæíî ïðàâèëüíî âûáðàòü 
íàèáîëåå ýôôåêòèâíóþ è ïîäõîäÿùóþ èíòåðàêòèâíóþ òåõ-
íîëîãèþ, ÷òîáû ìàêñèìàëüíî ðàñêðûòü òåìó, âîâëå÷ü ñòó-
äåíòîâ â ó÷åáíûé ïðîöåññ, ïîâûñèòü ñòåïåíü óñâîåíèÿ  
ìàòåðèàëà ñ âîçìîæíîñòüþ åãî äàëüíåéøåãî ïðèìåíåíèÿ.  
Â ñâÿçè ñ ýòèì ïðåäëàãàåòñÿ ñî÷åòàòü íåñêîëüêî ìåòîäîâ 
îáó÷åíèÿ ïî âèäàì çàíÿòèé äëÿ ýêîíîìè÷åñêèõ äèñöèïëèí, 
âêëþ÷àÿ ëåêöèè, ñåìèíàðñêèå çàíÿòèÿ è ëàáîðàòîðíûå  
ðàáîòû: 

 
Ëåêöèè è äðóãèå 

ôîðìû 
Ñåìèíàðñêèå  

çàíÿòèÿ 
Ëàáîðàòîðíûå  

ðàáîòû 

Ïðîáëåìíûå  
ëåêöèè 

Òåìàòè÷åñêèå  
äèñêóññèè 

Ó÷åáíàÿ äåëîâàÿ èãðà 

Ëåêöèÿ-
êîíôåðåíöèÿ 

Ìîçãîâàÿ àòàêà 
(øòóðì, ýñòàôåòà)  

Èíäèâèäóàëüíûé  
òðåíàæ (àâòîìàòèçèðî-
âàííûå îáó÷àþùèå 
ñèñòåìû) 

Òåìàòè÷åñêîå  
îáñóæäåíèå 

Ñèòóàöèîííûå ìå-
òîäû (àíàëèç êîí-
êðåòíûõ ñèòóàöèé, 
êåéñ-òåõíîëîãèè) 

Èãðîâîå ïðîåêòèðîâà-
íèå (êîìïüþòåðíîå) 

«Êðóãëûé ñòîë» Èìèòàöèîííûå  
óïðàæíåíèÿ  

Òâîð÷åñêîå çàäàíèå 

Èíòåðàêòèâíàÿ 
ýêñêóðñèÿ 

Ãðóïïîâîé òðåíèíã «Ïðîåêòíîå ðåøåíèå» 

 
Ðàñêðîåì îòäåëüíûå ôîðìû èíòåðàêòèâíûõ òåõíîëîãèé, 

êîòîðûå, íà íàø âçãëÿä, èíòåðåñíû è àäåêâàòíû ñîâðåìåí-
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íûì ïîòðåáíîñòÿì ðàáîòîäàòåëåé ðåàëüíîé ñôåðû ýêîíî-
ìèêè.  

1. Ïðîáëåìíàÿ ëåêöèÿ — õàðàêòåðèçóåòñÿ ïðîáëåìíûì 
èçëîæåíèåì ìàòåðèàëà: ïðåïîäàâàòåëü ñòàâèò âîïðîñ èëè 
ôîðìóëèðóåò ïðîáëåìíóþ çàäà÷ó è ïîêàçûâàåò âàðèàíòû 
îòâåòîâ èëè ñïîñîáîâ ðåøåíèÿ, à ñòóäåíòû íàáëþäàþò çà 
ïîèñêîì è îïðåäåëÿþò ñâîå îòíîøåíèå ê ïîëó÷åííîìó ìà-
òåðèàëó. Ïðîöåññ ïîçíàíèÿ â ñîòðóäíè÷åñòâå è äèàëîãå ñ 
ïðåïîäàâàòåëåì ïðèáëèæàåòñÿ ê èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿ-
òåëüíîñòè. Ýòî òàêæå ìîòèâèðóåò è ïîçíàâàòåëüíóþ äåÿ-
òåëüíîñòü îáó÷àþùèõñÿ.  

2. «Êðóãëûé ñòîë» — ýòî ìåòîä àêòèâíîãî îáó÷åíèÿ, 
îäíà èç îðãàíèçàöèîííûõ ôîðì ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíî-
ñòè ó÷àùèõñÿ, ïîçâîëÿþùàÿ çàêðåïèòü ïîëó÷åííûå ðàíåå 
çíàíèÿ, âîñïîëíèòü íåäîñòàþùóþ èíôîðìàöèþ, ñôîðìèðî-
âàòü óìåíèÿ ðåøàòü ïðîáëåìû, óêðåïèòü ïîçèöèè, íàó÷èòü 
êóëüòóðå âåäåíèÿ äèñêóññèè. Õàðàêòåðíîé ÷åðòîé «êðóãëî-
ãî ñòîëà» ÿâëÿåòñÿ ñî÷åòàíèå òåìàòè÷åñêîé äèñêóññèè ñ 
ãðóïïîâîé êîíñóëüòàöèåé. Îñíîâíîé öåëüþ ïðîâåäåíèÿ 
«êðóãëîãî ñòîëà» ÿâëÿåòñÿ âûðàáîòêà ó ó÷àùèõñÿ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ óìåíèé èçëàãàòü ìûñëè, àðãóìåíòèðîâàòü ñâîè 
ñîîáðàæåíèÿ, îáîñíîâûâàòü ïðåäëàãàåìûå ðåøåíèÿ è îò-
ñòàèâàòü ñâîè óáåæäåíèÿ. Ïðè ýòîì ïðîèñõîäèò çàêðåïëå-
íèå èíôîðìàöèè, âêëþ÷àÿ äîïîëíèòåëüíûé ìàòåðèàë ïðè 
ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòå ñ ëèòåðàòóðîé, à òàêæå âûÿâëåíèå 
ïðîáëåì è âîïðîñîâ äëÿ îáñóæäåíèÿ. 

3. Ìåòîä àíàëèçà êîíêðåòíîé ñèòóàöèè (ñèòóàöèîííûé 
àíàëèç, àíàëèç êîíêðåòíûõ ñèòóàöèé, case-study) – ýòî ïå-
äàãîãè÷åñêàÿ òåõíîëîãèÿ, îñíîâàííàÿ íà ìîäåëèðîâàíèè 
ñèòóàöèè èëè èñïîëüçîâàíèÿ ðåàëüíîé ñèòóàöèè â öåëÿõ 
àíàëèçà äàííîãî ñëó÷àÿ, âûÿâëåíèÿ ïðîáëåì, îöåíêè ðèñ-
êîâ, ïîèñêà àëüòåðíàòèâíûõ ðåøåíèé è ïðèíÿòèÿ íàèáîëåå 
îïòèìàëüíîãî âàðèàíòà. Ñèòóàöèîííûé àíàëèç (ðàçáîð 
êîíêðåòíûõ ñèòóàöèé, case-study) äàåò âîçìîæíîñòü èçó-
÷èòü ñëîæíûå èëè ýìîöèîíàëüíî çíà÷èìûå âîïðîñû â 
áåçîïàñíîé îáñòàíîâêå, à íå â ðåàëüíîé æèçíè ñ åå óãðîçà-
ìè, ðèñêîì, òðåâîãîé î íåïðèÿòíûõ ïîñëåäñòâèÿõ â ñëó÷àå 
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íåïðàâèëüíîãî ðåøåíèÿ. Èñïîëüçîâàíèå äàííîé èíòåðàê-
òèâíîé òåõíîëîãèè ñïîñîáñòâóåò âûðàáîòêå íàâûêîâ ìûø-
ëåíèÿ, àíàëèçà ñèòóàöèé, îòâåòñòâåííîñòè çà ïðèíÿòîå ðå-
øåíèå. 

4. Èíòåðàêòèâíàÿ ýêñêóðñèÿ — ýòî òàêàÿ ôîðìà îáó÷å-
íèÿ, ïðè êîòîðîé îáó÷àþùèåñÿ âîñïðèíèìàþò è óñâàèâàþò 
çíàíèÿ íà ìåñòå ðàñïîëîæåíèÿ èçó÷àåìûõ îáúåêòîâ (îðãà-
íèçàöèé ðàçëè÷íûõ ñôåð è âèäîâ äåÿòåëüíîñòè) è íåïî-
ñðåäñòâåííîãî îçíàêîìëåíèÿ ñ íèìè. Ìîæíî, íàïðèìåð, 
âèäåòü âåñü ïðîöåññ ïðîèçâîäñòâà, íà êàêèõ ýòàïàõ ôîðìè-
ðóþòñÿ çàòðàòû è èç ÷åãî ñêëàäûâàåòñÿ â öåëîì ñåáåñòîè-
ìîñòü ïðîäóêöèè. Â õîäå ýêñêóðñèè ñòóäåíòû íå òîëüêî 
âèäÿò îáúåêòû, íà îñíîâå êîòîðûõ ðàñêðûâàåòñÿ òåìà, 
ñëûøàò îá ýòèõ îáúåêòàõ íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ, íî è 
îâëàäåâàþò ïðàêòè÷åñêèìè íàâûêàìè ñàìîñòîÿòåëüíîãî 
íàáëþäåíèÿ è àíàëèçà.  

5. Ðàáîòà â ìàëûõ ãðóïïàõ — ýòî îäíà èç ñàìûõ ïîïó-
ëÿðíûõ òåõíîëîãèé, òàê êàê îíà äàåò âñåì ñòóäåíòàì âîç-
ìîæíîñòü ó÷àñòâîâàòü â ðàáîòå, ïðàêòèêîâàòü íàâûêè ñî-
òðóäíè÷åñòâà, ìåæëè÷íîñòíîãî îáùåíèÿ (â ÷àñòíîñòè, óìå-
íèå àêòèâíî ñëóøàòü, âûðàáàòûâàòü îáùåå ìíåíèå, ðàç-
ðåøàòü âîçíèêàþùèå ðàçíîãëàñèÿ). Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî 
óáåäèòüñÿ, ÷òî ñòóäåíòû îáëàäàþò çíàíèÿìè è óìåíèÿìè, 
íåîáõîäèìûìè äëÿ âûïîëíåíèÿ ãðóïïîâîãî çàäàíèÿ. Ïðè 
ýòîì èíñòðóêöèè äîëæíû áûòü ìàêñèìàëüíî ÷åòêèìè, à 
âðåìÿ äîñòàòî÷íûì äëÿ çàâåðøåíèÿ çàäàíèÿ. 

6. Òåõíîëîãèÿ «Çàéìè ïîçèöèþ» — ïîìîãàåò âûÿñíèòü, 
êàêîé ñïåêòð ìíåíèé ìîæåò ñóùåñòâîâàòü ïî îáñóæäàåìîìó 
âîïðîñó. Ïðåäîñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü âûñêàçàòüñÿ êàæäî-
ìó, ïðîäåìîíñòðèðîâàòü ðàçëè÷íûå ìíåíèÿ, çàòåì îáîñíî-
âàòü ñâîþ ïîçèöèþ, íàéòè è âûäåëèòü ñàìûå óáåäèòåëüíûå 
àðãóìåíòû, ñðàâíèòü èõ ñ àðãóìåíòàìè äðóãèõ. Äàííûé ìå-
òîä íàïðàâëåí íà ôîðìèðîâàíèå ñîáñòâåííîãî ìíåíèÿ, òî-
ëåðàíòíîñòè è êîððåêòíîñòè â îáñóæäåíèè íàèáîëåå îñòðûõ 
ïðîáëåì. Ðåçóëüòàò îáó÷åíèÿ ïðèîáðåòàåò ëè÷íóþ çíà÷è-
ìîñòü äëÿ âñåõ ó÷àñòíèêîâ è äàåò âîçìîæíîñòü îöåíèòü ñïî-
ñîáíîñòü ñàìîñòîÿòåëüíîãî ðåøåíèÿ ïðîáëåìû.  
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7. Òåõíîëîãèÿ «àêâàðèóì» ïîìîãàåò ñîâåðøåíñòâîâàòü 
íàâûêè ðàáîòû â ìàëûõ ãðóïïàõ, ôîðìèðîâàòü êîììóíè-
êàòèâíóþ êóëüòóðó è ðàçâèâàòü ïðàêòè÷åñêîå ìûøëåíèå. 
Ïîñëå òîãî êàê ïðåïîäàâàòåëü îáúåäèíèë ó÷àùèõñÿ â äâå — 
÷åòûðå ïîäãðóïïû è ïðåäëîæèë çàäàíèÿ äëÿ âûïîëíåíèÿ 
è íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ, îäíà èç ãðóïï ñàäèòñÿ â 
öåíòð àóäèòîðèè è îáðàçóåò ñâîé ìàëåíüêèé êðóã. Ó÷à-
ùèåñÿ ýòîé ãðóïïû íà÷èíàþò îáñóæäàòü ïðåäëîæåííóþ 
ïðîáëåìó. Ãðóïïå, ðàáîòàþùåé äëÿ âûïîëíåíèÿ çàäàíèÿ, 
íåîáõîäèìî ïðî÷èòàòü âñëóõ ñèòóàöèþ-çàäà÷ó, îáñóäèòü åå 
â ãðóïïå, èñïîëüçóÿ ìåòîä äèñêóññèè, ïðèéòè ê îáùåìó 
ìíåíèþ. Âñå îñòàëüíûå ó÷àùèåñÿ òîëüêî ñëóøàþò, íå âìå-
øèâàÿñü â ïðîöåññ îáñóæäåíèÿ, íàáëþäàþò. Ïîñëå îêîí÷à-
íèÿ ó÷àùèåñÿ çàíèìàþò ñâîè ìåñòà, à äðóãèå ó÷àùèåñÿ 
îáñóæäàþò âîïðîñû: ñîãëàñíû ëè ñ ìíåíèåì ãðóïïû, êîòî-
ðàÿ âûñêàçàëàñü, áûëà ýòà ìûñëü äîñòàòî÷íî àðãóìåíòèðî-
âàííîé è êàêîé èç àðãóìåíòîâ ñ÷èòàåòñÿ íàèáîëåå óáåäè-
òåëüíûì. 

8. Ðîëåâàÿ èãðà ÿâëÿåòñÿ ýôôåêòèâíûì ìåòîäîì îáó÷å-
íèÿ ïðàêòè÷åñêèì íàâûêàì ðàáîòû, ïîñêîëüêó îñíîâàíà íà 
ïðèíöèïå îáó÷åíèÿ íà ïðàêòèêå. Ýòî äîñòèãàåòñÿ ïóòåì 
èñïîëüçîâàíèÿ â èãðàõ èìèòàöèîííûõ ìîäåëåé ðåàëüíûõ 
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé. Äàííûé ìåòîä ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé íå ÷òî èíîå, êàê ñïåöèàëüíî îðãàíèçîâàí-
íóþ äåÿòåëüíîñòü ïî àêòèâèçàöèè ïîëó÷åííûõ òåîðåòè÷å-
ñêèõ çíàíèé, ïåðåâîäó èõ â ïðàêòè÷åñêèé êîíòåêñò. Ðîëå-
âûå èãðû ïðîõîäÿò, êàê ïðàâèëî, â ôîðìå ñîãëàñîâàííîãî 
ãðóïïîâîãî ìûñëèòåëüíîãî ïîèñêà, ÷òî òðåáóåò âîâëå÷åíèÿ 
â ïðîöåññ âñåõ ó÷àñòíèêîâ èãðû.  

Ïðèìåíåíèå ðîëåâûõ è äåëîâûõ èãð íà ñåìèíàðñêèõ 
çàíÿòèÿõ âïîëíå îïðàâäàíî, ïîñêîëüêó â íàñòîÿùåå âðåìÿ 
èìååò ìåñòî îãðàíè÷åííîñòü áàç ïðàêòèê, ïðîèçâîäñòâåí-
íûå è ïðåääèïëîìíûå ïðàêòèêè çà÷àñòóþ ñòóäåíòû ïðîõî-
äÿò ôîðìàëüíî è îãðàíè÷èâàþòñÿ ñáîðîì èíôîðìàöèè äëÿ 
íàïèñàíèÿ îò÷åòà ïî ïðàêòèêå èëè âûïóñêíîé êâàëèôèêà-
öèîííîé ðàáîòû. 
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Ïðèâåäåì ïðèìåðû âíåäðåíèÿ èíòåðàêòèâíûõ òåõíîëî-
ãèé îáó÷åíèÿ â ó÷åáíûé ïðîöåññ ïðè ïðîâåäåíèè ïðàêòè-
÷åñêèõ çàíÿòèé. 

1. Äåëîâàÿ èãðà. Äî ïðîâåäåíèÿ çàíÿòèÿ ñîçäàåòñÿ ðàáî-
÷àÿ ãðóïïà (2—3 ÷åëîâåêà), êîòîðàÿ îò ïðåïîäàâàòåëÿ ïîëó-
÷àåò çàäàíèå è ïåðå÷åíü îñíîâíûõ âîïðîñîâ èíòåðàêòèâíîãî 
çàíÿòèÿ. Îíà ïîä êîíòðîëåì ïðåïîäàâàòåëÿ âûáèðàåò òåõ-
íîëîãèþ ïðîâåäåíèÿ ýòîãî çàíÿòèÿ («ìîçãîâîé øòóðì», 
êåéñ, äåëîâàÿ èãðà è ò.ï.), îïðåäåëÿåò åãî ñöåíàðèé. Åñëè 
äëÿ ïðåäïîëàãàåìîé òåìàòèêè èíòåðàêòèâíîãî çàíÿòèÿ  
íåîáõîäèìà äîïîëíèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ, òî ðàáî÷àÿ ãðóïïà 
ñòðóêòóðèðóåò çàäàíèå è âûäàåò åãî îñòàëüíûì ñòóäåíòàì, 
òåì ñàìûì ñòèìóëèðóÿ ê ñàìîñòîÿòåëüíîìó ïîèñêó ìàòå-
ðèàëà. Íà ïîäãîòîâèòåëüíîì ýòàïå ðàáî÷àÿ ãðóïïà îñóùåñò-
âëÿåò âñå îðãàíèçàöèîííûå ìåðîïðèÿòèÿ, ñâÿçàííûå ñ ðàç-
ðàáîòêîé ïðàâèë èãðû, ôîðìèðîâàíèåì çàäà÷ è ò.ä. Ïðè 
ýòîì àêòèâíîñòü ïðåïîäàâàòåëÿ çíà÷èòåëüíî ìåíüøå àêòèâ-
íîñòè ñòóäåíòîâ, åãî çàäà÷à — ñîçäàòü óñëîâèÿ äëÿ ïðîÿâëå-
íèÿ èíèöèàòèâû è êðåàòèâíîñòè ñòóäåíòîâ. 

Â ïðîöåññå ïðîâåäåíèÿ èãðû ðàáî÷àÿ ãðóïïà âûñòóïàåò 
â ðîëè êîîðäèíàòîðà è ñîâìåñòíî ñ ïðåïîäàâàòåëåì íà-
ïðàâëÿåò õîä çàíÿòèÿ â íóæíîì íàïðàâëåíèè. Ñòóäåíòû, 
îáúåäåííûå â ãðóïïû, ìîäåëèðóþò ñèòóàöèè, îïðåäåëÿþò 
íàèáîëåå ðàöèîíàëüíûå âàðèàíòû ðåøåíèÿ ïðîáëåìû, ïðè-
íèìàþò ïðàâèëüíûå, íà èõ âçãëÿä, óïðàâëåí÷åñêèå ðåøå-
íèÿ è èõ àðãóìåíòèðóþò, òåì ñàìûì ïîãðóæàþòñÿ â ðåàëü-
íóþ àòìîñôåðó äåëîâîãî ñîòðóäíè÷åñòâà è ïðèîáðåòàþò 
ïðîôåññèîíàëüíûå êîìïåòåíöèè. Âàæíî îòìåòèòü, ÷òî ôîð-
ìèðîâàíèå êîìàíä â ãðóïïó æåëàòåëüíî ïðîâîäèòü êàæäûé 
ðàç ïî-íîâîìó, ÷òîáû âèäåòü ðàçíûå ðåçóëüòàòû èõ êîììó-
íèêàöèé. 

2. «Ïðîåêòíûé ìåòîä». Ðåøåíèå ïîñòàâëåííûõ çàäà÷ ñ 
ïîìîùüþ ðàçðàáîòêè ïðîåêòîâ, ÷òî îñîáåííî çíà÷èìî äëÿ 
ýêîíîìè÷åñêèõ äèñöèïëèí ñ öåëüþ îáîñíîâàíèÿ ïðåäëà-
ãàåìûõ ìåð ïî ïîâûøåíèþ ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè 
îðãàíèçàöèé. Â ÷àñòíîñòè, ðàçðàáîòêà èíâåñòèöèîííîãî 
ïðîåêòà íà áàçå êîìïüþòåðíîé ïðîãðàììû «Àëüò Èíâåñò». 
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Íà îðãàíèçàöèîííîì ýòàïå îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîñòàíîâêà çà-
äà÷è, ôîðìèðóþòñÿ òâîð÷åñêèå ãðóïïû, îïðåäåëÿåòñÿ ïî 
êàæäîé ãðóïïå îáúåêò èíâåñòèðîâàíèÿ, ñîñòàâëÿåòñÿ ïëàí 
ðàáîò, ïðîâîäÿòñÿ êîíñóëüòàöèè.  

Â äàëüíåéøåì èäåò ðàáîòà íàä ïðîåêòîì, âêëþ÷àÿ ñáîð 
èíôîðìàöèè, ïðîâåäåíèå ðàñ÷åòîâ, àíàëèç ïîëó÷åííûõ ðå-
çóëüòàòîâ, àðãóìåíòàöèÿ âûâîäîâ. Ýòî îïðåäåëÿþùèé è 
ñàìûé òðóäîåìêèé ýòàï. Ñòóäåíòû âûñòóïàþò êàê ïîëíî-
ïðàâíûå ó÷àñòíèêà ïðîöåññà îáó÷åíèÿ è ïðèîáðåòàþò îïûò 
ñîçèäàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Ïðåïîäàâàòåëü âûïîëíÿåò 
ðîëü èíôîðìàòîðà è îðãàíèçàòîðà. 

Íà çàêëþ÷èòåëüíîì ýòàïå îôîðìëÿþòñÿ ðåçóëüòàòû 
ðàñ÷åòîâ, ïðåäñòàâëÿþòñÿ íà îáñóæäåíèå ïðîåêòíûå ðåøå-
íèÿ, ðàñêðûâàåòñÿ èõ ïðàêòè÷åñêàÿ çíà÷èìîñòü, îòáèðàþò-
ñÿ íàèáîëåå ïåðñïåêòèâíûå èíâåñòèöèîííûå ïðîåêòû äëÿ 
ðåàëüíîãî âíåäðåíèÿ. Ðåçóëüòàòû ïðîåêòíîãî ðåøåíèÿ ìî-
ãóò áûòü â äàëüíåéøåì ïðåäñòàâëåíû â âèäå äîêëàäà íà 
êîíôåðåíöèè èëè ñòàòüè â íàó÷íîì æóðíàëå.  

Òàêèì îáðàçîì, íåîáõîäèìîñòü âíåäðåíèÿ èíòåðàêòèâ-
íîãî îáó÷åíèÿ â ïðàêòèêó îáó÷åíèÿ îáóñëîâëåíà äâóìÿ 
òåíäåíöèÿìè. Ïåðâàÿ âûòåêàåò èç îáùåé íàïðàâëåííîñòè 
ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ, åãî îðèåíòàöèè íå ñòîëüêî íà ïîëó-
÷åíèå êîíêðåòíûõ çíàíèé, ñêîëüêî íà ôîðìèðîâàíèå óìå-
íèé è íàâûêîâ ìûñëèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ñïîñîáíîñòè ê 
îáó÷åíèþ, óìåíèþ ïåðåðàáàòûâàòü îãðîìíûå ìàññèâû èí-
ôîðìàöèè. Âòîðàÿ ñëåäóåò èç ðàçâèòèÿ òðåáîâàíèé ñî ñòî-
ðîíû ðàáîòîäàòåëåé ê êà÷åñòâàì ëè÷íîñòè ñàìîãî âûïóñê-
íèêà, êîòîðûé äîëæåí îáëàäàòü òàêæå ñïîñîáíîñòüþ îïòè-
ìàëüíîãî ïîâåäåíèÿ â ðàçëè÷íûõ ñèòóàöèÿõ â ïðîôåññèî-
íàëüíîé ñôåðå.  

Èíòåðàêòèâíîå îáó÷åíèå ïðèó÷àåò ðàáîòàòü â êîìàíäå, 
ïðèñëóøèâàòüñÿ ê ìíåíèþ ñâîèõ êîëëåã, îáåñïå÷èâàåò  
âûñîêóþ ìîòèâàöèþ, ïðî÷íîñòü çíàíèé, òâîð÷åñòâî, êîì-
ìóíèêàáåëüíîñòü, öåííîñòü èíäèâèäóàëüíîñòè, ñâîáîäó  
ñàìîâûðàæåíèÿ. Îíî íàïðàâëåíî íà ðàçâèòèå êîììóíèêà-
òèâíûõ óìåíèé, ïðîôåññèîíàëüíûõ íàâûêîâ, ñòèìóëèðóåò 
ñàìîðàçâèòèå è ñàìîîáðàçîâàíèå, ðåàëèçóåò ëè÷íîñòíî-
îðèåíòèðîâàííûé ïîäõîä, ÷òî â èòîãå ôîðìèðóåò êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîãî âûïóñêíèêà âóçà. 



 
 
 
 
 
 
 

К.В.	Брусов	

Взаимодействие	высших	учебных	
заведений	и	предприятий	в	сфере	
обучения	по	дополнительным	
профессиональным	программам	
 

 
 

Ñîâðåìåííûé õàðàêòåð òðóäà, ñâÿçàííûé ñ íàó÷íî-òåõ-
íè÷åñêèì ïðîãðåññîì, ñîâåðøåíñòâîâàíèåì íà ýòîé îñíîâå 
ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà, âñå âîçðàñòàþùàÿ êîíêóðåí-
öèÿ, ýêîíîìè÷åñêîå ïîâåäåíèå ðàáîòîäàòåëÿ îïðåäåëèëè 
âîñòðåáîâàííîñòü ðàáîòíèêà ñ êà÷åñòâåííî íîâûìè ïàðà-
ìåòðàìè — âûñîêèì èíòåëëåêòîì, òâîð÷åñêèì îòíîøåíèåì 
ê òðóäó, âûñîêèì óðîâíåì îáùåãî è ïðîôåññèîíàëüíîãî 
îáðàçîâàíèÿ. 

Îò ýòèõ êà÷åñòâ ðàáîòíèêîâ çàâèñÿò îñâîåíèå è ýôôåê-
òèâíîå èñïîëüçîâàíèå íîâûõ ñðåäñòâ òðóäà, â êîíå÷íîì 
ñ÷åòå, ýôôåêòèâíîñòü ïðîèçâîäñòâà, äèíàìèêà îáùåñòâåí-
íîãî ïðîãðåññà. Â óñëîâèÿõ ñêîðîãî «ìîðàëüíîãî» ñòàðåíèÿ 
çíàíèé è íàâûêîâ ðàáîòíèêó íåîáõîäèìî ïåðèîäè÷åñêè 
ïîâûøàòü êâàëèôèêàöèþ. Ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè ñòà-
íîâèòñÿ çàêîíîì ïðîèçâîäñòâà, ôîðìèðóþòñÿ íîâûå ñïå-
öèôè÷åñêèå òðåáîâàíèÿ îðãàíèçàöèé ê ïðîôåññèîíàëüíîìó 
êà÷åñòâó ðàáîòíèêîâ:  

— âûñîêàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü, èíòåë-
ëåêòóàëüíûé è òâîð÷åñêèé ïîòåíöèàë, ñïîñîáíîñòü 
âîñïðèíèìàòü è âíåäðÿòü èííîâàöèè; 
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— ñïîñîáíîñòü àäàïòèðîâàòüñÿ ê áûñòðî èçìåíÿþùèìñÿ 
óñëîâèÿì ïðîèçâîäñòâà, ïîëèâàëåíòíîå ïðèìåíåíèå 
èìåþùèõñÿ íàâûêîâ è çíàíèé; 

— ãîòîâíîñòü ðàáîòíèêà ê ïðîöåññó íåïðåðûâíîãî ïî-
âûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè, îñâîåíèþ íîâûõ çíàíèé. 

Ïîñòîÿííàÿ ãîòîâíîñòü ê ñàìîîáó÷åíèþ è ïîïîëíåíèþ 
çíàíèé â óñëîâèÿõ âíåäðåíèÿ ïðîãðåññèâíûõ òåõíîëîãèé 
ïîçâîëÿþò ðàáîòíèêàì ïîääåðæèâàòü íåîáõîäèìûé óðî-
âåíü êîìïåòåíòíîñòè. Ïðè ïîâûøåíèè óðîâíÿ îáðàçîâàíèÿ 
ýôôåêòèâíîñòü òðóäà ðàáîòíèêà ðàñòåò ëèáî çà ñ÷åò óâåëè-
÷åíèÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè åãî òðóäà, ëèáî çà ñ÷åò ñïîñîá-
íîñòè îñóùåñòâëÿòü òàêóþ òðóäîâóþ äåÿòåëüíîñòü, ðåçóëü-
òàòû êîòîðîé ïðåäñòàâëÿþò áîëüøóþ öåííîñòü äëÿ îðãàíè-
çàöèè. 

Ñîöèàëüíûå ïðåîáðàçîâàíèÿ ïîñëåäíèõ äåñÿòèëåòèé 
âíåñëè ñåðüåçíûå èçìåíåíèÿ â ðàíåå ñëîæèâøóþñÿ ñèñòå-
ìó äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â 
íàøåé ñòðàíå. ×àñòü çàäà÷ äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèî-
íàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ïî-ïðåæíåìó ðåøàåòñÿ â òðàäèöèîí-
íûõ ôîðìàõ ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî è âûñøåãî îáðà-
çîâàíèÿ, ÷àñòü âîçëàãàåòñÿ íà ñëóæáû çàíÿòîñòè.  

Èçìåíèëàñü ñàìà êîíöåïöèÿ äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ: «îò îáðàçîâàíèÿ íà âñþ æèçíü ê 
îáðàçîâàíèþ ÷åðåç âñþ æèçíü», ò.å. âåäóùåé ñòàíîâèòñÿ 
èäåÿ íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ, ñïîñîáñòâóþùåãî ðàçâè-
òèþ ÷åëîâåêà êàê ëè÷íîñòè íà ïðîòÿæåíèè âñåé æèçíè, 
ïîâûøåíèþ âîçìîæíîñòåé åãî òðóäîâîé è ñîöèàëüíîé 
àäàïòàöèè â áûñòðî ìåíÿþùåìñÿ ìèðå. Çíà÷èìîñòü íåïðå-
ðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ òàêæå ïîäòâåðæäàåòñÿ íà ìåæäóíà-
ðîäíîì óðîâíå. 

Ïîÿâëåíèå â Ðîññèè êðóïíûõ ôèíàíñîâî-ïðîìûøëåí-
íûõ êîðïîðàöèé, îñíîâíîé öåëüþ êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ ïîëó-
÷åíèå ìàêñèìàëüíîé ïðèáûëè, ÿâëÿåòñÿ èñòî÷íèêîì ñîçäà-
íèÿ â ñòðàíå êîðïîðàòèâíîé îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû, îñ-
íîâíàÿ öåëü ôóíêöèîíèðîâàíèÿ êîòîðîé ÷èñòî äèäàêòè-
÷åñêàÿ è çàêëþ÷àåòñÿ â îñóùåñòâëåíèè îñíîâíûõ çàäà÷ 
îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè: îáó÷àòü, âîñïèòûâàòü è, 
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ãëàâíîå, ðàçâèâàòü ïåðñîíàë îðãàíèçàöèè — ðàáî÷èõ, ñïå-
öèàëèñòîâ, ðóêîâîäèòåëåé, ðåçåðâ êàäðîâ, âûñøèé ðóêîâî-
äÿùèé ñîñòàâ.  

Íåîáõîäèìîñòü öåëåíàïðàâëåííîãî ðàçâèòèÿ îðãàíèçà-
öèè çàñòàâèëà ðóêîâîäèòåëåé, ïðåæäå âñåãî, ïîäðàçäåëåíèÿ 
ïî óïðàâëåíèþ ïåðñîíàëîì ñîçäàâàòü ñèñòåìû íåïðå-
ðûâíîãî êîðïîðàòèâíîãî îáðàçîâàíèÿ, ïðîöåññ îáó÷åíèÿ  
ðàáîòíèêîâ ïî ïðîãðàììàì ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè è 
ïðîôåññèîíàëüíîé ïåðåïîäãîòîâêè.  

Ïîòðåáíîñòü è çàïðîñû îðãàíèçàöèè, ñòðóêòóð óïðàâ-
ëåíèÿ è ðàçâèòèÿ â çíà÷èòåëüíîé ìåðå îòðàçèëèñü íà ñîç-
äàíèè ïðîãðàìì, ïðîôåññèîíàëüíûõ õàðàêòåðèñòèê è 
ñòàíäàðòîâ. Êîðïîðàòèâíîå îáðàçîâàíèå — ýòî ñâîåãî ðîäà 
è çåðêàëî êîìïàíèè, îíî îòðàæàåò àêòóàëüíûå ïîòðåáíî-
ñòè â ñôåðå êâàëèôèêàöèè, êîìïåòåíòíîñòè, ïðîôåññèî-
íàëèçìà ïðîèçâîäñòâåííîãî è óïðàâëåí÷åñêîãî ïåðñîíàëà. 
Óñòðàíåíèå ñëàáûõ ìåñò êîìïàíèè, ïðîáåëîâ â òåõíîëî-
ãèÿõ è äðóãèõ ïåðâîî÷åðåäíûõ ïðîáëåì òåñíî ñâÿçàíî ñ 
êîðïîðàòèâíûì îáðàçîâàíèåì. Êîðïîðàòèâíîå îáðàçîâà-
íèå, êàê æèâàÿ äèíàìè÷åñêàÿ ñèñòåìà èëè îðãàíèçì, 
î÷åíü áûñòðî è ÷åòêî ðåàãèðóåò íà ëþáîå èííîâàöèîííîå 
èçìåíåíèå â ïðîèçâîäñòâå è ïðîèçâîäñòâåííûõ îòíîøåíè-
ÿõ, à òàêæå íà âîçíèêàþùèå îáðàçîâàòåëüíûå ïîòðåáíîñòè 
è çàïðîñû îðãàíèçàöèè. 

Ñ ïðèíÿòèåì Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Îá îáðàçîâàíèè â 
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè» № 273-ÔÇ îò 26.12.2012 ã. äëÿ 
âóçîâ, ðåàëèçóþùèõ ïðîãðàììû ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêà-
öèè è ïðîôåññèîíàëüíîé ïåðåïîäãîòîâêè, ïîÿâèëèñü íî-
âûå âîçìîæíîñòè ïî ðàçâèòèþ îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè è âîâëå÷åíèþ â ñèñòåìó êîðïîðàòèâíîãî îáðàçîâà-
íèÿ êðóïíûõ îðãàíèçàöèé. Òàê, äàííûì Ôåäåðàëüíûì 
çàêîíîì âïåðâûå îôèöèàëüíî ïðåäóñìîòðåíû òàêèå ôîð-
ìû îðãàíèçàöèè îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì, êàê:  

— ñåòåâàÿ ôîðìà ðåàëèçàöèè îáðàçîâàòåëüíûõ ïðî-
ãðàìì, êîòîðàÿ îòêðûâàåò âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâà-
íèÿ ðåñóðñîâ íåñêîëüêèõ îðãàíèçàöèé, îñóùåñòâ-
ëÿþùèõ îáðàçîâàòåëüíóþ äåÿòåëüíîñòü, à òàêæå, ïðè 
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íåîáõîäèìîñòè, ðåñóðñîâ èíûõ (íå îáðàçîâàòåëüíûõ) 
ó÷ðåæäåíèé;  

— ðåàëèçàöèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì ñ ïðèìåíåíè-
åì ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ (÷àñòè÷íî èëè ïîëíîñòüþ 
íà åãî îñíîâå) è äèñòàíöèîííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ 
òåõíîëîãèé. 

Àíàëèç êîðïîðàòèâíîãî îáðàçîâàíèÿ â ñòðàíàõ Çàïàä-
íîé Åâðîïû è ÑØÀ ïîêàçûâàåò, ÷òî ïîñòðîåíèå êîðïîðà-
òèâíîé îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç îñíîâ-
íûõ èíñòðóìåíòîâ îñóùåñòâëåíèÿ èõ îáðàçîâàòåëüíîé ïî-
ëèòèêè. Íàïðèìåð, êîðïîðàòèâíîå îáðàçîâàíèå ðàáîòíèêîâ 
â åâðîïåéñêèõ êîìïàíèÿõ îñóùåñòâëÿåòñÿ â ðàìêàõ ñîç-
äàííîé â Ãåðìàíèè äóàëüíîé ñèñòåìû, êîòîðàÿ ïðåäïîëàãà-
åò ãàðìîíè÷íîå ñî÷åòàíèå öèêëîâ òåîðåòè÷åñêîãî è ïðàê-
òè÷åñêîãî îáó÷åíèÿ: òåîðåòè÷åñêóþ ïðîãðàììó îáó÷àåìûå 
ðàáîòíèêè îñâàèâàþò â ñòåíàõ ó÷åáíûõ öåíòðîâ, à ïðàêòè-
÷åñêóþ — íåïîñðåäñòâåííî â êîìïàíèè.  

Óñòàíîâëåíî, ÷òî äóàëüíàÿ ñèñòåìà çíà÷èòåëüíî ïîâû-
øàåò öåííîñòü è êà÷åñòâî äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèî-
íàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ðàáîòíèêîâ êîìïàíèè, êîòîðàÿ íîñèò 
ïðåèìóùåñòâåííî ñèñòåìíûé õàðàêòåð. Êîìïàíèè îñóùåñò-
âëÿþò ìîíèòîðèíã ïîòðåáíîñòåé â îáðàçîâàòåëüíûõ óñëó-
ãàõ è ïëàíèðîâàíèå äàëüíåéøåãî èñïîëüçîâàíèÿ ïðî-
øåäøèõ îáó÷åíèå ðàáîòíèêîâ. Äóàëüíàÿ ñèñòåìà îáó÷åíèÿ 
ñîçäàåò ïðåäïîñûëêè ê áîëåå êà÷åñòâåííîìó ïîâûøåíèþ 
ïðîôåññèîíàëüíî-êâàëèôèêàöèîííîãî óðîâíÿ ðàáîòíèêîâ 
êîìïàíèè, ðîñòó èõ ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíöèè çà 
ñ÷åò ïðèîðèòåòíîñòè ïðàêòè÷åñêîãî îáó÷åíèÿ. Òàêèì îáðà-
çîì, ïðàêòè÷åñêàÿ íàïðàâëåííîñòü êîðïîðàòèâíîãî îáðàçî-
âàíèÿ, îðèåíòàöèÿ íà ðàçâèòèå ïåðñîíàëà êîìïàíèè, êàðü-
åðíûé ðîñò îòëè÷àþò çàðóáåæíûå ó÷åáíûå öåíòðû îò ðîñ-
ñèéñêèõ. 

Îáåñïå÷åíèå èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ è êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè îïðåäåëÿюòñÿ ñïîñîáíîñòüþ  
íåïðåðûâíîãî ïðîèçâîäñòâà âûñîêîòåõíîëîãè÷íîé ïðîäóê-
öèè, âûñîêèìè òðåáîâàíèÿìè ê êâàëèôèêàöèè è êîìïåòåí-
öèÿì ðàáîòíèêîâ, à ýòî çíà÷èò, ÷òî íàèáîëüøèå òðåáîâàíèÿ 
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ïðåäúÿâëÿþòñÿ ê óïðàâëåí÷åñêèì, êîíñòðóêòîðñêèì êàäðàì 
è ñïåöèàëèñòàì, êîòîðûå ðåøàþò ïðèêëàäíûå òåõíîëîãè-
÷åñêèå çàäà÷è, èñïîëüçóÿ ñîâðåìåííîå ïðîèçâîäñòâåííîå 
îáîðóäîâàíèå. 

Ýêîíîìè÷åñêèé ðîñò, íàáëþäàâøèéñÿ ïåðåä êðèçèñîì â 
ðîññèéñêîé ýêîíîìèêå, îñòðî âûÿâèë ïðîáëåìó íåõâàòêè 
âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííîé ðàáî÷åé ñèëû. Çàòåì ïðîáëåìà 
âðåìåííî îòîøëà íà çàäíèé ïëàí èç-çà êðèçèñà, íî íå èñ-
÷åçëà. Çàêîíîìåðíî âñòàë âîïðîñ î ïîäãîòîâêå ñïåöèàëè-
ñòîâ íîâîé ôîðìàöèè, ñïîñîáíûõ áûñòðî è àäåêâàòíî âîé-
òè â ïðîèçâîäñòâåííûé ïðîöåññ, îáåñïå÷èâàÿ ïðèðîñò  
íîâûõ, ñîâðåìåííûõ êîìïåòåíöèé â îðãàíèçàöèÿõ. 

Â ïåðèîä ñòàíîâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ ñèñòåìû äîïîëíè-
òåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, êîðïîðàòèâíîãî 
îáðàçîâàíèÿ â íàøåé ñòðàíå íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü 
èìåþùèéñÿ îïûò ðàçëè÷íûõ ñòðàí â äàííîé ñôåðå, ó÷èòû-
âàÿ îñîáåííîñòè îòå÷åñòâåííîé ýêîíîìèêè. Îäíèì èç âà-
ðèàíòîâ èñïîëüçîâàíèÿ îïûòà ðàçâèòûõ ïðîìûøëåííûõ 
ñòðàí ìîæåò ñòàòü ïðèìåíåíèå äóàëüíîé ñèñòåìû ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ, òàê êàê îíà äîêàçàëà ñâîþ ñîñòîÿ-
òåëüíîñòü íà ïðàêòèêå. 

Òåîðåòè÷åñêóþ ÷àñòü ïðîãðàììû îáó÷àåìûå ðàáîòíèêè 
îðãàíèçàöèé ìîãóò îñâàèâàòü ñ èñïîëüçîâàíèåì âîçìîæíî-
ñòåé âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, â òîì ÷èñëå â ôîðìå 
ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ è äèñòàíöèîííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ 
òåõíîëîãèé, à ïðàêòè÷åñêàÿ ÷àñòü ìîæåò áûòü ðåàëèçîâàíà 
íà ñîáñòâåííîé áàçå îðãàíèçàöèè ñ ïðèâëå÷åíèåì âåäóùèõ 
ñïåöèàëèñòîâ äàííîé ñôåðû. Ïîäîáíûé ïîäõîä ïîçâîëèò 
îáåñïå÷èòü ìàêñèìàëüíóþ ñâÿçü ìåæäó çàêàç÷èêîì îáðàçî-
âàòåëüíûõ óñëóã è èñïîëíèòåëåì, ÷òî óëó÷øèò êà÷åñòâî 
ñîäåðæàíèÿ ïðîãðàììû è ïîçâîëèò ìàêñèìàëüíî ó÷åñòü âñå 
òðåáîâàíèÿ îðãàíèçàöèè. 

Òàêæå èíòåðåñåí îïûò Ãåðìàíèè â ïîäãîòîâêå ïðåïîäà-
âàòåëåé äëÿ ñèñòåìû äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî 
îáðàçîâàíèÿ. Ïðè ïîäãîòîâêå ïðåïîäàâàòåëÿ âåñü îáðàçîâà-
òåëüíûé ïðîöåññ ðàçáèò íà äâå ñòóïåíè. Ïåðâàÿ ñòóïåíü 
ïðåäïîëàãàåò îâëàäåíèå âñåì öèêëîì ñïåöèàëüíûõ ýêîíî-
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ìè÷åñêèõ äèñöèïëèí: ìàðêåòèíãîì, ìèêðîýêîíîìèêîé, ìà-
òåìàòèêîé, ìàêðîýêîíîìèêîé, ñòàòèñòèêîé. Ïîñëå îâëàäå-
íèÿ âñåìè ïðåäìåòàìè ïåðâîé ñòóïåíè ïåðåõîäÿò ê ïðåä-
ìåòàì âòîðîé ñòóïåíè: äèäàêòèêå, ïñèõîëîãèè è óïðàâëå-
íèþ ïåðñîíàëîì. Âòîðàÿ ñòóïåíü ïî êîëè÷åñòâó ÷àñîâ, 
îòâåäåííûõ äëÿ íåå, ñóùåñòâåííî ìåíüøå ïåðâîé, îñíîâíîé 
óïîð â ñâÿçè ñ ýòèì äåëàåòñÿ íà îâëàäåíèå îïûòîì ýêîíî-
ìè÷åñêîãî àíàëèçà, ïðàêòè÷åñêîé ýêîíîìèêîé. 

Äàííóþ ñèñòåìó ìîæíî ïðèìåíèòü íå òîëüêî äëÿ ïîä-
ãîòîâêè ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà, íî è â ïðîöåññå ðàç-
ðàáîòêè è ðåàëèçàöèè äîïîëíèòåëüíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ 
ïðîãðàìì. Ýòî ïîçâîëèò äîâåñòè äî êàæäîãî ðàáîòíèêà åãî 
ðîëü, ôóíêöèè, çàäà÷è â îáùåé ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíî-
ñòè îðãàíèçàöèè, ïîñëóæèò îñíîâîé ïîíèìàíèÿ ýêîíîìè-
÷åñêèõ ïðîöåññîâ, áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü ðàöèîíàëüíîìó è 
ýêîíîìíîìó èñïîëüçîâàíèþ ðåñóðñîâ îðãàíèçàöèè.  

Îäíèì èç ÿðêèõ ïðèìåðîâ ðåàëèçàöèè äàííîãî ïðåäëî-
æåíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïîñòîÿííûé ñïðîñ íà îáó÷åíèå ðàáîòíèêîâ 
ðàçëè÷íûõ îðãàíèçàöèé ïî ïðîãðàììå «Áåðåæëèâîå ïðîèç-
âîäñòâî». Â òî æå âðåìÿ íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü, ÷òî ðàçðà-
áîò÷èêè ïðîãðàìì äîëæíû èìåòü äîñòóï ê ëó÷øåìó îòå÷å-
ñòâåííîìó è ìèðîâîìó îïûòó îðãàíèçàöèè äîïîëíèòåëüíîãî 
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ ýêî-
íîìèêè. Â ýòèõ öåëÿõ ìîãóò áûòü îðãàíèçîâàíû âíóòðè-
ðîññèéñêèå è çàðóáåæíûå ñòàæèðîâêè, ïðîôåññèîíàëüíûé  
îòáîð è ïåðåâîä çàðóáåæíîé ó÷åáíîé ëèòåðàòóðû. 

Îäíîé èõ îñíîâíûõ ïðîáëåì â ñôåðå äîïîëíèòåëüíîãî 
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ òàêæå ÿâëÿåòñÿ îòñóòñòâèå 
÷åòêèõ òðåáîâàíèé ê ðåçóëüòàòàì îáó÷åíèÿ, êâàëèôèêàöè-
îííûõ õàðàêòåðèñòèê (íàáîðà çíàíèé, óìåíèé, ñïîñîáíî-
ñòåé), êîòîðûìè äîëæåí îáëàäàòü ðàáîòíèê îðãàíèçàöèè. 
Êâàëèôèêàöèîííàÿ õàðàêòåðèñòèêà ðàáîòíèêà ñëóæèò îñ-
íîâîé ñîäåðæàíèÿ ïðîãðàììû, îïðåäåëÿåò öåëè äîïîëíè-
òåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Äëÿ ðåøåíèÿ 
äàííîé ïðîáëåìû âàæíî ñîçäàíèå ýôôåêòèâíîé ñèñòåìû 
ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ. 
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Ïðîôåññèîíàëüíûå ñòàíäàðòû ñïîñîáíû ñäåëàòü ñóùå-
ñòâåííûé âêëàä â ôîðìèðîâàíèå êà÷åñòâåííûõ äîïîëíè-
òåëüíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ ïðîãðàìì, ñòàòü îñíîâîé äëÿ 
ñîçäàíèÿ ñèñòåì ñåðòèôèêàöèè è àòòåñòàöèè ðàçëè÷íûõ 
êàòåãîðèé ðàáîòíèêîâ, äëÿ ðàçðàáîòêè è ðåàëèçàöèè ïðî-
ãðàìì ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ, à òàêæå äëÿ ñîçäà-
íèÿ è âíåäðåíèÿ ñîãëàñîâàííûõ ïðîãðàìì ïîäãîòîâêè è 
ïåðåïîäãîòîâêè êàäðîâ. 

Сòàíäàðòû ìîãóò ïðåäñòàòü â ðîëè ïîñðåäíèêà ìåæäó 
ñèñòåìîé ïîäãîòîâêè ðàáî÷åé ñèëû è åå èñïîëüçîâàíèåì â 
êîíêðåòíûõ âèäàõ ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ñëåäóåò 
îòìåòèòü, ÷òî â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ 20 ëåò òàêàÿ äåÿòåëü-
íîñòü èíòåíñèâíî ðàçâèâàåòñÿ â ìèðå ïî íåñêîëüêèì íà-
ïðàâëåíèÿì. 

Âî-ïåðâûõ, ïðîèñõîäèò äâèæåíèå îò ëîêàëüíûõ îòðàñ-
ëåâûõ ñèñòåì ñòàíäàðòîâ ê ôîðìèðîâàíèþ îáùåíàöèî-
íàëüíûõ ñèñòåì. Ýòà òåíäåíöèÿ îòìå÷àåòñÿ â Àâñòðàëèè, 
Êàíàäå, Âåëèêîáðèòàíèè, ÑØÀ, Ãåðìàíèè, ßïîíèè, Íèäåð-
ëàíäàõ, ×èëè, Ìàëàéçèè, Òóðöèè è íà Ôèëèïïèíàõ. 

Âî-âòîðûõ, ðàçðàáàòûâàþòñÿ íîâûå ïîäõîäû è ìåòîäû 
ôîðìèðîâàíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàí-
äàðòîâ. Îíè àêòèâíî ïðèìåíÿþòñÿ êàê â ñôåðå òðóäà, 
îáåñïå÷èâàÿ óïðàâëÿåìûé êàðüåðíûé ðîñò è ïðîôåññèî-
íàëüíîå ðàçâèòèå, òàê è â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ, ãäå ñîçäàþò 
îñíîâó äëÿ ðàçðàáîòêè äîïîëíèòåëüíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ 
ïðîãðàìì è áîëåå ýôôåêòèâíûõ ìåòîäîâ îöåíêè ðåçóëüòà-
òîâ îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè. 

Â-òðåòüèõ, óâåëè÷èâàåòñÿ êðóã «ïîëüçîâàòåëåé» ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ. Îí îõâàòûâàåò íå òîëüêî ðà-
áîòíèêîâ êàäðîâûõ ñëóæá è ñëóæá, îòâå÷àþùèõ çà êîðïî-
ðàòèâíîå îáðàçîâàíèå, íî è ðàáîòîäàòåëåé è îáó÷àþùèõñÿ 
ðàáîòíèêîâ ðàçíûõ íàïðàâëåíèé è óðîâíåé îáó÷åíèÿ, ïðå-
ïîäàâàòåëåé è ðóêîâîäèòåëåé îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçà-
öèé è ò.ä. 

Â-÷åòâåðòûõ, ðàñøèðÿåòñÿ îáìåí îïûòîì ïî ïðîáëåìàì 
ôîðìèðîâàíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàí-
äàðòîâ. 
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Êîíöåïöèÿ äîëãîñðî÷íîãî ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî 
ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè íà ïåðèîä äî 2020 ãîäà 
çàêðåïëÿåò ïîëîæåíèå î òîì, ÷òî òîëüêî ñîçäàíèå íàöèî-
íàëüíîé ñèñòåìû êâàëèôèêàöèé, ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëü-
íûõ ñòàíäàðòîâ, à òàêæå ñèñòåìû îöåíêè ïðîôåññèîíàëü-
íûõ êà÷åñòâ ðàáîòíèêà ñìîãóò îáåñïå÷èòü äîñòîéíîå ðàç-
âèòèå ãèáêîãî ýôôåêòèâíîãî ðûíêà òðóäà, ïîçâîëÿþùåãî 
ïðåîäîëåòü ñòðóêòóðíîå íåñîîòâåòñòâèå ñïðîñà è ïðåäëî-
æåíèÿ íà ðàáî÷óþ ñèëó, ñîêðàòèòü äîëþ íåëåãàëüíîé çàíÿ-
òîñòè, ïîâûñèòü ìîòèâàöèþ ê òðóäó è òðóäîâóþ ìîáèëü-
íîñòü. 

Ïðèíèìàåìûå â íàñòîÿùåå âðåìÿ çàêîíîäàòåëüíûå àêòû 
â ñôåðå äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ 
ñïîñîáñòâóþò ýòîìó ïðîöåññó. Òàê, Ôåäåðàëüíûé çàêîí  
«Î âíåñåíèè èçìåíåíèé â Òðóäîâîé êîäåêñ Ðîññèéñêîé 
Ôåäåðàöèè» № 122-ÔÇ îò 02.05.2015 ã. è ñòàòüè 11 è 73 
Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Îá îáðàçîâàíèè â Ðîññèéñêîé Ôå-
äåðàöèè» óòî÷íÿþò ïîíÿòèå «ïðîôåññèîíàëüíûé ñòàí-
äàðò». Ýòî õàðàêòåðèñòèêà êâàëèôèêàöèè, íåîáõîäèìîé 
ðàáîòíèêó äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ îïðåäåëåííîãî âèäà ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, â òîì ÷èñëå âûïîëíåíèÿ îïðåäå-
ëåííîé òðóäîâîé ôóíêöèè. 

Ñ 1 èþëÿ 2016 ã. ââîäèòñÿ îáÿçàííîñòü äëÿ ðàáîòîäà-
òåëåé ïðèìåíÿòü ïðîôåññèîíàëüíûå ñòàíäàðòû â ÷àñòè  
òðåáîâàíèé ê êâàëèôèêàöèè, íåîáõîäèìîé ðàáîòíèêó äëÿ  
âûïîëíåíèÿ îïðåäåëåííîé òðóäîâîé ôóíêöèè, åñëè ýòè 
òðåáîâàíèÿ óñòàíîâëåíû çàêîíîäàòåëüñòâîì èëè íîðìàòèâ-
íî-ïðàâîâûìè àêòàìè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. 

Â îñòàëüíîé ÷àñòè ïðîôåññèîíàëüíûå ñòàíäàðòû áóäóò 
ïðèìåíÿòüñÿ ðàáîòîäàòåëÿìè â êà÷åñòâå îñíîâû äëÿ îïðå-
äåëåíèÿ òðåáîâàíèé ê êâàëèôèêàöèè ðàáîòíèêîâ ñ ó÷åòîì 
îñîáåííîñòåé âûïîëíÿåìûõ èìè òðóäîâûõ ôóíêöèé, îáó-
ñëîâëåííûõ èñïîëüçóåìûìè òåõíîëîãèÿìè è ïðèíÿòîé  
îðãàíèçàöèåé ïðîèçâîäñòâà è òðóäà. Óòî÷íÿåòñÿ ïîðÿäîê 
ó÷åòà ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ ïðè ðàçðàáîòêå äî-
ïîëíèòåëüíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ ïðîãðàìì. 
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Ïðàâèòåëüñòâî Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè íàäåëÿåòñÿ ïðà-
âîì ââîäèòü îáÿçàòåëüíîñòü ïðèìåíåíèÿ òðåáîâàíèé ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ äëÿ ãîñóäàðñòâåííûõ âíåáþä-
æåòíûõ ôîíäîâ, ãîñóäàðñòâåííûõ (ìóíèöèïàëüíûõ) ó÷ðå-
æäåíèé è óíèòàðíûõ ïðåäïðèÿòèé, ãîñóäàðñòâåííûõ 
êîðïîðàöèé, ãîñêîìïàíèé, à òàêæå îáùåñòâ, ãäå äîëÿ  
ãîñóäàðñòâà (ìóíèöèïàëèòåòà) ñîñòàâëÿåò áîëåå 50%. 

Ìåòîäè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè-ðàçúÿñíåíèÿ Ìèíèñòåðñò-
âà îáðàçîâàíèÿ è íàóêè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè (ïèñüìî 
Ìèíîáðíàóêè Ðîññèè îò 22.04.2015 ã. № ÂÊ-1032/06) îïè-
ñûâàþò êîíêðåòíûå ýòàïû è øàãè ðàçðàáîòêè äîïîëíè-
òåëüíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ ïðîãðàìì íà îñíîâå ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ. 

Íåîáõîäèìîñòü ñîçäàíèÿ òàêîé ñèñòåìû â íûíåøíèõ 
óñëîâèÿõ íåîñïîðèìà, òàê êàê ïðîôåññèîíàëüíûå ñòàíäàð-
òû ïðåäñòàâëÿþò èíòåðåñ êàê äëÿ ðàáîòîäàòåëÿ è ðàáîò-
íèêà, òàê è äëÿ íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè â öåëîì. Ñèñòå-
ìà ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ îïðåäåëÿåò êîíêðåòíûå 
öåëè äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â 
ðàçëè÷íûõ ñåêòîðàõ ýêîíîìèêè íàøåé ñòðàíû, ïîçâîëèò 
ñîçäàòü ïðîãíîçèðóåìóþ è ãèáêóþ ñèñòåìó êàê äîïîëíè-
òåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî, òàê è êîðïîðàòèâíîãî îáðà-
çîâàíèÿ. 
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Ñîâðåìåííûé ìèð áûñòðî ìåíÿåòñÿ, åùå áûñòðåå óñòà-
ðåâàþò çíàíèÿ. Ëèäåðñêèå ïîçèöèè ñåãîäíÿ ïðèíàäëåæàò 
òåì ëþäÿì, îðãàíèçàöèÿì è ñòðàíàì, êîòîðûå îáëàäàþò 
ñàìîé ñîâðåìåííîé èíôîðìàöèåé, óìåþò åå ïîëó÷àòü è 
ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàòü. Íîâîå âðåìÿ îïðåäåëÿåò íîâûå 
öåëè îáðàçîâàíèÿ. Äîñòèæåíèå ñîîòâåòñòâèÿ ðåçóëüòàòîâ 
îáðàçîâàíèÿ ïîòðåáíîñòÿì âñåõ öåëåâûõ ãðóïï, íà êîòîðûå 
ðàáîòàåò îáðàçîâàòåëüíàÿ îòðàñëü, îïðåäåëÿåò êà÷åñòâî â 
öåëîì. 

Âûõîä Ðîññèè íà íîâóþ èííîâàöèîííóþ ñòóïåíü ñîöè-
àëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ â çíà÷èòåëüíîé ìåðå çàâè-
ñèò îò òîãî, ñòàíåò ëè ìîäåðíèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ ñòðàòåãè-
÷åñêèì íàïðàâëåíèåì â ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêå. Âíèìà-
íèÿ òðåáóþò âñå çâåíüÿ íàöèîíàëüíîé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ, 
íî â êîíòåêñòå ñîâðåìåííûõ ïðîáëåì ðàçâèòèÿ öèâèëèçàöèè 
èñêëþ÷èòåëüíîå çíà÷åíèå äëÿ êàæäîé ñòðàíû ïðèîáðåòàåò 
îáðàçîâàíèå âçðîñëûõ. Ýòî îïðåäåëÿåòñÿ íåñêîëüêèìè 
ôàêòîðàìè. 

Âî-ïåðâûõ, áûñòðàÿ ñìåíà òåõíîëîãèé â ðàçíûõ ñôåðàõ 
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà, èíôîðìàòèçàöèÿ 
îáùåñòâà ïðèâîäÿò ê òîìó, ÷òî îáðàçîâàíèå òåðÿåò ñâîé 
ðàçîâûé õàðàêòåð, ïðèîáðåòàÿ ïðèçíàêè íåïðåðûâíîãî 
ïðîöåññà, âñå áîëüøå ñòàíîâèòñÿ îðèåíòèðîâàííûì íà ðåà-
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ëèçàöèþ âñåìèðíîé äîêòðèíû «îáðàçîâàíèå íà ïðîòÿæå-
íèè âñåé ïðîôåññèîíàëüíîé êàðüåðû». 

Âî-âòîðûõ, ðàçâèòèå ðîññèéñêîé ýêîíîìèêè íà ðûíî÷-
íûõ íà÷àëàõ âûçâàëî è áóäåò óãëóáëÿòü â äàëüíåéøåì òà-
êîå íåãàòèâíîå ÿâëåíèå, êàê áåçðàáîòèöà. Ñåãîäíÿ òåðÿþò 
ðàáîòó èç-çà ñëîæèâøèõñÿ ýêîíîìè÷åñêèõ îáñòîÿòåëüñòâ 
êâàëèôèöèðîâàííûå ðàáî÷èå è ïðîôåññèîíàëû, áåçðàáîòè-
öà çàòðàãèâàåò ìîëîäåæü ñî ñðåäíèì è âûñøèì îáðàçîâà-
íèåì. 

Â-òðåòüèõ, ìèðîâûå ïðîöåññû ãëîáàëèçàöèè è èíòåãðà-
öèè äàëè ðîñò ìèãðàöèîííûì ïðîöåññàì, âîçìîæíîñòè äëÿ 
ïðîôåññèîíàëüíîé ìîáèëüíîñòè ÷åëîâåêà, à ïîòîìó ñïî-
ñîáñòâóþò ôîðìèðîâàíèþ íîâîãî âçãëÿäà íà îáðàçîâàíèå 
íå òîëüêî ñ òî÷êè çðåíèÿ âðåìåííóãî èíòåðâàëà îáó÷åíèÿ 
è ïðîôåññèîíàëüíîãî ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ÷åëîâåêà, íî è 
íåîáõîäèìîñòè ïðèñïîñîáëåíèÿ ê ïîñòîÿííûì èçìåíåíèÿì 
ñîâðåìåííîãî ìèðà (îðãàíèçàöèîííûì, òåõíîëîãè÷åñêèì, 
ýêîíîìè÷åñêèì). 

Â-÷åòâåðòûõ, óðîâåíü äåìîêðàòè÷íîñòè ãîñóäàðñòâà îï-
ðåäåëÿåòñÿ óðîâíåì äîñòóïà ê îáðàçîâàíèþ, âîçìîæíîñòüþ 
êàæäîãî ãðàæäàíèíà íåçàâèñèìî îò âîçðàñòà óäîâëåòâîðèòü 
ñâîè îáðàçîâàòåëüíûå ïîòðåáíîñòè â ïîïîëíåíèè çíàíèé 
(èçó÷åíèå èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ, ïðàâîâîãî è ýêîíî-
ìè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ, îâëàäåíèÿ ñîâðåìåííûìè òåõíîëî-
ãèÿìè è ò.ï.), äóõîâíîãî ðîñòà, êóëüòóðíîãî ðàçâèòèÿ. 
Èìåííî çíàíèå èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ, èíôîðìàöèîííàÿ 
êóëüòóðà â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå ïðèäàþò ÷åëîâåêó âûñî-
êóþ ñòåïåíü ñâîáîäû, ïîçâîëÿþò ýôôåêòèâíî îáùàòüñÿ, 
ïîëó÷àòü èíôîðìàöèþ, ðàáîòàòü â ðàçíûõ ñòðàíàõ, íàõî-
äÿñü äîìà, ïî ôîðìå àóòñîðñèíãà (îòìåòèì, ÷òî èìåííî ýòî 
â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ìîæåò ñïîñîáñòâîâàòü ðåøåíèþ 
ïðîáëåìû áåçðàáîòèöû). 

Â-ïÿòûõ, ñîâðåìåííàÿ ïåäàãîãè÷åñêàÿ íàóêà íà äàííîì 
ýòàïå åå ðàçâèòèÿ ïðèçíàåò, ÷òî îáó÷åíèå ðåáåíêà è âçðîñ-
ëîãî ÷åëîâåêà ïðîèñõîäèò ïî ðàçíûì çàêîíàì, î ÷åì ñâèäå-
òåëüñòâóåò ïðèçíàíèå â íàøåé ñòðàíå òàêîé ñôåðû ïåäàãî-
ãèêè, êàê àíäðàãîãèêà. 
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Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ïðîáëåìû îáðàçîâàíèÿ âçðîñëûõ 
âî ìíîãèõ ýêîíîìè÷åñêè ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ðàññìàòðèâàþò-
ñÿ êàê ñòðàòåãè÷åñêàÿ öåëü ðàçâèòèÿ îáùåñòâà, êîòîðàÿ 
äîñòèãàåòñÿ íà îñíîâå òðåõ îñíîâíûõ ïðèíöèïîâ: íåïðå-
ðûâíîñòü, îòêðûòîñòü, äîñòóïíîñòü. 

Îñíîâíàÿ çàäà÷à, êîòîðàÿ ñòîèò ñåãîäíÿ ïåðåä äîïîëíè-
òåëüíûì ïðîôåññèîíàëüíûì îáðàçîâàíèåì âçðîñëûõ â Ðîñ-
ñèè — ýòî êà÷åñòâåííîå åãî îáíîâëåíèå è èçìåíåíèå. Îíî 
îðèåíòèðîâàíî íà èíòåëëåêòóàëüíîå è òâîð÷åñêîå ðàçâèòèå 
ëè÷íîñòè, ôîðìèðîâàíèå êîìïåòåíòíîé ëè÷íîñòè, ñïîñîá-
íîé ê èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè è èííîâàöèîííîìó 
âîñïðèÿòèþ ñîâðåìåííîãî ìèðà â ïåðèîä ãëîáàëüíîãî êðè-
çèñà, êîòîðûå îïðåäåëÿþòñÿ íå òîëüêî ïîëó÷åííûìè çíà-
íèÿìè, óìåíèÿìè è íàâûêàìè, íî è ñïîñîáíîñòüþ ê èõ 
òâîð÷åñêîìó èñïîëüçîâàíèþ, ñàìîñòîÿòåëüíîé äåÿòåëüíî-
ñòè, îáó÷åíèþ è ñàìîñîâåðøåíñòâîâàíèþ íà ïðîòÿæåíèè 
âñåé æèçíè. 

Èññëåäîâàòåëè îñîáî âûäåëÿþò âàæíåéøèå êîìïåòåí-
öèè ñîâðåìåííîãî ðîññèéñêîãî ñïåöèàëèñòà — óìåíèå: 

— äåéñòâîâàòü â ðàìêàõ ñîãëàñîâàííûõ öåëåé è çàäà÷;  
— ñîãëàñîâûâàòü ñâîè äåéñòâèÿ ñ äåéñòâèÿìè ïàðòíåðà 

(ó÷èòûâàòü ìíåíèå äðóãîãî); 
— «æèòü âìåñòå» (êîîïåðèðîâàòüñÿ, èäòè íà êîìïðî-

ìèññ); 
— ñàìîñòîÿòåëüíî ðàçâèâàòüñÿ, åñëè óðîâåíü êâàëèôè-

êàöèè íå ñîîòâåòñòâóåò ñîâðåìåííûì òðåáîâàíèÿì. 
Ôîðìèðîâàíèå è ðàçâèòèå òàêèõ êîìïåòåíöèé îáåñïå-

÷èâàåò èíòåðàêòèâíîå îáó÷åíèå èëè, äðóãèìè ñëîâàìè, òó 
îáðàòíóþ ñâÿçü ìåæäó ñëóøàòåëåì è ïðåïîäàâàòåëåì, êî-
òîðàÿ íåîáõîäèìà äëÿ òîãî, ÷òîáû îáðàçîâàíèå ïîñòîÿííî 
ðàçâèâàëîñü è óëó÷øàëîñü. Áåç èíòåðàêòèâíîñòè îáó÷åíèå 
ìîæåò îñòàòüñÿ íà óðîâíå äîãìàòè÷åñêîé ïðàâäû [3]. 

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ñåãîäíÿ ñóùåñòâóþò ðàçëè÷-
íûå îïðåäåëåíèÿ èíòåðàêòèâíîñòè êàê ïî ñâîåìó ìåòîäî-
ëîãè÷åñêîìó ñîäåðæàíèþ, òàê è â êîíòåêñòå èíôîðìàöè- 
îííî-òåõíîëîãè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ èíòåðàêòèâíîñòè (íà-
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ïðèìåð, îïðåäåëåíèå èíòåðàêòèâíîñòè äëÿ äèñòàíöèîííîãî 
îáó÷åíèÿ).  

Ïîíÿòèå «èíòåðàêöèÿ» (îò àíãë. interaction — âçàèìî-
äåéñòâèå) âîçíèêëî âïåðâûå â ñîöèîëîãèè è ñîöèàëüíîé 
ïñèõîëîãèè. Äëÿ òåîðèè ñèìâîëè÷åñêîãî èíòåðàêöèîíèçìà 
(îñíîâàòåëü — àìåðèêàíñêèé ôèëîñîô Äæ. Ìèä) õàðàêòåð-
íî ðàññìîòðåíèå ðàçâèòèÿ è æèçíåäåÿòåëüíîñòè ëè÷íîñòè, 
ñîçèäàíèÿ ÷åëîâåêîì ñâîåãî «ß» â ñèòóàöèÿõ îáùåíèÿ è 
âçàèìîäåéñòâèÿ ñ äðóãèìè ëþäüìè. Â ïñèõîëîãèè èíòåðàê-
öèÿ — ýòî ñïîñîáíîñòü âçàèìîäåéñòâîâàòü èëè íàõîäèòüñÿ 
â ðåæèìå áåñåäû, äèàëîãà ñ ÷åì-ëèáî (íàïðèìåð, ñ êîìïü-
þòåðîì, ó÷åáíûì ñðåäñòâîì è ò.п.) èëè êåì-ëèáî (÷åëîâå-
êîì), à ñîöèàëüíàÿ èíòåðàêöèÿ — ïðîöåññ, ïðè êîòîðîì 
èíäèâèäû âî âðåìÿ êîììóíèêàöèè ñ ãðóïïîé ñâîèì ïîâå-
äåíèåì âëèÿþò íà äðóãèõ èíäèâèäîâ, âûçûâàÿ ñîîòâåòñò-
âóþùèå ðåàêöèè [1]. 

Ïñèõîëîãàìè ïîä÷åðêèâàåòñÿ, ÷òî áîëüøèíñòâî ýôôåê-
òèâíûõ èçìåíåíèé â óñòàíîâêàõ, ìîòèâàöèè è ïîâåäåíèè 
ëþäåé ëåã÷å ñîâåðøàåòñÿ â ãðóïïå. Â ïîñëåäíåå äåñÿòèëå-
òèå ïîÿâèëèñü èíòåðàêòèâíûå îïðîñû, ïðîãðàììû íà òåëå-
âèäåíèè è ðàäèî, êîòîðûå íàïðàâëåíû íà îðãàíèçàöèþ 
«æèâîãî» îáùåíèÿ, ñâîáîäíîãî îáìåíà ìíåíèÿìè ñî çðèòå-
ëÿìè è ñëóøàòåëÿìè. 

Ïðè àêòèâíîì ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ñëóøàòåëü ÿâëÿåòñÿ 
ñóáúåêòîì ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, âñòóïàåò â äèàëîã ñ ïðå-
ïîäàâàòåëåì, àêòèâíî ó÷àñòâóåò â ïîçíàâàòåëüíîì ïðîöåñ-
ñå, âûïîëíÿÿ ïðè ýòîì òâîð÷åñêèå, ïîèñêîâûå, ïðîáëåìíûå 
çàäàíèÿ â ïàðå, ãðóïïå. Èñòî÷íèêè àêòèâíîñòè áîëüøèíñò-
âî ïðàêòèêîâ è òåîðåòèêîâ èùóò â ñàìîì ÷åëîâåêå, åãî ìî-
òèâàõ è ïîòðåáíîñòÿõ. Äðóãèå èññëåäîâàòåëè íàõîäÿò èñ-
òî÷íèêè àêòèâíîñòè â åñòåñòâåííîé ñðåäå, ÷òî îêðóæàåò 
÷åëîâåêà, è ðàññìàòðèâàþò ôàêòîðû, êîòîðûå ñòèìóëèðóþò 
àêòèâíîñòü ó÷àñòíèêîâ ó÷åáíîãî ïðîöåññà. Ê òàêèì ôàêòî-
ðàì, â ÷àñòíîñòè, ìîæíî îòíåñòè: 

— ïîçíàâàòåëüíûé è ïðîôåññèîíàëüíûé èíòåðåñ; 
— òâîð÷åñêèé õàðàêòåð ó÷åáíî-ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëü-

íîñòè; 
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— ñîñòÿçàòåëüíîñòü; 
— èãðîâîé õàðàêòåð ïðîâåäåíèÿ çàíÿòèé; 
— ýìîöèîíàëüíîå âîçäåéñòâèå âûøåíàçâàííûõ ôàêòîðîâ. 
Òàêèì îáðàçîì, ïðè èíòåðàêòèâíîì îáó÷åíèè âñå ó÷à-

ñòíèêè ó÷åáíîãî ïðîöåññà âçàèìîäåéñòâóþò ìåæäó ñîáîé, 
îáìåíèâàþòñÿ èíôîðìàöèåé, ñîâìåñòíî ðåøàþò ïðîáëåìû, 
ìîäåëèðóþò ñèòóàöèè, îöåíèâàþò äåéñòâèÿ êîëëåã è ñâîå 
ñîáñòâåííîå ïîâåäåíèå, ïîãðóæàþòñÿ â ðåàëüíóþ àòìîñôå-
ðó äåëîâîãî ñîòðóäíè÷åñòâà ïðè ðåøåíèè ðÿäà ïðîáëåì â 
ñîîòâåòñòâèè ñ èõ èíòåðåñàìè, ïîòðåáíîñòÿìè è çàïðîñàìè. 
Ïðè ýòîì ïðîèñõîäèò ïîñòîÿííàÿ ñìåíà âèäîâ ó÷åáíîé 
äåÿòåëüíîñòè: èãðû, äèñêóññèè, ðàáîòà â ìàëûõ ãðóïïàõ, 
íåáîëüøîé òåîðåòè÷åñêèé áëîê (ìèíè-ëåêöèÿ) [2]. 

Ê îñíîâíûì ïðèíöèïàì èíòåðàêòèâíîãî îáó÷åíèÿ ìîæíî 
îòíåñòè: ïðèíöèï äèàëîãè÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ, ïðèíöèï 
êîîïåðàöèè è ñîòðóäíè÷åñòâà, ïðèíöèï àêòèâíî-ðîëåâîé 
(èãðîâîé) è òðåíèíãîâîé îðãàíèçàöèè îáó÷åíèÿ. 

Îñîáàÿ ðîëü ïðè èíòåðàêòèâíîì îáó÷åíèè îòâîäèòñÿ 
ïðåïîäàâàòåëþ, îí âûïîëíÿåò ôóíêöèè ìîäåðàòîðà, ïî-
ìîùíèêà, êîíñóëüòàíòà. Öåíòðàëüíîå ìåñòî â åãî äåÿòåëü-
íîñòè çàíèìàåò íå îòäåëüíûé îáó÷àþùèéñÿ êàê èíäèâèä, à 
ãðóïïà âçàèìîäåéñòâóþùèõ ó÷àùèõñÿ, êîòîðûå ñòèìóëè-
ðóþò è àêòèâèçèðóþò äðóã äðóãà [3]. 

Ïðè ïðèìåíåíèè èíòåðàêòèâíûõ òåõíîëîãèé ñèëüíåå 
âñåãî âëèÿåò íà èíòåëëåêòóàëüíóþ àêòèâíîñòü äóõ ñîðåâ-
íîâàíèÿ, ñîïåðíè÷åñòâà, êîãäà ëþäè êîëëåêòèâíî èùóò èñ-
òèíó. Êðîìå òîãî, äåéñòâóåò òàêîé ïñèõîëîãè÷åñêèé ôåíî-
ìåí, êàê çàðàæåíèå (íå ïîäðàæàíèå, à èìåííî çàðàæåíèå), 
è ëþáàÿ âûñêàçàííàÿ ñîñåäîì ìûñëü ñïîñîáíà íåïðîèç-
âîëüíî âûçâàòü ñîáñòâåííóþ, àíàëîãè÷íóþ èëè áëèçêóþ ê 
âûñêàçàííîé èëè, íàîáîðîò, ñîâñåì ïðîòèâîïîëîæíóþ.  

Î÷åíü ïîêàçàòåëüíî ýòî âûãëÿäèò íà êóðñàõ ïîâûøåíèÿ 
êâàëèôèêàöèè ñïåöèàëèñòîâ. Èñõîäÿ èç îïûòà Ñìîëåíñêî-
ãî ôèëèàëà Ôèíóíèâåðñèòåòà, íàèáîëåå ïîëíî ýòè ýôôåê-
òû ïðîÿâëÿþòñÿ â äîïîëíèòåëüíîì ïðîôåññèîíàëüíîì îá-
ðàçîâàíèè, â ñëåäóþùèõ ôîðìàõ è ìåòîäàõ èíòåðàêòèâíîãî 
îáó÷åíèÿ: ýâðèñòè÷åñêàÿ áåñåäà, ïðåçåíòàöèÿ, äèñêóññèÿ, 
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«ìîçãîâàÿ àòàêà», «êðóãëый ñòîë», ìåòîä «äåëîâîé èãðû», 
êîíêóðñû ïðàêòè÷åñêèõ ðàáîò ñ èõ îáñóæäåíèåì, ðîëåâûå 
èãðû, òðåíèíãè, êîëëåêòèâíûå ðåøåíèÿ òâîð÷åñêèõ çàäà÷, 
êåéñ-ìåòîä, ïðàêòè÷åñêèå ãðóïïîâûå è èíäèâèäóàëüíûå 
óïðàæíåíèÿ, ìîäåëèðîâàíèå îïðåäåëåííîãî âèäà äåÿòåëü-
íîñòè èëè ñèòóàöèé, ïðîåêòèðîâàíèå è íàïèñàíèå áèçíåñ-
ïëàíîâ, ðàçëè÷íûõ ïðîãðàìì, îáñóæäåíèå âèäåîçàïèñåé, 
âêëþ÷àÿ çàïèñü ñîáñòâåííûõ äåéñòâèé. 

Ïîëîæèòåëüíûé ýôôåêò èìååò è òîò ôàêò, ÷òî åñëè 
ïðèìåíÿòü ðåãóëÿðíî âûøåóêàçàííûå ôîðìû è ìåòîäû èí-
òåðàêòèâíîãî îáó÷åíèÿ, òî ôîðìèðóþòñÿ ïðîäóêòèâíûå 
ïîäõîäû ê îâëàäåíèþ èíôîðìàöèåé, èñ÷åçàåò ñòðàõ âûñêà-
çàòü íåïðàâèëüíîå ïðåäïîëîæåíèå è óñòàíàâëèâàþòñÿ äî-
âåðèòåëüíûå îòíîøåíèÿ ñ ïðåïîäàâàòåëåì, ïîâûøàåòñÿ ìî-
òèâàöèÿ, ôîðìèðóåòñÿ ÷åòêàÿ ñïîñîáíîñòü îáó÷àåìîãî 
ìûñëèòü íåîðäèíàðíî. 

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî èíòåðàêòèâíîå îáó÷åíèå íåðàç-
ðûâíî ñâÿçàíî ñ ñîâðåìåííûìè èíôîðìàöèîííûìè òåõíî-
ëîãèÿìè â îáó÷åíèè. ßðêèм ïðèìåðом ÿâëÿåòñÿ äèñòàíöè-
îííàÿ ôîðìà îáó÷åíèÿ, ñ èñïîëüçîâàíèåì ðåñóðñîâ Èíòåð-
íåòà, à òàêæå ýëåêòðîííûõ ó÷åáíèêîâ, ñïðàâî÷íèêîâ è ò.п. 
Ýôôåêòèâíîñòü îáó÷åíèÿ ñåãîäíÿ íåïðåìåííî çàâèñèò îò 
èñïîëüçîâàíèÿ â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ñîâðåìåííûõ èíôîð-
ìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Òåõíîëîãè÷åñêèå ñðåäñòâà ïîä-
äåðæêè îáðàçîâàíèÿ äîëæíû:  

— áûòü äîñòóïíû â ïîíèìàíèè âîçìîæíîñòè ïîëó÷å-
íèÿ íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè èëè îáðàçîâàòåëüíûõ  
óñëóã â ëþáîå âðåìÿ è ñ ëþáîé òî÷êè;  

— îáåñïå÷èâàòü âîçìîæíîñòü èíäèâèäóàëèçàöèè ïðî-
öåññà îáó÷åíèÿ; 

— ó÷èòûâàòü ïðåäûäóùèé îïûò ÷åëîâåêà è åãî âîçðàñò.  
Òåõíîëîãè÷åñêèå ñðåäñòâà îáó÷åíèÿ äîëæíû áûòü èñ-

êëþ÷èòåëüíî èíòåðàêòèâíûìè, ïîñêîëüêó «èíòåðàêòèâ-
íîñòü» ñíèæàåò äåíåæíûå çàòðàòû íà îáó÷åíèå è óìåíüøàåò 
âðåìÿ îáó÷åíèÿ ÷åëîâåêà, à îíî, êàê ïðàâèëî, îãðàíè÷åíî. 

Ñîâðåìåííûå êîìïüþòåðíûå òåëåêîììóíèêàöèè ïîçâî-
ëÿþò ó÷àñòíèêàì âñòóïàòü â «æèâîé» (èíòåðàêòèâíûé) 
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äèàëîã (ïèñüìåííûé èëè óñòíûé) ñ ðåàëüíûì ïàðòíåðîì, à 
òàêæå äåëàþò âîçìîæíûì àêòèâíûé îáìåí ñîîáùåíèÿìè 
ìåæäó ïîëüçîâàòåëåì è èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìîé â ðå-
æèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè. Êîìïüþòåðíûå ó÷åáíûå ïðî-
ãðàììû ñ ïîìîùüþ èíòåðàêòèâíûõ ñðåäñòâ è óñòðîéñòâ 
îáåñïå÷èâàþò íåïðåðûâíîå äèàëîãîâîå âçàèìîäåéñòâèå 
ïîëüçîâàòåëÿ ñ êîìïüþòåðîì, ïîçâîëÿþò ïîëüçîâàòåëÿì 
óïðàâëÿòü ïðîöåññîì îáó÷åíèÿ, ðåãóëèðîâàòü ñêîðîñòü 
èçó÷åíèÿ ìàòåðèàëà, âîçâðàùàòüñÿ íà íà÷àëüíûå ýòàïû. 

Òàêèì îáðàçîì, èíòåðàêòèâíûå òåõíîëîãèè îáó÷åíèÿ 
èìåþò áîëüøîé îáðàçîâàòåëüíûé è ðàçâèâàþùèé ïîòåíöè-
àë, îáåñïå÷èâàþò ìàêñèìàëüíóþ àêòèâíîñòü ñëóøàòåëåé â 
ó÷åáíîì ïðîöåññå, îïòèìàëüíîå âðåìÿ îáó÷åíèÿ è åãî ðå-
çóëüòàòèâíîñòü. 

Ïîäâîäÿ èòîã âûøåèçëîæåííîãî, íåîáõîäèìî îòìåòèòü, 
÷òî èíòåðàêòèâíîå îáó÷åíèå è åãî ôîðìû è ìåòîäû ÿâëÿ-
þòñÿ îäíèì èç ñîâðåìåííûõ íàïðàâëåíèé àêòèâíîãî ñî-
öèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî îáó÷åíèÿ, êîòîðîå â áîëüøåé  
ñòåïåíè ñîîòâåòñòâóåò ïñèõîëîãè÷åñêèì îñîáåííîñòÿì è 
ïåäàãîãè÷åñêèì çàêîíîìåðíîñòÿì îáó÷åíèÿ ÷åëîâåêà. 
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Êàê îäíî èç ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé ïðîöåññà ñî-
âåðøåíñòâîâàíèÿ îáðàçîâàíèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ èñïîëüçî-
âàíèå ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Òðàäè-
öèîííûå ìåòîäû îáó÷åíèÿ îðèåíòèðîâàíû íà óñâîåíèå ãî-
òîâûõ çíàíèé, è ãëàâíûì ðåçóëüòàòîì òàêîãî îáó÷åíèÿ 
ÿâëÿåòñÿ óñâîåíèå ñóììû çíàíèé. Èííîâàöèîííîñòü ïîä-
õîäà çàêëþ÷àåòñÿ â ïðèìåíåíèè ìåòîäîëîãè÷åñêîãî èíñò-
ðóìåíòàðèÿ íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â êîí-
êðåòíîé îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäå.  

Ñðåäñòâîì ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè îáðàçîâàíèÿ ÿâ-
ëÿåòñÿ ðàçðàáîòêà îáó÷àþùèõ ïðîäóêòîâ, êîòîðûå ïîçâî-
ëÿþò îñóùåñòâëÿòü ïîäãîòîâêó ïðîôåññèîíàëüíî êîìïå-
òåíòíîãî ñïåöèàëèñòà, â èçìåíÿþùèõñÿ óñëîâèÿõ áèçíåñà. 
Â êà÷åñòâå ïåðñïåêòèâíîãî íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ ñèñòåìû 
âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â îáëàñòè áóõ-
ãàëòåðñêîãî ó÷åòà ðàññìàòðèâàåòñÿ øèðîêîå âíåäðåíèå ìå-
òîäîâ äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ íà îñíîâå èñïîëüçîâàíèÿ 
ïåðñïåêòèâíûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è ñðåäñòâ 
óäàëåííîãî äîñòóïà ê ðàñïðåäåëåííûì áàçàì äàííûõ. 

Îäíèì èç ïåðñïåêòèâíûõ íàïðàâëåíèé ðàçðàáîòêè è 
âíåäðåíèÿ íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ó÷åáíûé 
ïðîöåññ ïðåïîäàâàíèÿ áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà ÿâëÿþòñÿ èí-
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òåðàêòèâíûå ó÷åáíî-òðåíèíãîâûå ïðàêòèêóìû, â îñíîâó 
êîòîðûõ çàëîæåíà âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü (îò ëàò. virtus — 
ìíèìûé, âîîáðàæàåìûé), ïðåäñòàâëÿþùàÿ ñîáîé ïîñòðîåí-
íóþ êîìïüþòåðíûìè ñðåäñòâàìè ìîäåëü ðåàëüíîé ôèíàí-
ñîâî-õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ñóáúåêòà õîçÿéñòâåííîé 
äåÿòåëüíîñòè [1]. 

Âèðòóàëèçì êàê íîâûé òèï ðåàëüíîñòè, ïîðîæäåííûé 
ïðàêòèêîé èñïîëüçîâàíèÿ êîìïüþòåðíûõ ñèìóëÿöèé, îáåñ-
ïå÷èâàåòñÿ â ïðàêòèêóìàõ êàê ïðîäóêòàõ èííîâàöèîííîãî 
áóõãàëòåðñêîãî îáðàçîâàíèÿ ñðåäñòâàìè, ïîçâîëÿþùèìè 
îáåñïå÷èòü ðåàëüíîñòü ïðåäñòàâëåíèÿ ðàññìàòðèâàåìûõ 
ó÷åòíûõ îáúåêòîâ è ñèòóàöèé.  

Âíåäðåíèå èíòåðàêòèâíûõ ôîðì îáó÷åíèÿ — îäíî èç 
âàæíåéøèõ íàïðàâëåíèé ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïîäãîòîâêè 
ñòóäåíòîâ â ñîâðåìåííîì ïðîôåññèîíàëüíîì ó÷åáíîì çàâå-
äåíèè. Îñíîâíûå ìåòîäè÷åñêèå èííîâàöèè ñâÿçàíû ñåãîäíÿ  
ñ ïðèìåíåíèåì èìåííî èíòåðàêòèâíûõ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ. 

Ïîíÿòèå «èíòåðàêòèâíûé» ïðîèñõîäèò îò àíãëèéñêîãî 
«interact» («inter» — «âçàèìíûé», «act» — «äåéñòâîâàòü»). 
Èíòåðàêòèâíîå îáó÷åíèå — ýòî ñïåöèàëüíàÿ ôîðìà îðãàíè-
çàöèè ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Îíà ïîäðàçóìåâàåò 
âïîëíå êîíêðåòíûå è ïðîãíîçèðóåìûå öåëè. Îäíà èç òàêèõ 
öåëåé ñîñòîèò â ñîçäàíèè êîìôîðòíûõ óñëîâèé îáó÷åíèÿ, 
ïðè êîòîðûõ ñòóäåíò èëè ñëóøàòåëü ÷óâñòâóåò ñâîþ óñ-
ïåøíîñòü, ñâîþ èíòåëëåêòóàëüíóþ ñîñòîÿòåëüíîñòü, ÷òî 
äåëàåò ïðîäóêòèâíûì ñàì ïðîöåññ îáó÷åíèÿ [2]. 

Èíòåðàêòèâíîå îáó÷åíèå — ñïîñîá ïîçíàíèÿ, îñíîâàí-
íûé íà äèàëîãîâûõ ôîðìàõ âçàèìîäåéñòâèÿ ó÷àñòíèêîâ 
îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà; îáó÷åíèå, ïîãðóæåííîå â îáùå-
íèå, â õîäå êîòîðîãî ó îáó÷àþùèõñÿ ôîðìèðóþòñÿ íàâûêè 
ñîâìåñòíîé äåÿòåëüíîñòè. Ýòî ìåòîä, ïðè êîòîðîì «âñå 
îáó÷àþò êàæäîãî è êàæäûé îáó÷àåò âñåõ». 

Ñîõðàíÿÿ êîíå÷íóþ öåëü è îñíîâíîå ñîäåðæàíèå îáðà-
çîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, èíòåðàêòèâíîå îáó÷åíèå èçìåíÿåò 
ïðèâû÷íûå òðàíñëèðóþùèå ôîðìû íà äèàëîãîâûå, îñíî-
âàííûå íà âçàèìîïîíèìàíèè è âçàèìîäåéñòâèè [3]. 
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Âíåäðåíèå èíòåðàêòèâíûõ ôîðì îáó÷åíèÿ, ïî íàøåìó 
ìíåíèþ, äîëæíî ñòàòü îäíèì èç âàæíåéøèõ íàïðàâëåíèé 
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ â ñîâðåìåííîì 
ýêîíîìè÷åñêîì âóçå. Ó÷èòûâàÿ èçìåíÿþùóþñÿ ýêîíîìè÷å-
ñêóþ ñèòóàöèþ â ñòðàíå, åå íàïðàâëåííîñòü íà èííîâàöè-
îííûå ïóòè ðàçâèòèÿ, âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü â ïðèìå-
íåíèè íîâûõ, áîëåå ñîâðåìåííûõ ïîäõîäîâ ê ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîìó îáðàçîâàíèþ. Ïðåèìóùåñòâà èíòåðàêòèâíûõ 
ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ äëÿ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ñòó-
äåíòîâ â îáëàñòè áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà è àóäèòà îïðåäåëÿ-
þòñÿ ñëåäóþùèìè ïðèîðèòåòàìè: 

— ñòóäåíòû îñâàèâàþò íîâûé ìàòåðèàë íå â êà÷åñòâå 
ïàññèâíûõ ñëóøàòåëåé, à â êà÷åñòâå àêòèâíûõ ó÷àñò-
íèêîâ ïðîöåññà îáó÷åíèÿ; 

— áóäóùèå ñïåöèàëèñòû ïîëó÷àþò íàâûêè âëàäåíèÿ 
ñîâðåìåííûìè òåõíîëîãèÿìè îáðàáîòêè èíôîðìàöèè, 
÷òî äëÿ ïðîôåññèîíàëîâ â îáëàñòè àóäèòà ÿâëÿåòñÿ 
íàèáîëåå âàæíûì; 

— ó îáó÷àþùèõñÿ âûðàáàòûâàåòñÿ óìåíèå ñàìîñòîÿ-
òåëüíî èçó÷àòü è àíàëèçèðîâàòü çàêîíîäàòåëüíûå è 
íîðìàòèâíûå äîêóìåíòû, îòñëåæèâàòü âíîñèìûå â 
íèõ èçìåíåíèÿ; 

— îáåñïå÷èâàåòñÿ îïåðàòèâíîñòü è àêòóàëüíîñòü ïîëó-
÷àåìîé èíôîðìàöèè, ñòóäåíòû îêàçûâàþòñÿ âîâëå-
÷åííûìè â ðåøåíèå ñëîæíûõ ïðàêòè÷åñêèõ ñèòóà-
öèé, êîòîðûå èìåþò ìåñòî â áóõãàëòåðñêîé è àóäè-
òîðñêîé äåÿòåëüíîñòè; 

— ðàáîòàÿ â ðåæèìå äîñòóïíîñòè è ãèáêîñòè, ñòóäåíòû 
ìîãóò ïîäêëþ÷àòüñÿ ê ó÷åáíûì ïðîãðàììàì è ðåñóð-
ñàì ñ ëþáîãî êîìïüþòåðà, èñïîëüçîâàòü â ïðîöåññå 
îáó÷åíèÿ èíôîðìàöèîííûå, çàêîíîäàòåëüíûå è íîð-
ìàòèâíûå áàçû; 

— ïðèìåíåíèå òàêèõ ôîðì êîíòðîëÿ çíàíèé, êàê ýëåê-
òðîííûå òåñòû (èòîãîâûå è ïðîìåæóòî÷íûå), ñà-
ìîñòîÿòåëüíîå ôîðìèðîâàíèå ñòóäåíòàìè ìåòîäèê  
ïðîâåäåíèÿ àóäèòà ïî ðàçëè÷íûì ðàçäåëàì áóõãàë-
òåðñêîãî ó÷åòà, ïîçâîëÿåò îáåñïå÷èòü áîëåå ÷åòêîå 
àäìèíèñòðèðîâàíèå ïðîöåññà îáó÷åíèÿ; 
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— èíòåðàêòèâíûå ìåòîäû îáó÷åíèÿ ïîçâîëÿþò îñóùå-
ñòâëÿòü âîçìîæíîñòü ïîñòîÿííûõ, à íå ýïèçîäè÷å-
ñêèõ (ïî ðàñïèñàíèþ) êîíòàêòîâ ñòóäåíòîâ ñ ïðåïî-
äàâàòåëåì, ÷òî äåëàåò áîëåå ïðîôåññèîíàëüíûì îáðà-
çîâàòåëüíûé ïðîöåññ. 

Òàêèì îáðàçîì, äëÿ ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè 
áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà è àóäèòà ïðèìåíåíèå èíòåðàêòèâíûõ 
ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ äîëæíî ëåæàòü â îñíîâå îáðàçîâàòåëüíî-
ãî ïðîöåññà, êîòîðûé ìîæåò áûòü ðàçáèò íà íåñêîëüêî ýòà-
ïîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ ãîñóäàðñòâåííûì îáðàçîâàòåëüíûì 
ñòàíäàðòîì ïðåïîäàâàíèÿ ïî äèñöèïëèíàì «Áóõãàëòåðñêèé 
ó÷åò» è «Àóäèò». Ê ïðèìåðó, ïî äèñöèïëèíå «Àóäèò» ìî-
ãóò áûòü âûäåëåíû ñëåäóþùèå ýòàïû ïðîâåäåíèÿ èíòåðàê-
òèâíûõ çàíÿòèé. 

Ïîäãîòîâèòåëüíûé ýòàï. Èçó÷åíèå çàêîíîäàòåëüíûõ 
è íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ, îïðåäåëåíèå èíôîðìàöèîííîé 
áàçû äëÿ ïðîâåäåíèÿ àóäèòîðñêîé ïðîâåðêè. Ïðîöåññ ðàáî-
òû ñ çàêîíîäàòåëüíûìè è íîðìàòèâíûìè äîêóìåíòàìè, 
èíôîðìàöèîííîé áàçîé äëÿ ïðîâåäåíèÿ àóäèòîðñêîé ïðî-
âåðêè îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ ðàññìîòðåíèåì èíôîðìàöèè, ïðåä-
ñòàâëåííîé íà ñëàéäàõ, ñîäåðæàùèõ âûäåðæêè èç çàêîíî-
äàòåëüíûõ è íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ, îáñóæäåíèåì ñïîð-
íûõ âîïðîñîâ [4]. 

Ýòàï èññëåäîâàíèÿ ìåòîäèê ïðîâåðêè. Îí çàâèñèò îò 
àóäèðóåìîãî ðàçäåëà áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà. Íà ýòîì ýòàïå 
ðàñêðûâàåòñÿ ïîðÿäîê ïðîâåäåíèÿ ïðîâåðêè, â ñîîòâåòñò-
âèè ñî ñõåìîé, ïðåäñòàâëåííîé íà ñëàéäå ìóëüòèìåäèéíîé 
ïðåçåíòàöèè. Äàëåå, â ïðîöåññå ïðîâåäåíèÿ çàíÿòèÿ ïðåïî-
äàâàòåëü, â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðåäñòàâëåííûìè íàïðàâëåíèÿ-
ìè ïðîâåðêè ðàñêðûâàåò îñîáåííîñòè àóäèòà. Ñòóäåíòû 
ñàìîñòîÿòåëüíî ðàçðàáàòûâàþò ïëàí è ïðîãðàììó ïðîâåäå-
íèÿ àóäèòà è ïðåäñòàâëÿþò ðàçðàáîòàííûå äîêóìåíòû â 
âèäå ïðåçåíòàöèé. 

Ýòàï êîíòðîëÿ ïîëó÷åííûõ çíàíèé. Ýòè çàíÿòèÿ ÿâ-
ëÿþòñÿ ïðàêòè÷åñêèìè è ïðîâîäÿòñÿ ñ ïðèìåíåíèåì ìóëü-
òèìåäèéíîé òåõíèêè. Íà ýêðàíå ïðåäëàãàþòñÿ çàäàíèÿ, êî-
òîðûå äîëæíû áûòü âûïîëíåíû â ïðîöåññå îáñóæäåíèÿ 
âñåìè ñòóäåíòàìè.  
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Çàâåðøàåòñÿ ó÷åáíûé öèêë ïðîâåäåíèåì èíäèâèäóàëü-
íîãî òåñòèðîâàíèÿ â ýëåêòðîííîé ôîðìå. 

Ïîâûøåíèå êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç 
ïðèîðèòåòíûõ çàäà÷, â ñâÿçè ñ ÷åì ñîâðåìåííàÿ ïåäàãîãèêà 
áîëüøîå âíèìàíèå óäåëÿåò àêòèâèçàöèÿ è ðåçóëüòàòèâíî-
ñòè ó÷åáíî-ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòà. Âàæ-
íåéøèì íàïðàâëåíèåì ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïîäãîòîâêè â 
âóçàõ ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà, îáëà-
äàþùèõ êîìïåòåíöèÿìè, ÿâëÿåòñÿ àêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå 
èíòåðàêòèâíûõ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ.  

Ïðèìåíåíèå èíòåðàêòèâíûõ ôîðì è ìåòîäîâ â îáðà-
çîâàíèè ïîçâîëÿåò íå òîëüêî ïîâûñèòü óðîâåíü çíàíèé, 
óìåíèé è íàâûêîâ ñòóäåíòîâ, íî è ðàñêðûâàòü èõ íîâûå 
âîçìîæíîñòè, ðàçâèâàòü ðàçëè÷íûå ñïîñîáíîñòè, ÷òî ÿâ-
ëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì óñëîâèåì äëÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ 
êîìïåòåíöèé.  

Èñïîëüçîâàíèå â ïîäãîòîâêå ñòóäåíòîâ ýêîíîìè÷åñêîãî 
ôàêóëüòåòà òàêîãî èíòåðàêòèâíîãî ìåòîäà, êàê êåéñ-
òåõíîëîãèè, ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå ýôôåêòèâíûì, òàê êàê ñ 
åãî ïîìîùüþ ìîæíî ñôîðìèðîâàòü êëþ÷åâûå ïðîôåññèî-
íàëüíûå êîìïåòåíöèè â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ: êîììóíèêà-
áåëüíîñòü, ëèäåðñòâî, óìåíèå àíàëèçèðîâàòü â êîðîòêèå 
ñðîêè áîëüøîé îáúåì íåóïîðÿäî÷åííîé èíôîðìàöèè, 
ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ â óñëîâèÿõ ñòðåññà è íåäîñòàòî÷íîé 
èíôîðìàöèè. 

Â ïðîöåññå èííîâàöèîííîãî èçó÷åíèÿ äèñöèïëèíû 
«Áóõãàëòåðñêèé ó÷åò» ïðåïîäàâàòåëü, êàê è ïðåæäå, âûñòó-
ïàåò êàê âåäóùåå çâåíî, íî ïðè ýòîì ÿâëÿåòñÿ íå òîëüêî 
íîñèòåëåì èíôîðìàöèè, íî è ñïîñîáñòâóåò ñòàíîâëåíèþ 
êà÷åñòâåííîãî áóõãàëòåðà-ïðîôåññèîíàëà. 

Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî óäåëÿòü áîëüøîå âíèìàíèå ðîñòó 
òâîð÷åñêîãî ïîòåíöèàëà ñòóäåíòà è åãî óìåíèþ ðàññ÷èòû-
âàòü íåñòàíäàðòíûå çàäà÷è èëè ðàññìàòðèâàòü ïðîáëåìû, 
ñâÿçàííûå ñ ïðèíÿòèåì ïðàâèëüíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøå-
íèé, à íå çàó÷èâàíèþ îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì è 
àâòîìàòè÷åñêîìó ïðèîáðåòåíèþ çíàíèé è îïûòà (îáà èìå-
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þò ñïîñîáíîñòü ê áûñòðîìó ñòàðåíèþ, ÷òî ìîæåò òîðìî-
çèòü ðàáîòó ñïåöèàëèñòà). 

Äëÿ âíåäðåíèÿ ñòðàòåãèè â îáðàçîâàòåëüíûå ó÷åòíûå 
äèñöèïëèíû èñïîëüçóþòñÿ ñëåäóþùèå âèäû èííîâàöèé: 

— ïîÿâëåíèå íîâûõ äèñöèïëèí â ñîâîêóïíîñòè îáðàçî-
âàòåëüíûõ ïðîãðàìì, õàðàêòåðèçóþùèõñÿ ðàçëè÷íû-
ìè óðîâíÿìè; 

— ñìåíà íàïðàâëåíèé íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé; 
— ðàçðàáîòêà ìåòîäè÷åñêèõ óêàçàíèé ïî èìåþùèìñÿ 

äèñöèïëèíàì; 
— èçìåíåíèå òåì íàïèñàíèÿ êóðñîâûõ è äèïëîìíûõ  

ðàáîò; 
— âíåäðåíèå íîâîé òåìàòèêè ïðîâåäåíèÿ íàó÷íûõ è 

ïðàêòè÷åñêèõ ñåìèíàðîâ è êîíôåðåíöèé, ñâÿçàííûõ ñ 
ïðîáëåìàìè áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà è åãî àíàëèçîì. 

Ïðîöåññû èííîâàöèé, ïðîèñõîäÿùèå â áóõãàëòåðñêîì 
ó÷åòå, è îñíîâíûå îáðàçîâàòåëüíûå íîâøåñòâà íåîáõîäèìî 
ïîíèìàòü êàê äåëî, ïðèíîñÿùåå ýôôåêòèâíóþ âûãîäó è 
ïðåäñòàâëÿþùåå ñîáîé âñåâîçìîæíûå ïðåäëîæåíèÿ ïî 
óëó÷øåíèþ ýôôåêòèâíîñòè ïðîöåññà îáðàçîâàíèÿ, è êàê 
íîâûå òåõíîëîãèè â îáðàçîâàíèè, ïîÿâèâøèåñÿ â ðåçóëüòà-
òå ïðåäúÿâëÿåìûõ îáùåñòâîì òðåáîâàíèé. 
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Э.И.	Рау	

Проблемы	развития	рынка	
дополнительного	профессионального	
образования	
 

 
 

Óñèëåíèå êîíêóðåíöèè âî âñåõ ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè 
òðåáóåò ïðîôåññèîíàëüíûõ ïîäõîäîâ ê ðåøåíèþ ñòðàòåãè-
÷åñêèõ è òàêòè÷åñêèõ öåëåé è çàäà÷, ñòîÿùèõ ïåðåä áèçíå-
ñîì. Ñòðóêòóðíûå è çàêîíîäàòåëüíûå èçìåíåíèÿ â Ðîññèé-
ñêîé Ôåäåðàöèè ïîñòîÿííî òðåáóþò íîâûõ çíàíèé, óìåíèé 
è íàâûêîâ îò ó÷àñòíèêîâ ðûíêà. Ïîòðåáíîñòü â çíàíèÿõ è 
òðåáîâàíèÿ çàêîíîäàòåëÿ â îáëàñòè ïîâûøåíèÿ êâàëèôè-
êàöèè îòäåëüíûõ êàòåãîðèé ðàáîòíèêîâ ïîðîæäàþò ñïðîñ 
íà ïðîãðàììû äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðà-
çîâàíèÿ. Ïðè ýòîì ðåôîðìèðîâàíèå ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ 
è äðóãèõ ñôåð äåÿòåëüíîñòè òðåáóåò îò ó÷àñòíèêîâ ðûíêà 
îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã àäàïòàöèè ê íîâûì óñëîâèÿì ñ öå-
ëüþ ñîõðàíåíèÿ ñâîèõ ïîçèöèé íà ðûíêå è äàëüíåéøåãî 
óñïåøíîãî ðàçâèòèÿ.  

Ðàññìàòðèâàÿ âñþ ñîâîêóïíîñòü ôàêòîðîâ, îêàçûâàþ-
ùèõ âîçäåéñòâèå íà ðàçâèòèå äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ìîæíî âûäåëèòü âíåøíèå è 
âíóòðåííèå ôàêòîðû, êîòîðûå îêàçûâàþò êàê ïîëîæè-
òåëüíîå, òàê è ñäåðæèâàþùåå âîçäåéñòâèå íà àêòèâíîñòü 
äåÿòåëüíîñòè â ñèñòåìå äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëü-
íîãî îáðàçîâàíèÿ. Ê âíåøíèì ôàêòîðàì ìîæíî îòíåñòè 
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èçìåíåíèÿ â çàêîíîäàòåëüñòâå, óñèëåíèå êîíêóðåíöèè, 
êîððóïöèîííóþ ñîñòàâëÿþùóþ ïðè ïðîâåäåíèè ãîñóäàð-
ñòâåííûõ çàêóïîê, îáùóþ ýêîíîìè÷åñêóþ ñèòóàöèþ, íà-
ëè÷èå îãðàíè÷åíèé äëÿ îòäåëüíûõ ó÷àñòíèêîâ ðûíêà îá-
ðàçîâàòåëüíûõ óñëóã. Ê âíóòðåííèì — îñîáåííîñòè è ïî-
ðÿäîê ôóíêöèîíèðîâàíèÿ âíóòðèîðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû 
óïðàâëåíèÿ äîïîëíèòåëüíûì ïðîôåññèîíàëüíûì îáðàçî-
âàíèåì, óðîâåíü êâàëèôèêàöèè ïðåïîäàâàòåëåé, óðîâåíü 
òåõíè÷åñêîãî îñíàùåíèÿ. 

Ðàññìîòðèì âëèÿíèå âíåøíèõ è âíóòðåííèõ ôàêòîðîâ 
íà ðàçâèòèå äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçî-
âàíèÿ. 

Äåéñòâóþùåå çàêîíîäàòåëüñòâî, ðåãëàìåíòèðóþùåå äåÿ-
òåëüíîñòü íà ðûíêå äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, çíà÷è-
òåëüíî îáëåã÷àåò æèçíü åãî ó÷àñòíèêàì, îòìåíèâ îáÿçà-
òåëüíóþ ãîñóäàðñòâåííóþ àêêðåäèòàöèþ ïðîãðàìì è ñíè-
çèâ òðåáîâàíèÿ ê îáúåìàì ðåàëèçàöèè â ÷àñàõ ïðîãðàìì 
ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè (ñ 72 äî 16 ÷àñîâ) è ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé ïåðåïîäãîòîâêè (ñ 500 äî 250 ÷àñîâ). Ñíÿòû 
òàêæå îãðàíè÷åíèÿ íà ñîîòâåòñòâèå ëèöåíçèè òåìàòèêå 
ðåàëèçóåìûõ ïðîãðàìì.  

Âñå ýòî ñïîñîáñòâóåò ñíèæåíèþ òðóäîçàòðàò è ïðè âñåõ 
ïðî÷èõ ðàâíûõ óñëîâèÿõ óâåëè÷èâàåò ðåíòàáåëüíîñòü ðåà-
ëèçàöèè ïðîãðàìì. 

Çàêîíîäàòåëü ïîçâîëÿåò èñïîëüçîâàòü ýëåìåíòû äèñ-
òàíöèîííîãî è ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ, ÷òî, ñ îäíîé ñòî-
ðîíû, ñïîñîáñòâóåò îõâàòó áîëüøåé àóäèòîðèè ñëóøàòå-
ëåé, à ñ äðóãîé, ñíèìàåò îãðàíè÷åíèÿ íà äîñòóï ê îáðà-
çîâàòåëüíûì ðåñóðñàì. Òàêèì îáðàçîì, äåéñòâóþùåå 
çàêîíîäàòåëüñòâî ñïîñîáñòâóåò ðàçâèòèþ äîïîëíèòåëüíî-
ãî îáðàçîâàíèÿ.  

Îäèí èç îñíîâíûõ âíåøíèõ ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà 
ðàçâèòèå ïðîãðàìì äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî 
îáðàçîâàíèÿ, — íàëè÷èå êîíêóðåíöèè, ðàçâèòèå êîòîðîé — 
àïðèîðè ÿâëÿåòñÿ áëàãîì äëÿ ïîòðåáèòåëåé îáðàçîâàòåëü-
íûõ óñëóã.  
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Êîíöåïöèÿ ðàçâèòèÿ ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ òàêîâà, ÷òî 
îíà ñîçäàåò óñëîâèÿ äëÿ íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ ïî-
ñðåäñòâîì ðåàëèçàöèè îñíîâíûõ è ðàçëè÷íûõ äîïîëíè-
òåëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì, ïðåäîñòàâëåíèÿ âîç-
ìîæíîñòè îäíîâðåìåííîãî îñâîåíèÿ íåñêîëüêèõ îáðàçî-
âàòåëüíûõ ïðîãðàìì, à òàêæå ó÷èòûâàåò èìåþùèåñÿ 
îáðàçîâàíèå, êâàëèôèêàöèþ è îïûò ïðàêòè÷åñêîé äåÿ-
òåëüíîñòè. 

Ïðè ýòîì ïî óðîâíÿì îáùåãî è ïðîôåññèîíàëüíîãî  
îáðàçîâàíèÿ, ïî ïðîôåññèîíàëüíîìó îáó÷åíèþ ðåàëèçóþò-
ñÿ îñíîâíûå îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû, à ïî äîïîëíè-
òåëüíîìó îáðàçîâàíèþ — äîïîëíèòåëüíûå îáðàçîâàòåëüíûå 
ïðîãðàììû. 

Ê äîïîëíèòåëüíûì îáðàçîâàòåëüíûì ïðîãðàììàì îòíî-
ñÿòñÿ: 

— äîïîëíèòåëüíûå îáùåîáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû — 
äîïîëíèòåëüíûå îáùåðàçâèâàþùèå ïðîãðàììû, äî-
ïîëíèòåëüíûå ïðåäïðîôåññèîíàëüíûå ïðîãðàììû; 

— äîïîëíèòåëüíûå ïðîôåññèîíàëüíûå ïðîãðàììû — 
ïðîãðàììû ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè, ïðîãðàììû 
ïðîôåññèîíàëüíîé ïåðåïîäãîòîâêè.  

Çàêîíîì «Îá îáðàçîâàíèè â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè»  
№ 273-ÔÇ îò 26.12.2012 ã. óñòàíîâëåíî, ÷òî ðåàëèçàöèþ 
äîïîëíèòåëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì îñóùåñòâëÿþò 
ñëåäóþùèå òèïû îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé: 

— îðãàíèçàöèÿ äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ — îáðàçî-
âàòåëüíàÿ îðãàíèçàöèÿ, îñóùåñòâëÿþùàÿ â êà÷åñòâå 
îñíîâíîé öåëè åå äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâàòåëüíóþ äåÿ-
òåëüíîñòü ïî äîïîëíèòåëüíûì îáùåîáðàçîâàòåëüíûì 
ïðîãðàììàì; 

— îðãàíèçàöèÿ äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî 
îáðàçîâàíèÿ — îáðàçîâàòåëüíàÿ îðãàíèçàöèÿ, îñóùå-
ñòâëÿþùàÿ â êà÷åñòâå îñíîâíîé öåëè åå äåÿòåëüíî-
ñòè îáðàçîâàòåëüíóþ äåÿòåëüíîñòü ïî äîïîëíèòåëü-
íûì ïðîôåññèîíàëüíûì ïðîãðàììàì. 
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Êðîìå ýòîãî ðàçðåøåíà ðåàëèçàöèÿ äîïîëíèòåëüíûõ îá-
ðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì è äðóãèì îáðàçîâàòåëüíûì îðãà-
íèçàöèÿì, äëÿ êîòîðûõ ýòî íå ÿâëÿåòñÿ îñíîâíîé öåëüþ èõ 
äåÿòåëüíîñòè: 

— äîøêîëüíûå îáðàçîâàòåëüíûå îðãàíèçàöèè (ðåàëèçó-
þò äîïîëíèòåëüíûå îáùåðàçâèâàþùèå ïðîãðàììû); 

— îáùåîáðàçîâàòåëüíûå îðãàíèçàöèè (ðåàëèçóþò îáðà-
çîâàòåëüíûå ïðîãðàììû äîøêîëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, 
äîïîëíèòåëüíûå îáùåîáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû, 
ïðîãðàììû ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ); 

— ïðîôåññèîíàëüíûå îáðàçîâàòåëüíûå îðãàíèçàöèè 
(ðåàëèçóþò îñíîâíûå îáùåîáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàì-
ìû, ïðîãðàììû ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ, äîïîë-
íèòåëüíûå îáùåîáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû, äîïîë-
íèòåëüíûå ïðîôåññèîíàëüíûå ïðîãðàììû); 

— îáðàçîâàòåëüíûå îðãàíèçàöèè âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ 
(ðåàëèçóþò îñíîâíûå îáùåîáðàçîâàòåëüíûå ïðî-
ãðàììû, îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû ñðåäíåãî ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ïðîãðàììû ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ, äîïîëíèòåëüíûå îáùåîáðà-
çîâàòåëüíûå ïðîãðàììû, äîïîëíèòåëüíûå ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûå ïðîãðàììû); 

— îðãàíèçàöèè äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ (ðåàëè-
çóþò îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû äîøêîëüíîãî  
îáðàçîâàíèÿ, ïðîãðàììû ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷å-
íèÿ); 

— îðãàíèçàöèè äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îá-
ðàçîâàíèÿ (ðåàëèçóþò ïðîãðàììû ïîäãîòîâêè íàó÷-
íî-ïåäàãîãè÷åñêèõ êàäðîâ, ïðîãðàììû îðäèíàòóðû, 
äîïîëíèòåëüíûå îáùåîáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû, 
ïðîãðàììû ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ). 

Ïðèíèìàÿ âî âíèìàíèå ðàçíîîáðàçèå îðãàíèçàöèé, 
êîòîðûå ìîãóò ðåàëèçîâûâàòü äîïîëíèòåëüíûå îáðàçîâà-
òåëüíûå ïðîãðàììû, â òîì ÷èñëå ïðîãðàììû äîïîëíè-
òåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ñëåäóåò îòìå-
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òèòü, ÷òî îò öåíîâîé êîíêóðåíöèè âûèãðàåò òîëüêî ïî-
òðåáèòåëü, à ðåíòàáåëüíîñòü îðãàíèçàöèé, îêàçûâàþùèõ 
îáðàçîâàòåëüíûå óñëóãè, ïîä âîçäåéñòâèåì êîíêóðåíöèè 
áóäåò ñíèæåíà.  

Íåãàòèâíîå âëèÿíèå äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ êîíêóðåíòíîãî 
ðûíêà óñëóã äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçî-
âàíèÿ îêàçûâàåò êîððóïöèîííàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ ïðè ïðîâå-
äåíèè ãîñóäàðñòâåííûõ çàêóïîê (ôîðìèðîâàíèå òåõíè÷å-
ñêèõ çàäàíèé ïîä «êîíêðåòíûõ» ó÷àñòíèêîâ êîíêóðñîâ, 
ôîðìèðîâàíèå ñèñòåìû îöåíîê, êîòîðàÿ íå ïîçâîëÿåò âû-
èãðàòü êîíêóðñ «íîâè÷êó», ñðàâíèòåëüíî çàâûøåííûå òðå-
áîâàíèÿ ê ðàçìåðó îáåñïå÷åíèÿ èñïîëíåíèÿ êîíòðàêòà, 
÷àñòî íåîáõîäèìîñòü ñîçäàíèÿ «èñêóññòâåííîé» êîíêóðåí-
öèè ïðè ïðîâåäåíèè ýëåêòðîííûõ àóêöèîíîâ è äðóãèå). 
Ïîýòîìó â áîëüøèíñòâå îòêðûòûõ êîíêóðñîâ ìîãóò ïîáå-
äèòü òîëüêî îðãàíèçàöèè, èìåþùèå çíà÷èòåëüíûå êàäðî-
âûå ðåñóðñû, òåõíè÷åñêîå îñíàùåíèå, ñâîáîäíûå äåíåæíûå 
ñðåäñòâà è çíà÷èòåëüíûé îïûò â ðåàëèçàöèè ãîñóäàðñòâåí-
íûõ êîíòðàêòîâ.  

Áëàãîïðèÿòíàÿ ýêîíîìè÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ ñïîñîáñòâóåò 
óâåëè÷åíèþ ñïðîñà íà ïðîãðàììû äîïîëíèòåëüíîãî ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ñî ñòîðîíû ôèçè÷åñêèõ è 
þðèäè÷åñêèõ ëèö è íàîáîðîò. 

Ê ñäåðæèâàþùèì ôàêòîðàì ñëåäóåò îòíåñòè âîçìîæ-
íîñòü ðåàëèçàöèè íåêîòîðûõ ïðîãðàìì (ïî óñëîâèÿì ãðàí-
òîäàòåëÿ) òîëüêî â îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèÿõ, èìåþ-
ùèõ þðèäè÷åñêèé àäðåñ íà òåððèòîðèè ðåàëèçàöèè ýòèõ 
ïðîãðàìì. 

Îöåíèâàÿ âîçìîæíîå âëèÿíèå âíóòðåííèõ ôàêòîðîâ, ê 
íàèáîëåå çíà÷èìûì ñëåäóåò òàêæå îòíåñòè âíóòðèîðãà-
íèçàöèîííûå îñîáåííîñòè è ïîðÿäîê ôóíêöèîíèðîâàíèÿ 
ñòðóêòóðû óïðàâëåíèÿ äîïîëíèòåëüíûì ïðîôåññèîíàëü-
íûì îáðàçîâàíèåì. Â äîñòàòî÷íî êðóïíûõ îáðàçîâàòåëü-
íûõ îðãàíèçàöèÿõ ê ñäåðæèâàþùèì ôàêòîðàì ñëåäóåò 
îòíåñòè àäìèíèñòðàòèâíûå îãðàíè÷åíèÿ ïîëíîìî÷èé äëÿ 
ïîäðàçäåëåíèé, ðåàëèçóþùèõ ïðîãðàììû äîïîëíèòåëüíî-
ãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Íàïðèìåð, îãðàíè÷å-
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íèå ïîäðàçäåëåíèé, èìåþùèõ ïðàâî þðèäè÷åñêè ñàìî-
ñòîÿòåëüíî âåñòè õîçÿéñòâåííóþ äåÿòåëüíîñòü, â óòâåðæ- 
äåíèè ñîáñòâåííûõ ïðîãðàìì ïðîôåññèîíàëüíîé ïåðå-
ïîäãîòîâêè.  

Ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû ïî ðåàëèçàöèè äîïîëíèòåëüíûõ 
îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì çàâèñèò îò êâàëèôèêàöèè  
ðàáîòíèêîâ ñîîòâåòñòâóþùåé ñòðóêòóðû è îò íàëè÷èÿ ïëà-
íîâîé ñèñòåìàòèçàöèè â àëãîðèòìàõ èõ äåéñòâèé. Ïðèìå-
íåíèå ÷åòêîãî àëãîðèòìà äåéñòâèé ïîçâîëèò ïîâûñèòü  
ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé.  

Ïîäâîäÿ èòîã ïðîâåäåííîãî àíàëèçà, ñëåäóåò îòìå-
òèòü, ÷òî äëÿ ðàçâèòèÿ äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëü-
íîãî îáðàçîâàíèÿ çàêîíîäàòåëåì ñîçäàíû âñå íåîáõîäè-
ìûå óñëîâèÿ, îäíàêî ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû îðãàíèçàöèé 
è ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé çàâèñèò îò èõ ñïîñîáíîñòè 
âî âçàèìîäåéñòâèè íèâåëèðîâàòü ðÿä ñäåðæèâàþùèõ 
ôàêòîðîâ. 



 
 
 
 
 
 
 

А.Б.	Андреева	

Интерактивные	методы	обучения		
как	инновационная	форма	организации	
познавательной	деятельности	
 

 
 

Îñíîâíîé çàäà÷åé îðãàíèçàöèè ïîçíàâàòåëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè â ñîâðåìåííîì âóçå ÿâëÿåòñÿ ðåàëèçàöèÿ êîìïå-
òåíòíîñòíîãî ïîäõîäà, à èìåííî, ôîðìèðîâàíèå îáùèõ è 
ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé, ïðèêëàäíûõ óìåíèé, ñî-
öèàëüíûõ íàâûêîâ. 

Àêòèâèçàöèÿ ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè îòíîñèòñÿ ê 
÷èñëó íàèáîëåå çíà÷èìûõ ïðîáëåì ñîâðåìåííîé âóçîâñêîé 
íàóêè, à ñàì ïðèíöèï èíòåðàêòèâíîñòè â ïðîöåññå îáó÷å-
íèÿ ñòàíîâèòñÿ îäíèì èç îñíîâíûõ è çàêëþ÷àåòñÿ â äåÿ-
òåëüíîñòíîì õàðàêòåðå îáó÷åíèÿ, îáóñëîâëèâàþùåì ðàçâè-
òèå ñòóäåíòîâ. 

Ñåãîäíÿ äëÿ ðåàëèçàöèè ïðèíöèïà èíòåðàêòèâíîñòè  
íåîáõîäèì âûñîêèé óðîâåíü ìîòèâàöèè, îñîçíàííîé ïî-
òðåáíîñòè ó ñòóäåíòîâ â óñâîåíèè çíàíèé è óìåíèé, ðå-
çóëüòàòèâíîñòè. Òàêàÿ ïîòðåáíîñòü ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì 
öåëåíàïðàâëåííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ è îðãàíèçàöèè âóçîâ-
ñêîé ñðåäû, ò.å. использоваíèÿ ñïåöèàëüíûõ îáðàçîâàòåëü-
íûõ òåõíîëîãèé. Ê íàèáîëåå ÷àñòî ïðèìåíÿåìûì òåõíîëî-
ãèÿì ìîæíî îòíåñòè òåõíîëîãèþ ãóìàííî-ëè÷íîñòíîãî  
îáðàçîâàíèÿ, èíòåíñèâíîãî ðàçâèâàþùåãî îáó÷åíèÿ è ïðî-
áëåìíîãî îáó÷åíèÿ. Âìåñòå ñ òåì ñîâðåìåííàÿ îáðàçîâà-
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òåëüíàÿ ñèòóàöèÿ òðåáóåò ïîèñêà è îñâîåíèÿ âñå íîâûõ 
ôîðì ó÷åáíûõ âçàèìîäåéñòâèé ìåæäó ó÷àñòíèêàìè ïðî-
öåññà îáó÷åíèÿ, ñî÷åòàíèÿ èìåþùèõñÿ îáðàçîâàòåëüíûõ 
òåõíîëîãèé è âíåäðåíèÿ íîâûõ, èííîâàöèîííûõ. 

Îáðàçîâàòåëüíûå èííîâàöèè â îñíîâíîì ñâÿçàíû ñ 
ïðèìåíåíèåì àêòèâíûõ è èíòåðàêòèâíûõ ìåòîäîâ îáó÷å-
íèÿ. Îñíîâîé èíòåðàêòèâíîãî ìåòîäà âûñòóïàåò âçàèìî-
äåéñòâèå. Òàêèì îáðàçîì, èíòåðàêòèâíîå îáó÷åíèå — ýòî, 
ïðåæäå âñåãî, äèàëîãîâîå îáó÷åíèå, â õîäå êîòîðîãî îñóùå-
ñòâëÿåòñÿ âçàèìîäåéñòâèå, îáùåíèå.  

Âçàèìîäåéñòâèå â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â îá-
ìåíå èíôîðìàöèåé (èíôîðìàòèâíûé àñïåêò), âûðàáîòêå 
ñòðàòåãèè è êîîðäèíàöèè ñîâìåñòíûõ äåéñòâèé ñòóäåíòîâ 
(èíòåðàêòèâíûé àñïåêò) è â àäåêâàòíîì âîñïðèÿòèè è ïî-
íèìàíèè äðóã äðóãà (ïåðöåïòèâíûé àñïåêò). 

Ñïåöèàëèñòàìè áûëî çàìå÷åíî, ÷òî ó÷åáíîå âçàèìîäåé-
ñòâèå ñîïðîâîæäàåòñÿ ïîâûøåíèåì òî÷íîñòè âîñïðèÿòèÿ, 
ïðè ýòîì óâåëè÷èâàåòñÿ ðåçóëüòàòèâíîñòü ðàáîòû ïàìÿòè, 
áîëåå èíòåíñèâíî ðàçâèâàþòñÿ óñòîé÷èâîñòü âíèìàíèÿ, 
óìåíèå åãî ðàñïðåäåëÿòü, íàáëþäàòåëüíîñòü ïðè âîñïðè-
ÿòèè, ñïîñîáíîñòü àíàëèçèðîâàòü äåÿòåëüíîñòü ñîáåñåäíè-
êà, âèäåòü åãî ìîòèâû, öåëè, ñîîáðàæåíèÿ. 

Õîðîøî èçâåñòíî, ÷òî îáùåíèå â ñôåðå ñîòðóäíè÷åñòâà 
ðàññìàòðèâàåòñÿ ïñèõîëîãèåé êàê ôîðìà ÷åëîâå÷åñêèõ 
âçàèìîîòíîøåíèé, âêëþ÷àþùàÿ ðÿä ôàêòîðîâ — ñïëî÷åí-
íîñòü êîëëåêòèâà, íàëè÷èå äåéñòâåííîé îáðàòíîé ñâÿçè, 
àäåêâàòíàÿ ðåàêöèÿ íà êîíôëèêòíûå ñèòóàöèè, ãîòîâíîñòü 
ê âçàèìîïîíèìàíèþ, âçàèìîïîìîùè è ò.ä. Ñàìà îðãàíèçà-
öèÿ ó÷åáíîãî ïðîöåññà ïðè ýòîì ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ â 
èíäèâèäóàëüíîé è ãðóïïîâîé ôîðìàõ. Ãðóïïîâàÿ ôîðìà 
îðãàíèçàöèè ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè — íàèáîëåå ñëîæíàÿ, â 
òîì ÷èñëå è ñ òî÷êè çðåíèÿ èíòåðàêòèâíîñòè. Èíòåðàêòèâ-
íàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ òàêèõ çàíÿòèé íåñåò â ñåáå êîíêðåòíî-
ïîçíàâàòåëüíóþ, êîììóíèêàòèâíî-ðàçâèâàþùóþ è ñîöè-
àëüíî îðèåíòèðîâàííóþ ôóíêöèè. 
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Òàêèì îáðàçîì, íàèáîëåå çíà÷èìûì â èíòåðàêòèâíîì 
îáó÷åíèè ÿâëÿåòñÿ òàêàÿ îðãàíèçàöèÿ ó÷åáíîãî ïðîöåññà, 
ïðè êîòîðîé âñå ñòóäåíòû îêàçûâàþòñÿ âîâëå÷åííûìè â 
ïðîöåññ ïîçíàíèÿ, èìåþò âîçìîæíîñòü âûñêàçûâàòü è çà-
ùèùàòü ñâîå ìíåíèå ïî ïîâîäó ðàññìàòðèâàåìûõ âîïðî-
ñîâ è ïðîáëåì. Ïðè ýòîì êàæäûé âíîñèò ñâîé èíäèâèäó-
àëüíûé âêëàä, èäåò îáìåí çíàíèÿìè, èäåÿìè, ñïîñîáàìè 
äåÿòåëüíîñòè â àòìîñôåðå äîáðîæåëàòåëüíîñòè è âçàèì-
íîé ïîääåðæêè. 

Òàêîå îáó÷åíèå ïðèó÷àåò ñòóäåíòîâ êðèòè÷åñêè ìûñ-
ëèòü, ðåøàòü ñëîæíûå çàäà÷è è ïðîáëåìû íà îñíîâå àíà-
ëèçà îáñòîÿòåëüñòâ è ñîîòâåòñòâóþùåé èíôîðìàöèè, ó÷è-
òûâàòü àëüòåðíàòèâíûå ìíåíèÿ, ïðèíèìàòü àäåêâàòíûå 
ðåøåíèÿ. 

Èçâåñòíû è ïðèìåíÿþòñÿ òàêèå òåõíîëîãèè èíòåðàê-
òèâíîãî îáó÷åíèÿ, êàê: ðàáîòà â ïàðàõ, «êàðóñåëü», ðàáîòà 
â ìàëûõ ãðóïïàõ, «àêâàðèóì», «íåçàêîí÷åííîå ïðåäëîæå-
íèå», «ìîçãîâîé øòóðì», áðîóíîâñêîå äâèæåíèå, «äåðåâî 
ðåøåíèé», ñóä îò ñâîåãî èìåíè, ãðàæäàíñêèå ñëóøàíèÿ, 
ðîëåâàÿ (äåëîâàÿ) èãðà, ìåòîä «ïðåññ», «çàéìè ïîçèöèþ», 
äèñêóññèÿ, äåáàòû. Íàèáîëåå ÷àñòî ïðèìåíÿþòñÿ «áîëü-
øîé êðóã», «âåðòóøêà», «àêâàðèóì», «ìîçãîâîé øòóðì», 
äåáàòû è ðîëåâûå èãðû. Èñïîëüçóþòñÿ òàêæå ôîðìû 
ãðóïïîâîé ðàáîòû: óðîêè-êîíôåðåíöèè, ìàòåìàòè÷åñêèé 
áîé, óðîêè-êîíñóëüòàöèè. Äîñòàòî÷íî ñëîæíîé, íî è íàè-
áîëåå ýôôåêòèâíîé ôîðìîé ñ÷èòàåòñÿ äèñêóññèÿ. ×àñòî 
íåîáõîäèìà è îðãàíèçàöèÿ ìåæãðóïïîâîãî âçàèìîäåéñò-
âèÿ êàê äîïîëíèòåëüíàÿ âîçìîæíîñòü îðãàíèçîâàòü îáó-
÷åíèå îáùåíèþ. Ãðóïïîâàÿ ðàáîòà ñîçäàåò óñëîâèÿ äëÿ 
ðàçâèòèÿ ìûøëåíèÿ, ìàòåðèàë îòáèðàåòñÿ ïî ïðèíöèïó 
«îò ñàìîãî ïðîñòîãî — ê íàèáîëåå ñëîæíîìó». Òàêàÿ ðà-
áîòà îáÿçàòåëüíî äîëæíà âêëþ÷àòü çàäàíèÿ êîíñòðóêòèâ-
íîãî, òâîð÷åñêîãî õàðàêòåðà è ñîäåðæàòü èííîâàöèîííóþ 
ñîñòàâëÿþùóþ. 

 



 
 

 

80 

Èòàê, èíòåðàêòèâíîå îáó÷åíèå ñïîñîáñòâóåò çíà÷è-
òåëüíîìó ðàçâèòèþ ëè÷íîñòíîé ðåôëåêñèè, âêëþ÷åííîñòè 
â îáùóþ ðàáîòó, ðàçâèòèþ íàâûêîâ îáùåíèÿ, ñïîñîáíîñòè 
ê ñîâìåñòíîé äåÿòåëüíîñòè, ïîâûøåíèþ ïîçíàâàòåëüíîé 
àêòèâíîñòè è èíòåðåñà ó ñòóäåíòîâ. 

Äëÿ ïðåïîäàâàòåëÿ ïðîâåäåíèå çàíÿòèé â èííîâàöè-
îííûõ èíòåðàêòèâíûõ ôîðìàõ ñâèäåòåëüñòâóåò î åãî  
íåñòàíäàðòíîì îòíîøåíèè ê îðãàíèçàöèè îáðàçîâàòåëü-
íîãî ïðîöåññà. Èñïîëüçîâàíèå òàêèõ ôîðì áóäåò ñïîñîá-
ñòâîâàòü ôîðìèðîâàíèþ ìîòèâàöèîííîé ãîòîâíîñòè ê 
ìåæëè÷íîñòíîìó âçàèìîäåéñòâèþ íå òîëüêî â ó÷åáíûõ, 
íî è â ïðîôåññèîíàëüíî-òðóäîâûõ è ñîöèàëüíî îðèåíòè-
ðîâàííûõ ñôåðàõ. 



 
 
 
 
 
 
 

А.Г.	Рубин	

Развитие	интерактивных	методов	
обучения	при	подготовке	
экономических	кадров	
 

 
 

Ñîâðåìåííîå èííîâàöèîííîå ðàçâèòèå îïðåäåëÿåò òðå-
áîâàíèÿ ê ìîäåðíèçàöèè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Ïî-
âûñèòü ýôôåêòèâíîñòü ó÷àñòèÿ ñòóäåíòà â îáðàçîâàòåëü-
íîì ïðîöåññå ìîæíî ñ ïîìîùüþ ìîäåëè àêòèâíîãî îáó÷å-
íèÿ. Àêòèâíûå ìåòîäû îáó÷åíèÿ ìîãóò áûòü êëàññèôèöè-
ðîâàíû ïî ñôåðå ïðèìåíåíèÿ (èíòåëëåêòóàëüíûå, òðó-
äîâûå, ïñèõîëîãè÷åñêèå), ñîäåðæàíèþ ó÷åáíîãî ïðîöåññà 
(îáó÷àþùèå, òðåíèðîâî÷íûå, êîíòðîëèðóþùèå), ïðèìåíå-
íèþ èãðîâûõ ìåòîäîâ (ïðåäìåòíûå, ñþæåòíûå, èìèòàöè-
îííûå), èãðîâîìó îêðóæåíèþ (áåç ïðåäìåòîâ, ñ ïðåäìåòà-
ìè, íàñòîëüíûå). 

Äåéñòâóþùèå â íàñòîÿùåå âðåìÿ ôåäåðàëüíûå ãîñóäàð-
ñòâåííûå îáðàçîâàòåëüíûå ñòàíäàðòû âûäâèãàþò â êà÷åñòâå 
îáÿçàòåëüíîãî òðåáîâàíèÿ ê ðåàëèçàöèè êîìïåòåíòíîñòíîãî 
ïîäõîäà âíåäðåíèå èíòåðàêòèâíûõ ôîðì îáó÷åíèÿ, îòëè-
÷àþùèõñÿ îò àêòèâíûõ îðèåíòàöèåé íà ðàñøèðåííîå âçàè-
ìîäåéñòâèå ñòóäåíòîâ íå òîëüêî ñ ïðåïîäàâàòåëåì, íî è 
äðóã ñ äðóãîì. 

Èíòåðàêòèâíûå ìåòîäû îáó÷åíèÿ ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé 
ôîðìó îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà, îñíîâàííóþ íà 
äèàëîãîâûõ ôîðìàõ âçàèìîäåéñòâèÿ åãî ó÷àñòíèêîâ è íà-
ïðàâëåííóþ, ïðåæäå âñåãî, íà ðàçâèòèå ó ñòóäåíòîâ íàâû-
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êîâ îáùåíèÿ, îñóùåñòâëåíèå ñîöèàëüíîãî îïûòà, óìåíèå 
ó÷èòüñÿ, êðèòè÷åñêè àíàëèçèðîâàòü è ðàíæèðîâàòü èí-
ôîðìàöèþ, ó÷åáíî-ïåäàãîãè÷åñêîå ñîòðóäíè÷åñòâî. Ýòîò 
âèä îáó÷åíèÿ äîëæåí ñòàòü îñíîâîé ñòðàòåãèè âóçîâñêîãî 
îáðàçîâàíèÿ, íàïðàâëåííîé íà èíòåëëåêòóàëüíóþ àâòî-
íîìíîñòü ñòóäåíòà, ò.å. óìåíèå ôîðìèðîâàòü ñâîå çíàíèå 
íà îñíîâå ñîáñòâåííîãî îïûòà, ïîëó÷àåìîãî â ïðîöåññå 
íàðàùèâàíèÿ ýòîãî çíàíèÿ, ïðè ðàçâèòîé ñîöèàëüíîé êîì-
ïåòåíòíîñòè.  

Ïðîöåññ îðãàíèçàöèè èíòåðàêòèâíîãî îáó÷åíèÿ ïðåäïî-
ëàãàåò âûÿâëåíèå ïðîáëåìû, îïðåäåëÿþùåé òåìó çàíÿòèÿ, 
ôîðìóëèðîâàíèå çàäàíèé è âîïðîñîâ, îðãàíèçàöèþ êîì-
ôîðòíîãî äëÿ ñòóäåíòîâ ó÷åáíîãî ïðîñòðàíñòâà, ñïîñîáñò-
âóþùåãî îáùåíèþ, ìîòèâàöèþ ñòóäåíòîâ ê ñîâìåñòíîé  
ðàáîòå è ðàáîòå ñ ïðåïîäàâàòåëåì, ñîçäàíèå óñëîâèé, ñòè-
ìóëèðóþùèõ èíèöèàòèâó ñòóäåíòîâ ê àêòèâíîìó ïîèñêó 
ðåøåíèÿ ïðîáëåìû, ðàçðàáîòêó è ñîãëàñîâàíèå ïðàâèë 
âçàèìîäåéñòâèÿ ñòóäåíòîâ è ïðåïîäàâàòåëÿ è îöåíêó ïðî-
öåññà è ðåçóëüòàòà ñîâìåñòíîé äåÿòåëüíîñòè. 

Ïðåèìóùåñòâà èíòåðàêòèâíûõ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ äëÿ 
ïîäãîòîâêè ýêîíîìè÷åñêèõ êàäðîâ îïðåäåëÿþòñÿ ñëåäóþ-
ùèìè ôàêòîðàìè: 

— ñòóäåíòû âûñòóïàþò àêòèâíûìè, à íå ïàññèâíûìè 
ó÷àñòíèêàìè ïðîöåññà îáó÷åíèÿ; 

— ïðèîáðåòàþòñÿ íàâûêè âëàäåíèÿ ñîâðåìåííûìè èí-
ôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè; 

— âûðàáàòûâàåòñÿ óìåíèå ïî ñàìîñòîÿòåëüíîìó èçó÷å-
íèþ è àíàëèçó äåéñòâóþùèõ çàêîíîäàòåëüíûõ è 
íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ; 

— çàäà÷è, ðåøàåìûå ñòóäåíòàìè, àêòóàëüíû è èìåþò 
êîíêðåòíóþ ïðàêòè÷åñêóþ íàïðàâëåííîñòü; 

— èíòåðàêòèâíûå ìåòîäû îáó÷åíèÿ ïîçâîëÿþò îñóùå-
ñòâëÿòü ïîñòîÿííûå êîíòàêòû ñòóäåíòîâ è ïðåïîäà-
âàòåëåé, äåëàÿ îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ áîëåå ïðî-
ôåññèîíàëüíûì. 

Èíòåðàêòèâíûå ìåòîäû, ïî íàøåìó ìíåíèþ, íàèáîëåå 
ëîãè÷íî ðàçäåëÿòü íà íåèìèòàöèîííûå è èìèòàöèîííûå. 
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Ê ÷èñëó íåèìèòàöèîííûõ ìåòîäîâ ñëåäóåò îòíåñòè: èí-
òåðàêòèâíóþ ëåêöèþ, ïðàêòè÷åñêîå (ñåìèíàðñêîå) çàíÿòèå, 
êóðñîâîå è äèïëîìíîå ïðîåêòèðîâàíèå, ïðîèçâîäñòâåííóþ 
ïðàêòèêó, ñòóäåí÷åñêèå íàó÷íûå êîíôåðåíöèè, îëèìïèàäû, 
òåñòèðîâàíèå è äðóãèå. Ïðè ýòîì ëåêöèè è ïðàêòè÷åñêèå 
çàíÿòèÿ, íå ñâÿçàííûå ñ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòîé ñòóäåí-
òîâ, à òàêæå ñåìèíàðû, íà êîòîðûõ ñòóäåíò âûñòóïàåò  
èñêëþ÷èòåëüíî â êà÷åñòâå ñëóøàòåëÿ, íåëüçÿ îòíåñòè ê  
èíòåðàêòèâíûì. 

Èíòåðàêòèâíàÿ ëåêöèÿ îáúåäèíÿåò àñïåêòû òðàäèöèîí-
íîé ëåêöèè è òðåíèíãîâîé èãðû. Íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåíû 
ñëåäóþùèå âèäû èíòåðàêòèâíûõ ëåêöèé. 

Ëåêöèÿ ñ îøèáêàìè — ïðèìåíÿåòñÿ ñ öåëüþ çàêðåïëåíèÿ 
è êîíòðîëÿ óñâîåíèÿ ïðîéäåííîãî ìàòåðèàëà. Äëÿ ýòîãî 
ñòóäåíòàì äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîãî èçó÷åíèÿ ïðåäëàãàåòñÿ 
ðàñïå÷àòàííûé òåêñò ëåêöèè, â êîòîðîì îíè äîëæíû îáíà-
ðóæèòü ñïåöèàëüíî äîïóùåííûå ïðåïîäàâàòåëåì îøèáêè  
è îáîñíîâàòü ýòî â õîäå ïîñëåäóþùåãî êîëëåêòèâíîãî  
îáñóæäåíèÿ. 

Ëåêöèÿ-äèñêóññèÿ — ðàçâèâàåò êðèòè÷åñêîå ìûøëåíèå, 
àêòèâèçèðóåò ïðîöåññ óñâîåíèÿ è ïîíèìàíèÿ ëåêöèîííîãî 
ìàòåðèàëà. Äëÿ ýòîãî ìåæäó èçëîæåíèåì ðàçäåëîâ ëåêöèè 
èëè â êîíöå çàíÿòèÿ ïðîâîäèòñÿ äèñêóññèÿ ïî ñîäåðæàíèþ 
ëåêöèè. 

Ëåêöèÿ-êîíñóëüòàöèÿ — ñïîñîáñòâóåò ôîðìèðîâàíèþ ó 
ñòóäåíòîâ óìåíèÿ ôîðìóëèðîâàòü âîïðîñû, à òàêæå ïðàê-
òè÷åñêîìó ïðèìåíåíèþ óñâîåííîãî ìàòåðèàëà, îáû÷íî ïðè-
ìåíÿåòñÿ ïðè èçó÷åíèè ïðàêòè÷åñêè îðèåíòèðîâàííûõ òåì. 
Äëÿ ýòîãî â êîíöå ëåêöèè îòâîäèòñÿ âðåìÿ äëÿ îòâåòîâ íà 
âîïðîñû ñòóäåíòîâ. 

Õîòÿ íåèìèòàöèîííûå ìåòîäû îðèåíòèðîâàíû íà ïðîá-
ëåìó, ñïîñîáñòâóþò èíòåíñèôèêàöèè ñòóäåí÷åñêîé ïîçíà-
âàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, â íèõ îòñóòñòâóåò èìèòàöèÿ ïðàê-
òè÷åñêèõ óñëîâèé, ïðèñóùèõ ðåàëüíîé, à íå ó÷åáíîé ñè-
òóàöèè. 

Èìèòàöèîííûå èíòåðàêòèâíûå ìåòîäû âêëþ÷àþò äâå 
îñíîâíûå ãðóïïû: èãðîâûå è íåèãðîâûå. 
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Èãðîâûå ìåòîäû îáó÷åíèÿ, îñíîâàííûå íà èãðîâûõ 
ýëåìåíòàõ è èõ âçàèìîäåéñòâèè, ìîãóò øèðîêî ïðèìå-
íÿòüñÿ ïðè ïðåïîäàâàíèè ýêîíîìè÷åñêèõ äèñöèïëèí è  
âêëþ÷àþò äåëîâûå èãðû, ðîëåâîé ìåòîä, èãðîâîå ïðîåêòè-
ðîâàíèå.  

Äåëîâàÿ èãðà — ìåòîä, îñíîâàííûé íà èìèòàöèè ïðî-
öåññà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé îò èìåíè ñïåöèàëèñòà â ðàç-
ëè÷íûõ ýêîíîìè÷åñêèõ ñèòóàöèÿõ, îñóùåñòâëÿåìûé ïî 
óñòàíîâëåííûì ïðàâèëàì îäíèì èëè íåñêîëüêèìè îáó-
÷àþùèìèñÿ. 

Ðîëåâîé ìåòîä — ýòî ìåòîä, îñíîâàííûé íà ðîëåâîé èã-
ðå, ïîçâîëÿþùåé ñòóäåíòàì ïðèîáðåòàòü ñîáñòâåííûé îïûò 
çà ñ÷åò ñïåöèàëüíî îðãàíèçîâàííîãî è ðåãóëèðóåìîãî ïðî-
öåññà ëè÷íîãî ó÷àñòèÿ â íåêîåé ïðîôåññèîíàëüíîé ñèòóà-
öèè. Ýòîò ìåòîä ñïîñîáñòâóåò: 

— îáðåòåíèþ ýìîöèîíàëüíîãî îïûòà âçàèìîäåéñòâèÿ  
ñ äðóãèìè ëþäüìè â ðàçëè÷íûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ 
ñèòóàöèÿõ; 

— óñòàíîâëåíèþ ñâÿçè ìåæäó ñîáñòâåííûìè äåéñòâèÿ-
ìè è èõ ïîñëåäñòâèÿìè; 

— ýêñïåðèìåíòèðîâàíèþ ñ íîâûìè ìîäåëÿìè ïîâåäå-
íèÿ â àíàëîãè÷íûõ îáñòîÿòåëüñòâàõ. 

Èãðîâîå ïðîåêòèðîâàíèå — ïðîöåññ ñîçäàíèÿ èëè ñî-
âåðøåíñòâîâàíèÿ ïðîåêòîâ, êîòîðûé îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ 
ôóíêöèîíàëüíî-ðîëåâûõ ïîçèöèé, âîñïðîèçâîäèìûõ â èã-
ðîâîì âçàèìîäåéñòâèè. Ñ ýòîé öåëüþ ñòóäåíòû äåëÿòñÿ íà 
ãðóïïû, çàíèìàþùèåñÿ ðàçðàáîòêîé ñâîèõ îòäåëüíûõ ïðî-
åêòîâ. Ïðîåêòû ìîãóò áûòü ðàçëè÷íîãî âèäà: èññëåäîâà-
òåëüñêèé, ïîèñêîâûé, òâîð÷åñêèé (êðåàòèâíûé), ïðîãíî-
ñòè÷åñêèé, àíàëèòè÷åñêèé. Ðàçëè÷íûå âèäû ïðîåêòîâ îáó-
ñëîâëèâàþò îñîáåííîñòè ïðîöåäóðû èõ ñîçäàíèÿ. Ïðè 
ýòîì äëÿ âñåõ ïðîåêòîâ óñòàíàâëèâàþòñÿ îïðåäåëåííûå 
òðåáîâàíèÿ, êîòîðûå íåîáõîäèìû äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ åãî 
ïîñëåäóþùåé ýêñïåðòèçû. 
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Ñïåöèôèêà èãðîâîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ ñîñòîèò â ðàçðà-
áîòêå ïðîåêòîâ â ïðîöåññå ãðóïïîâîãî èãðîâîãî âçàèìî-
äåéñòâèÿ, à ðåçóëüòàòû ïðîåêòèðîâàíèÿ çàùèùàþòñÿ â  
ïðîöåññå ìåæãðóïïîâîé äèñêóññèè, ñ ïîìîùüþ êîòîðîé  
îïðåäåëÿåòñÿ íàèëó÷øèé ïðîåêò ïî âèäàì íîìèíàöèé.  
Â ðåçóëüòàòå èñïîëüçîâàíèÿ äàííîãî ìåòîäà ó ñòóäåíòîâ 
ðàçâèâàþòñÿ íàâûêè ñîâìåñòíîé äåÿòåëüíîñòè è ñîòðóäíè-
÷åñòâà, ñïëî÷åíèå â õîäå ãðóïïîâîé ðàáîòû è ïîâûøàåòñÿ 
÷óâñòâî êîëëåêòèâíîé îòâåòñòâåííîñòè, âîçðàñòàåò àíàëè-
òè÷åñêèé, ïðîãíîñòè÷åñêèé, èññëåäîâàòåëüñêèé, òâîð÷åñêèé 
ïîòåíöèàë îáó÷àþùèõñÿ, à òàêæå ðàçâèâàþòñÿ ïðåçåíòàöè-
îííûå óìåíèÿ è íàâûêè â õîäå çàùèòû ïðîåêòîâ. 

Äîñòîèíñòâîì èãðîâûõ ìåòîäîâ ÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü 
ñòóäåíòîâ îùóòèòü ðåàëüíîñòü ïðàêòè÷åñêîé ñèòóàöèè, 
óâèäåòü ïðîáëåìó èçíóòðè, ïðèìåíèòü ïîëó÷åííûå çíàíèÿ 
â óñëîâèÿõ, ïðèáëèæåííûõ ê ðåàëüíûì. 

Íåèãðîâûå èìèòàöèîííûå ìåòîäû — îñíîâàíû íà ìî-
äåëèðîâàíèè ðåàëüíûõ îáúåêòîâ è ñèòóàöèé áåç èçìå-
íåíèÿ âõîäíûõ ïàðàìåòðîâ è ðîëåâûõ èìèòàöèé è âêëþ-
÷àþò ãðóïïîâóþ äèñêóññèþ, ñèòóàöèîííûå ìåòîäû (êåéñ-
ñòàäè, àíàëèç êîíêðåòíûõ ñèòóàöèé, ðåøåíèå ñèòóàöèîí-
íûõ çàäà÷). 

Ïðè îðãàíèçàöèè ãðóïïîâîé äèñêóññèè ñòóäåíòîâ ðàç-
äåëÿþò íà äâå ãðóïïû: ñòîðîííèêîâ è ïðîòèâíèêîâ êàêîé-
ëèáî òî÷êè çðåíèÿ. Öåëüþ îáñóæäåíèÿ ÿâëÿåòñÿ íå óñòà-
íîâëåíèå èñòèíû, à âûÿâëåíèå óçêèõ ìåñò êàæäîãî ðåøå-
íèÿ, ÷òî ñïîñîáñòâóåò ðàçâèòèþ ó ñòóäåíòîâ ðàñøèðåííîãî 
âçãëÿäà íà äåëîâîé ìèð çà ðàìêàìè ïîíÿòèé «èñòèíà — 
ëîæü». 

Ñèòóàöèîííûå ìåòîäû — ýòî èçó÷åíèå è îáñóæäåíèå 
êîíêðåòíûõ ýêîíîìè÷åñêèõ ñèòóàöèé, ïîçâîëÿþùèå ñòó-
äåíòàì óâèäåòü ðåàëüíûå ýêîíîìè÷åñêèå ïðîöåññû âìåñòî 
àáñòðàêòíûõ òåîðåòè÷åñêèõ ìîäåëåé, àíàëèçèðîâàòü ðåàëü-
íûå ïðàêòè÷åñêèå ïðîáëåìû ïðåäïðèÿòèé, ïðèâîäèòü àð-
ãóìåíòû â çàùèòó ñâîåé òî÷êè çðåíèÿ. 
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Â êà÷åñòâå îáùèõ òðåáîâàíèé ê êîíêðåòíûì ñèòóàöèÿì 
ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå: 

— ðàññìàòðèâàåìàÿ ñèòóàöèÿ äîëæíà áûòü àêòóàëüíà è 
òèïè÷íà, ïîñêîëüêó ìàëîâàæíóþ è ðåäêóþ ñèòóàöèþ 
ñòóäåíòû áóäóò ðàññìàòðèâàòü áåç èíòåðåñà; 

— ñèòóàöèÿ äîëæíà áûòü ðåàëüíîé, òàê êàê ñèòóàöèÿ 
ñ íàäóìàííûìè óñëîâèÿìè òàêæå íå âûçîâåò èíòå-
ðåñà; 

— ñèòóàöèÿ äîëæíà áûòü îïèñàíà äîñòàòî÷íî ïîëíî, 
ïîñêîëüêó ñîêðàùåíèå èñõîäíûõ äàííûõ ìîæåò ïðè-
âåñòè ê íåäîñòàòî÷íîñòè, ïî ìíåíèþ ñòóäåíòîâ, èí-
ôîðìàöèè î ôàêòîðàõ, ÿâëÿþùèõñÿ ñóùåñòâåííûìè 
äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ;  

— ñèòóàöèÿ äîëæíà èìåòü âîçìîæíîñòü îöåíêè â äèíà-
ìèêå, äëÿ ÷åãî ñëåäóåò ïðåäóñìîòðåòü âíåñåíèå â íåå 
îòäåëüíûõ èçìåíåíèé è äîïîëíåíèé. 

Â îñíîâíóþ ÷àñòü ëþáîãî èíòåðàêòèâíîãî çàíÿòèÿ ðå-
êîìåíäóåòñÿ âêëþ÷àòü òàêæå èãðû íà ñíÿòèå ýìîöèîíàëü-
íûõ çàæèìîâ: «èãðû-ëåäîêîëû», ïðèìåíÿåìûå ñ öåëüþ 
ñîçäàíèÿ äîâåðèòåëüíîé àòìîñôåðû â ãðóïïå, è «èãðû-
ðàçìèíêè», êîòîðûå ðåêîìåíäóåòñÿ ïðîâîäèòü ïðè ïîÿâëå-
íèÿõ ïðèçíàêîâ óñòàëîñòè ãðóïïû ñ öåëüþ ñíÿòèÿ íàïðÿ-
æåíèÿ è ïåðåêëþ÷åíèÿ âíèìàíèÿ. 

Òàêèì îáðàçîì, âûøåèçëîæåííîå ïîêàçûâàåò âûñîêóþ 
ýôôåêòèâíîñòü è óíèâåðñàëüíîñòü èíòåðàêòèâíûõ ìåòîäîâ 
îáó÷åíèÿ, ïîçâîëÿþùèõ ñòóäåíòàì ïðèìåíÿòü ïîëó÷åííûå 
çíàíèÿ â ïðèáëèæåííûõ ê ðåàëüíîñòè óñëîâèÿì, à òàêæå 
ñîâåðøåíñòâîâàòü êîììóíèêàöèîííûå íàâûêè. Ïðè ýòîì 
ýêîíîìè÷åñêèå äèñöèïëèíû äàþò âîçìîæíîñòü ðåøàòü òà-
êèå çàäà÷è ýêîíîìè÷åñêîé íàïðàâëåííîñòè, êàê ðàçâèòèå 
êðèòè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ, íàãëÿäíî äåìîíñòðèðîâàòü ïî-
ñëåäñòâèÿ ïðèíèìàåìûõ ðåøåíèé è ôîðìèðîâàòü íàâûêè 
îöåíêè èõ àëüòåðíàòèâíûõ âàðèàíòîâ. 
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Ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè ïðàêòè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ 
ñèñòåìû ïîòðåáèòåëüñêîé êîîïåðàöèè îïðåäåëÿåòñÿ Êðàñ-
íîäàðñêèì êðàéïîòðåáñîþçîì è ïðîâîäèòñÿ íà áàçå Êðàñ-
íîäàðñêîãî êîîïåðàòèâíîãî èíñòèòóòà ñ öåëüþ óñîâåðøåí-
ñòâîâàíèÿ çíàíèé, óìåíèé, íàâûêîâ â ñâÿçè ñ ïîâûøåíèåì 
òðåáîâàíèé ê ïðîôåññèè è êàðüåðíîìó ðîñòó. 

Íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé ïðîãðåññ, îõâàòèâøèé âñå ñôåðû 
îáùåñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà, ïîñòîÿííî òðåáóåò ïîâûøå-
íèÿ ïðîôåññèîíàëèçìà è ñèñòåìàòè÷åñêîãî èçìåíåíèÿ  
ñîäåðæàíèÿ è òåõíîëîãèè òðóäà. ×åì áûñòðåå ðàçâèâàåòñÿ, 
èçìåíÿåòñÿ äåÿòåëüíîñòü ïîòðåáèòåëüñêîé êîîïåðàöèè, 
òåì ñêîðåå óñòàðåâàþò çíàíèÿ íàó÷íîãî è ïðèêëàäíîãî 
õàðàêòåðà è ïîÿâëÿåòñÿ ïîòðåáíîñòü ó ïðàêòè÷åñêèõ  
ðàáîòíèêîâ â ïîëó÷åíèè íîâûõ çíàíèé. Ñìåíà öåëåé  
îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ â óñëîâèÿõ ýêîíîìè÷åñêèõ ñàíê-
öèé, ðàáîòà â ðûíî÷íûõ óñëîâèÿõ òðåáóþò ïîñòîÿííîãî 
ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ñ ó÷åòîì àäàïòàöèè ê íîâûì 
ñîöèàëüíûì óñëîâèÿì è âíåäðåíèåì ñîâðåìåííûõ òåõíî-
ëîãèé è ïðèåìîâ òðóäà. 

Â öåëÿõ îïðåäåëåíèÿ ïîòðåáíîñòè â ïîâûøåíèè êâàëè-
ôèêàöèè ïðàêòè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ èñïîëüçóåòñÿ àíàëèç 
îò÷åòà 72-Ê, ïëàíîâ ñòðàòåãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ïåðñîíàëà, 
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ïðîãðàììû êóðñîâ è ñåìèíàðîâ, ïðåäóñìàòðèâàþùèå  
íåïðåðûâíîå ðàçâèòèå ó÷àñòíèêîâ òðóäîâîãî ïðîöåññà. 
Óðîâåíü êîìïåòåíöèè è ïðàêòè÷åñêèé îïûò ÿâëÿþòñÿ âå-
äóùèìè ïîêàçàòåëÿìè äåÿòåëüíîñòè â îðãàíèçàöèè ïîòðå-
áèòåëüñêîé êîîïåðàöèè. 

Ïîä ñèñòåìîé ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ðàáîòíèêîâ 
ñëåäóåò ïîíèìàòü öåëåíàïðàâëåííûé êîìïëåêñ èíôîðìà-
öèîííûõ, èííîâàöèîííûõ è îáðàçîâàòåëüíûõ òåõíîëîãèé, 
ðåàëèçóåìûõ èíñòèòóòàìè â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòðàòåãè÷å-
ñêèì ïëàíîì ðàçâèòèÿ ïåðñîíàëà ñèñòåìû ïîòðåáèòåëüñêîé 
êîîïåðàöèè. 

Ê ÷èñëó îñíîâíûõ èíòåðàêòèâíûõ ìåòîäîâ ïðè ïîâû-
øåíèè êâàëèôèêàöèè îòíîñÿòñÿ: 

— ëåêöèè ñ èñïîëüçîâàíèåì ìóëüòèìåäèéíîé ñèñòåìû, 
ïîçâîëÿþùèå èçëîæèòü áîëüøîé îáúåì ìàòåðèàëà â 
êîðîòêèé ñðîê; 

— êåéñû ñ ðåàëüíîé ïðîèçâîäñòâåííîé ñèòóàöèåé, ñ âî-
ïðîñàìè äëÿ àíàëèçà; 

— äåëîâûå èãðû, âêëþ÷àþùèå ðàçáîð ïðîèçâîäñòâåííîé 
äåëîâîé ñèòóàöèè ñ ïîñëåäóþùèì ïðåäëîæåíèåì 
ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé; 

— ìîäåëèðîâàíèå, âîñïðîèçâîäÿùåå ðåàëüíûå óñëîâèÿ 
ðàáîòû; 

— ðîëåâûå èãðû, ñ öåëüþ ïîëó÷åíèÿ ïðàêòè÷åñêîãî 
îïûòà, ñòàâÿùèå ðàáîòíèêà íà ÷üå-òî ìåñòî ñ ïîëó÷å-
íèåì ïîäòâåðæäåíèÿ ïðàâèëüíîñòè ñâîåãî ïîâåäåíèÿ. 

Â ðàìêàõ ñòðàòåãèè ïðàêòèêî-îðèåíòèðîâàííîãî îáðà-
çîâàíèÿ â 2014 ã. Êðàñíîäàðñêèé êîîïåðàòèâíûé èíñòèòóò 
ïðîâåë êóðñû ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè è ñåìèíàð  
«Íîâûå òåõíîëîãèè óïðàâëåíèÿ â ýêîíîìèêå è ôèíàíñàõ» 
ñ ó÷àñòèåì ïðåäñåäàòåëåé ïðàâëåíèé è ðàáîòíèêîâ ýêîíî-
ìè÷åñêèõ ñëóæá ñèñòåìû Êðàñíîäàðñêîãî êðàéïîòðåáñîþçà. 

Âî âðåìÿ ïðîâåäåíèÿ óêàçàííûõ êóðñîâ ïîâûøåíèÿ 
êâàëèôèêàöèè ðàññìîòðåíû àêòóàëüíûå òåìû äëÿ ïðàêòè-
÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè: 

— îñîáåííîñòè ðàçðàáîòêè èííîâàöèîííûõ ïðîåêòîâ â 
ñèñòåìå ïîòðåáèòåëüñêîé êîîïåðàöèè; 
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— áèçíåñ-ïëàíèðîâàíèå ïðîåêòîâ ìàãàçèíîâ DIY è ñå-
òåé áûñòðîãî ïèòàíèÿ â äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé 
ïîòðåáèòåëüñêîé êîîïåðàöèè; 

— áþäæåòèðîâàíèå íà ïðåäïðèÿòèÿõ ïîòðåáèòåëüñêîé 
êîîïåðàöèè; 

— ôîðìèðîâàíèå àññîðòèìåíòíîé ïîëèòèêè òîðãîâûõ 
îðãàíèçàöèé ïîòðåáèòåëüñêîé êîîïåðàöèè êðàÿ â 
óñëîâèÿõ àâòîìàòèçàöèè; 

— êîíêóðåíöèÿ è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü êîîïåðàòèâ-
íûõ îðãàíèçàöèé. 

Â õîäå îáó÷àþùåãî ñåìèíàðà ðàáîòíèêè ñèñòåìû Êðàñ-
íîäàðñêîãî êðàéïîòðåáñîþçà ñìîãëè ïîëó÷èòü ðåàëüíóþ 
ïîìîùü ñî ñòîðîíû ïðåïîäàâàòåëåé èíñòèòóòà, ïîó÷àñòâî-
âàòü â äèñêóññèè, çàäàòü âîïðîñû èç ïîâñåäíåâíîé ïðàêòè-
êè îðãàíèçàöèè èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè. Ó÷àñòíèêàì 
ñåìèíàðà áûëè ïðåäëîæåíû êåéñû ñ ðåàëüíîé ïðîèçâîäñò-
âåííîé ñèòóàöèåé, ñ âîïðîñàìè äëÿ àíàëèçà. 

Êðàñíîäàðñêèé êîîïåðàòèâíûé èíñòèòóò îðèåíòèðîâàí 
íà òåñíîå ñîòðóäíè÷åñòâî è óãëóáëåíèå èíòåãðàöèè ñ 
Êðàñíîäàðñêèì êðàéïîòðåáñîþçîì, ïîèñê è ðåàëèçàöèþ 
ýôôåêòèâíûõ ôîðì âçàèìíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà â ÷àñòè 
ïîäãîòîâêè ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ, ïðîôåññèîíàëüíîé ïå-
ðåïîäãîòîâêè è ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè äåéñòâóþùèõ 
êàäðîâ, ñîâìåñòíîé ðàçðàáîòêè è ðåàëèçàöèè èííîâàöè-
îííûõ ïðîåêòîâ ðàçâèòèÿ. 

Â ïðîöåññå ðàáîòû ñåìèíàðà áûëà äîñòèãíóòà äîãîâî-
ðåííîñòü î ðàñøèðåíèè ñîòðóäíè÷åñòâà â ÷àñòè ðûíî÷íîãî 
îáîñíîâàíèÿ ñîâìåñòíûõ èííîâàöèîííûõ ïðîåêòîâ. 

Â àïðåëå 2015 ã. â Êðàñíîäàðñêîì êîîïåðàòèâíîì èí-
ñòèòóòå (ôèëèàëå Ðîññèéñêîãî óíèâåðñèòåòà êîîïåðàöèè) 
ñîñòîÿëñÿ îáó÷àþùèé ñåìèíàð «Êàòåãîðèéíûé ìåíåäæ-
ìåíò â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ òîðãîâûì ïðåäïðèÿòèåì» äëÿ 
ðóêîâîäèòåëåé è ñîòðóäíèêîâ ñèñòåìû ïîòðåáèòåëüñêîé 
êîîïåðàöèè êðàÿ, êîòîðûé âêëþ÷àë òåîðåòè÷åñêèå êóðñû: 
«Ïîíÿòèå è êîìïîíåíòû êàòåãîðèéíîãî ìåíåäæìåíòà», 
«Èñïîëüçîâàíèå îñíîâ ìàðêåòèíãà â êàòåãîðèéíîì ìåíåäæ-



 
 

 

91

ìåíòå» è òðåíèíã â âèäå äåëîâîé èãðû «Ôîðìèðîâàíèå  
íàâûêîâ âåäåíèÿ äåëîâûõ ïåðåãîâîðîâ». 

Ðåøåíèå ïðîáëåì âíåäðåíèÿ îñíîâ êàòåãîðèéíîãî ìå-
íåäæìåíòà â ïðàêòè÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü áûëî ïðîäîëæåíî 
íåïîñðåäñòâåííî íà òîðãîâûõ ïðåäïðèÿòèÿõ ðàéîííûõ ïî-
òðåáèòåëüñêèõ îáùåñòâ ñèñòåìû Êðàñíîäàðñêîãî êðàéïî- 
òðåáñîþçà. 

Äëÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ òîðãîâîé 
äåÿòåëüíîñòüþ êîîïåðàòèâíûõ ïðåäïðèÿòèé è ïîâûøåíèÿ 
ïðîôåññèîíàëüíîãî óðîâíÿ ñîòðóäíèêîâ ïðîâåäåí ñåìèíàð 
äëÿ ïðàêòè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ ñèñòåìû ïîòðåáèòåëüñêîé 
êîîïåðàöèè êðàÿ íà áàçå Íîâîðîññèéñêîãî ðàéïî. 

Áîëüøîå âíèìàíèå â õîäå ñåìèíàðà áûëî óäåëåíî âî-
ïðîñàì âíåäðåíèÿ «äîðîæíîé êàðòû», íàïðàâëåííîé íà  
ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ òîðãîâîé äåÿòåëü-
íîñòüþ êîîïåðàòèâíûõ ïðåäïðèÿòèé è ïåðñïåêòèâó âçàè-
ìîäåéñòâèÿ íàóêè è ïðàêòèêè. 

Ó÷àñòíèêè ñåìèíàðà îçíàêîìèëèñü ñ äåÿòåëüíîñòüþ 
òîðãîâûõ ïðåäïðèÿòèé Íîâîðîññèéñêîãî ðàéïî, ïîáûâàâ â 
åãî ìàãàçèíàõ. Êîîïåðàòîðû èç ðàçíûõ ðàéîíîâ êðàÿ îòìå-
òèëè ïðåèìóùåñòâà âíåäðåíèÿ îñíîâ êàòåãîðèéíîãî ìå-
íåäæìåíòà è àâòîìàòèçàöèè íà ïëàòôîðìå «1Ñ-Ïàðóñ». 

Çàâåðøèëñÿ ñåìèíàð «êðóãëûì ñòîëîì», ñ âîñïðîèçâîä-
ñòâîì ðåàëüíûõ óñëîâèé ðàáîòû, íà êîòîðîì ó÷àñòíèêè  
îáñóäèëè ïîçèòèâíûé îïûò Íîâîðîññèéñêîãî ðàéïî, ðàñ-
ñìîòðåëè ïðîáëåìû è ïåðñïåêòèâû âíåäðåíèÿ íàó÷íûõ 
ðàçðàáîòîê Êðàñíîäàðñêîãî êîîïåðàòèâíîãî èíñòèòóòà â 
ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ òîðãîâûìè ïðåäïðèÿòèÿìè ðàéîííûõ 
ïîòðåáèòåëüñêèõ îáùåñòâ êðàéïîòðåáñîþçà. 

Òåñíàÿ ñâÿçü ìåæäó ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòüþ ñïå-
öèàëèñòîâ ïîòðåáêîîïåðàöèè è íàó÷íî-ïåäàãîãè÷åñêèìè 
ðàáîòíèêàìè Êðàñíîäàðñêîãî êîîïåðàòèâíîãî èíñòèòóòà 
ïîçâîëÿåò ñâîåâðåìåííî ïðîâîäèòü íåîáõîäèìûå ñåìèíàðû 
â óñëîâèÿõ ñîâðåìåííîé ñëîæíîé ýêîíîìè÷åñêîé ñèòóàöèè. 
Â 2015 ã. â ðÿäå ðàéîíîâ Êðàñíîäàðñêîãî êðàÿ áûëè ïðî-
âåäåíû îáó÷àþùèå ñåìèíàðû, ïîñâÿùåííûå àêòóàëüíûì 
ïðîáëåìàì ñòðóêòóðíîé ïåðåñòðîéêè îòå÷åñòâåííîé ýêîíî-
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ìèêè è ïðîôåññèîíàëüíîé àäàïòàöèè ðóêîâîäèòåëåé è 
ñïåöèàëèñòîâ ê òðàíñôîðìàöèè ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé.  

Ñòðóêòóðíàÿ ïåðåñòðîéêà ýêîíîìèêè ñâÿçàíà ñ íîâûìè 
ýêîíîìè÷åñêèìè è ïîëèòè÷åñêèìè ðåàëèÿìè, îêàçûâàþ-
ùèìè âëèÿíèå íà ôóíêöèîíèðîâàíèå âñåõ ñôåð æèç-
íåäåÿòåëüíîñòè îáùåñòâà è, â òîì ÷èñëå, íà äåÿòåëüíîñòü 
îðãàíèçàöèé ïîòðåáêîîïåðàöèè. Ñðåäè àêòóàëüíûõ âîïðî-
ñîâ, ðàññìîòðåííûõ íà ñåìèíàðàõ, ìîæíî âûäåëèòü  
ñëåäóþùèå:  

— ìåòîäè÷åñêèå ïîäõîäû ê îöåíêå ýôôåêòèâíîñòè èí-
íîâàöèîííî-èíâåñòèöèîííûõ ïðîåêòîâ â óñëîâèÿõ 
ðèñêîâ;  

— îöåíêà áåçóáûòî÷íîñòè è çàïàñà ôèíàíñîâîé ïðî÷íî-
ñòè ïðåäïðèÿòèÿ, à òàêæå ìîäåëèðîâàíèå ðàçëè÷íûõ 
ïðîãíîçíûõ ñöåíàðèåâ åãî ðàçâèòèÿ; 

— ðåøåíèå ïðîáëåì èìïîðòîçàìåùåíèÿ â ðàìêàõ ñàíê-
öèîííîãî ðåæèìà;  

— àäàïòàöèÿ òîðãîâûõ ïðåäïðèÿòèé ê êðèçèñíûì óñëî-
âèÿì, ñâÿçàííûì ñ êîëåáàíèÿìè êóðñà âàëþò, ðîñòîì 
ñòîèìîñòè êðåäèòîâ, âûñîêèìè òåìïàìè èíôëÿöèè;  

— ïðèîðèòåòíûå íàïðàâëåíèÿ ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèé ïîòðåáêîîïåðàöèè; 

— ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèé ïîòðåáêîîïåðà-
öèè â óñëîâèÿõ î÷åðåäíîé âîëíû ôèíàíñîâî-ýêîíî-
ìè÷åñêîãî êðèçèñà; 

— îáîñíîâàíèå öåëåñîîáðàçíîñòè âíåäðåíèÿ óïðàâëåí-
÷åñêèõ, èíôîðìàöèîííûõ è ïðîèçâîäñòâåííûõ èííî-
âàöèé è èõ êîìïëåêñíàÿ ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêàÿ 
îöåíêà. 

Ñëóøàòåëè ñåìèíàðîâ çàèíòåðåñîâàííî çàäàâàëè âîïðî-
ñû, îáìåíèâàëèñü ìíåíèÿìè, äèñêóòèðîâàëè ïî ïðîáëåìàì 
âçàèìîñâÿçè íàóêè è ïðîèçâîäñòâà, äèâåðñèôèêàöèè äåÿ-
òåëüíîñòè îðãàíèçàöèé ïîòðåáêîîïåðàöèè, ñíèæåíèÿ ðèñ-
êîâ, ñâÿçàííûõ ñ êîëåáàíèÿìè êóðñà âàëþò è ñíèæåíèåì 
ïîêóïàòåëüíîé ñïîñîáíîñòè íàñåëåíèÿ.  

Îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè 
ïðàêòè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ ïîòðåáèòåëüñêîé êîîïåðàöèè  
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ÿâëÿåòñÿ âàæíåéøèì ìîìåíòîì êàäðîâîé ïîëèòèêè. Îíà 
îöåíèâàåòñÿ íà îñíîâå àíàëèçà îáùåé ñóììû è ñòðóêòóðû 
çàòðàò, à òàêæå àíàëèçà ðåçóëüòàòîâ ðåàëèçàöèè êîíêðåò-
íûõ ïðîãðàìì ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè. 

Ýôôåêòèâíîñòü ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè îïðåäåëÿåò-
ñÿ ñîïîñòàâëåíèåì ýëåìåíòîâ ñîãëàñíî ñëåäóþùåé ñõåìå 
(ñì. ðèñóíîê): 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Îïðåäåëåíèå ýôôåêòèâíîñòè ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè 
 
Ïîñëå çàâåðøåíèÿ ïîâûøåíèÿ êëàññèôèêàöèè è ïðîâå-

äåíèÿ îöåíêè ðåçóëüòàòû ñîîáùàþòñÿ ðóêîâîäèòåëÿì ñèñ-
òåìû ïîòðåáèòåëüñêîé êîîïåðàöèè è èñïîëüçóþòñÿ ïðè 
äàëüíåéøåì ïëàíèðîâàíèè ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè.  
Ñ ïîìîùüþ òàêîé èíôîðìàöèè ñîâåðøåíñòâóþòñÿ ïðî-
ãðàììû ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè, äîáèâàþòñÿ ñîîòâåòñò-
âèÿ èõ ïîñòàâëåííûì öåëÿì, êîíöåíòðèðóåòñÿ âíèìàíèå  
íà äàëüíåéøåì ïîâûøåíèè êâàëèôèêàöèè ïðàêòè÷åñêèõ 
ðàáîòíèêîâ ïîòðåáèòåëüñêîé êîîïåðàöèè. 

Îöåíêà ñîäåðæàíèÿ 
ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè  
ïî ñîñòàâó 

Îöåíêà èçìåíåíèé â 
ðåçóëüòàòàõ òðóäà  
ðàáîòíèêîâ, ïðîøåäøèõ 
ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè 

Îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè
ïðîãðàììû ïîâûøåíèÿ 
êâàëèôèêàöèè 

Îöåíêà ïðîãðåññèâíîñòè 
è öåëåñîîáðàçíîñòè  
èñïîëüçîâàíèÿ ìåòîäîâ  
ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè 

Êîíòðîëüíàÿ ïðîâåðêà 
çíàíèé è íàâûêîâ  
ïîâûñèâøèõ êâàëèôèêàöèþ 

Îöåíêà, äàííàÿ ïðîãðàììå,
ðàáîòíèêàìè, ïîâûøàþùèìè
êâàëèôèêàöèþ 
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Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè çàíÿëè çíà÷èìûå ïîçè-
öèè âî âñåõ îáëàñòÿõ îáùåñòâåííîé æèçíè: ïîëèòèêå, ýêî-
íîìèêå, ñîöèàëüíûõ ïðîöåññàõ. Ïðèçíàê íàøåãî âðåìåíè — 
âñå ñîöèàëüíûå ñëîè, ëþäè âñåõ âîçðàñòîâ â òîé èëè èíîé 
ñòåïåíè èñïîëüçóþò ïðîãðàììíî-èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû 
äëÿ îðãàíèçàöèè ëè÷íîé æèçíè, ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè, îòäûõà è, ÷òî âàæíî, äëÿ îáó÷åíèÿ, ïîâûøåíèÿ 
êâàëèôèêàöèè, ïîëó÷åíèÿ íîâîé èíôîðìàöèè è ðàñøèðå-
íèÿ êðóãîçîðà.  

Âûñøèå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ âñåãî ìèðà àêòèâíî âíå-
äðÿþò èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè â îáðàçîâàòåëüíûé, 
íàó÷íûé è ñîöèàëüíî-âîñïèòàòåëüíûé ïðîöåññ. Â ÷àñòíî-
ñòè, àêòèâíîå ðàçâèòèå ïîëó÷èëè ðàçëè÷íûå ôîðìû äèñ-
òàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ, âîñòðåáîâàíû ýëåêòðîííûå áèáëèî-
òåêè è áàçû ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ, êîòîðûå 
äîñòóïíû â ëþáîé òî÷êå, ãäå åñòü âûõîä â Èíòåðíåò. 
Ïðåæíèå ôîðìû îðãàíèçàöèè îáó÷åíèÿ ïðåäïîëàãàëè îò-
ðûâ îò ïðîèçâîäñòâà è ëè÷íîå ïðèñóòñòâèå îáó÷àþùåãîñÿ 
â àóäèòîðèè, ìåëîâóþ äîñêó â êà÷åñòâå îñíîâíîãî îáîðó-
äîâàíèÿ, ðàñïðîñòðàíåíèå èíôîðìàöèè íà áóìàæíûõ íîñè-
òåëÿõ. Ñåé÷àñ òàêîé ïîäõîä âî ìíîãîì óñòàðåë. 
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Ëåãêîñòü èñïîëüçîâàíèÿ è äîñòóïíîñòü îáðàçîâàòåëüíûõ 
óñëóã, îêàçûâàåìûõ ñ èñïîëüçîâàíèåì èíôîðìàöèîííî-
ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ è òåõíîëîãèé, ñäåëàëè ìèðîâîå îáðà-
çîâàòåëüíîå ïðîñòðàíñòâî àáñîëþòíî îòêðûòûì. Íåóêëîí-
íî óâåëè÷èâàåòñÿ îáùåå êîëè÷åñòâî ñòóäåíòîâ â ìèðå, ðàñ-
òóò ïîêàçàòåëè àêàäåìè÷åñêîé ìîáèëüíîñòè, íî óäåëüíûé 
âåñ íàøåé ñòðàíû íà ìèðîâîì ðûíêå îáðàçîâàòåëüíûõ  
óñëóã â ïîñëåäíèå ãîäû ñíèæàåòñÿ.  

Ðûíîê îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã ÿâëÿåòñÿ ñôåðîé æåñòî-
÷àéøåé êîíêóðåíöèè. Ìû íàáëþäàåì âûñîêèé èíòåðåñ ê 
íàøåé àóäèòîðèè, ïðîÿâëÿåìûé óíèâåðñèòåòàìè Åâðîïû  
è ÑØÀ. Øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå ó íàñ ïîëó÷èëè ïîïó-
ëÿðíûå ðåñóðñû: mirovoystudent.ru, coursera.org, ted.com, 
elearningpro.ru è äðóãèå. Åñëè òåíäåíöèÿ ñîõðàíèòñÿ, òî â 
áëèæàéøèå 5—10 ëåò ìû ðèñêóåì îòäàòü ðîññèéñêîå îáðà-
çîâàòåëüíîå ïðîñòðàíñòâî çàðóáåæíûì îðãàíèçàöèÿì ñî 
âñåìè âûòåêàþùèìè ïîñëåäñòâèÿìè. 

Âìåñòå ñ òåì ðîññèéñêîå âûñøåå îáðàçîâàíèå èìååò ðÿä 
íåîñïîðèìûõ ïðåèìóùåñòâ, êîòîðûå íåîáõîäèìî èñïîëüçî-
âàòü. Ýòî — îòëè÷íàÿ ìàòåìàòè÷åñêàÿ øêîëà, ïîääåðæè-
âàþùàÿ áàçîâîå è ôóíäàìåíòàëüíîå ìàòåìàòè÷åñêîå îáðà-
çîâàíèå, äîñòàòî÷íî êîíêóðåíòíàÿ ïîçèöèÿ â ñôåðå ðàçðà-
áîòêè ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ, âêëþ÷àÿ ñðåäñòâà çàùèòû 
èíôîðìàöèè.  

Ðåøåíèå ïðîáëåìû àêòèâèçàöèè ïðèìåíåíèÿ èíôîðìà-
öèîííûõ òåõíîëîãèé â âûñøåé øêîëå ïðåäñòàåò â âèäå 
ñëåäóþùèõ îñíîâíûõ ñèñòåìíûõ áëîêîâ. 

1. Îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ: 
— óâåëè÷åíèå äîëè èíòåðàêòèâíûõ çàíÿòèé â îáùåì 

îáúåìå àóäèòîðíîãî âðåìåíè; 
— âíåäðåíèå ýëåìåíòîâ ñèñòåìû äèñòàíöèîííîãî 

îáó÷åíèÿ (ÑÄÎ) ïðè ðåàëèçàöèè îáðàçîâàòåëüíûõ 
ïðîãðàìì âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ; 

— ðåàëèçàöèÿ ïðîãðàìì ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè â 
ôîðìàòå äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ. 
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2. Íàóêà è èññëåäîâàòåëüñêèé ïðîöåññ: 
— èñïîëüçîâàíèå è ðàáîòà ñ áàçàìè äàííûõ, ýëåê-

òðîííûìè áèáëèîòåêàìè; 
— óäàëåííîå è (èëè) ðàñïðåäåëåííîå èñïîëüçîâàíèå 

âû÷èñëèòåëüíûõ ìîùíîñòåé äëÿ îáðàáîòêè èí-
ôîðìàöèè; 

— íàóêîìåòðèÿ, ïîïóëÿðèçàöèÿ èññëåäîâàíèé, ïðî-
åêòíàÿ ðàáîòà. 

3. Ñîöèàëüíî-âîñïèòàòåëüíûé ïðîöåññ: 
 èñïîëüçîâàíèå ñîöèàëüíûõ ñåòåé äëÿ îðãàíèçàöèè 

ðàáîòû; 
— ïðîåêòíàÿ äåÿòåëüíîñòü (ðàçðàáîòêà, ïîïóëÿðèçà-

öèÿ â ñåòè Èíòåðíåò). 
Èíòåðàêòèâíàÿ ôîðìà îðãàíèçàöèè àóäèòîðíûõ çàíÿ-

òèé íàèáîëåå ñîîòâåòñòâóåò çàäà÷àì îáó÷åíèÿ, ðåøàåìûì 
â õîäå ñåìèíàðñêèõ, ïðàêòè÷åñêèõ, ëàáîðàòîðíûõ çàíÿòèé. 
Ñóòü èíòåðàêòèâíîãî çàíÿòèÿ — ýòî îáåñïå÷åíèå âçàèìî-
äåéñòâèÿ îáó÷àþùèõñÿ äðóã ñ äðóãîì íà îñíîâå äîìèíè-
ðîâàíèÿ àêòèâíîñòè îáó÷àþùèõñÿ. Èñïîëüçîâàíèå ñåòè 
Èíòåðíåò, ñìàðòôîíîâ, ïëàíøåòíûõ êîìïüþòåðîâ ïðè 
äàííîé ôîðìå îðãàíèçàöèè çàíÿòèÿ ïðåäîñòàâëÿåò øèðî-
êèå âîçìîæíîñòè ïðåïîäàâàòåëþ ðàñêðûòü ïîòåíöèàë  
àóäèòîðèè. 

Ïðèìåíåíèå äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ ïðè ðåàëèçàöèè 
ïðîãðàìì âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, íà íàø âçãëÿä, äîëæíî 
èìåòü îãðàíè÷åíèÿ. Ðå÷ü èäåò î òîì, ÷òî îáó÷åíèå íå ñâî-
äèòñÿ ê âåðáàëüíûì ìåòîäàì ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè. Áîëü-
øîå çíà÷åíèå â âûñøåé øêîëå èìååò íåâåðáàëüíàÿ ïåðåäà-
÷à èíôîðìàöèè ïî ïðèíöèïó «äåëàé, êàê ÿ». Ïîýòîìó  
ïîëíîñòüþ ïîäìåíÿòü «æèâîå» îáùåíèå ñòóäåíòîâ ñ ïðå-
ïîäàâàòåëåì äàæå ñàìûìè ïåðåäîâûìè ôîðìàìè äèñòàíöè-
îííîãî îáó÷åíèÿ íåëüçÿ, ýòî íåãàòèâíî ñêàçûâàåòñÿ íà êà-
÷åñòâå îáðàçîâàíèÿ, îñîáåííî, åñëè âûñøåå îáðàçîâàíèå 
÷åëîâåê ïîëó÷àåò âïåðâûå. Âìåñòå ñ òåì âíåäðåíèå åãî 
ýëåìåíòîâ â ïðîöåññ ðåàëèçàöèè ïðîãðàìì âûñøåãî îáðà-
çîâàíèÿ — âåëåíèå âðåìåíè è æèçíåííî íåîáõîäèìî âûñ-
øåé øêîëå. 
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Øèðîêèå âîçìîæíîñòè âíåäðåíèÿ äèñòàíöèîííîãî îáó-
÷åíèÿ îòêðûâàþòñÿ ïðè ðåàëèçàöèè ïðîãðàìì ïîâûøåíèÿ 
êâàëèôèêàöèè, òàê êàê äàííûå òåõíîëîãèè ïîçâîëÿþò îáó-
÷àòü ñïåöèàëèñòà áåç îòðûâà èëè ñ ÷àñòè÷íûì îòðûâîì îò 
ïðîèçâîäñòâà, çà÷àñòóþ — ïðÿìî íà ðàáî÷åì ìåñòå. 

Â êà÷åñòâå îñíîâíîé ïðîáëåìû âíåäðåíèÿ èíôîðìàöè-
îííûõ òåõíîëîãèé, â ÷àñòíîñòè â ó÷åáíûé ïðîöåññ, îòìå-
÷àåòñÿ íåîáõîäèìîñòü ïåðåïîäãîòîâêè è ïîâûøåíèÿ  
êâàëèôèêàöèè êàäðîâ ïðåïîäàâàòåëåé â äàííîé ñôåðå.  
Ïîìèìî òðåáîâàíèé ê êâàëèôèêàöèè â ñîîòâåòñòâèè ñ 
êîíêðåòíîé îáëàñòüþ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè 
ïðåïîäàâàòåëü äîëæåí âëàäåòü ìåòîäèêîé ðàçðàáîòêè 
ýëåêòðîííûõ êóðñîâ ñ ïðèìåíåíèåì îáùåäîñòóïíûõ ïðî-
ãðàììíûõ ñðåäñòâ, èñïîëüçîâàòü ñîîòâåòñòâóþùèå ðåñóð-
ñû ñåòè Èíòåðíåò, òåõíè÷åñêèå è ïðîãðàììíûå ñðåäñòâà, 
ïðèìåíÿåìûå â ïðîöåññå äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ. 

Èìååòñÿ øèðîêèé âûáîð ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, êî-
òîðîå ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàíî ïðåïîäàâàòåëåì äëÿ ñîçäà-
íèÿ ýëåêòðîííûõ êóðñîâ, â òîì ÷èñëå è áåñïëàòíûå ïëàò-
ôîðìû. Â òàáë. 1 ïðåäñòàâëåíî îïèñàíèå íåêîòîðûõ ïðî-
ãðàììíûõ ïðîäóêòîâ (òàáë. 1). 

 

Òàáëèöà 1 
Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå äëÿ ðàçðàáîòêè  

ýëåêòðîííûõ êóðñîâ 

Íàèìåíîâàíèå,  
àäðåñ ðåñóðñà â ñåòè Ôóíêöèîíàëüíîñòü 

Document Suite  
(Ðîññèÿ) 
www.jetdraft.com 

Ïðîäóêò äëÿ ñîçäàíèÿ ýëåêòðîííûõ 
ó÷åáíèêîâ è ñïðàâî÷íèêîâ èç ìàòåðèàëîâ 
â ôîðìàòå TXT, DOC, RTF è HTML. 
Ïóáëèêàöèÿ — â ôîðìàòå SCORM 1.2 

Easygenerator  
(Ãîëëàíäèÿ, Óêðàèíà, 
Ðîññèÿ) 
www.easygenerator.com

Ðåäàêòîð ýëåêòðîííûõ êóðñîâ èç ÷èñëà 
êîììåð÷åñêèõ, íî èìåþùèõ áåñïëàòíóþ 
âåðñèþ ñ îãðàíè÷åííûì ôóíêöèîíàëîì. 
Ðåäàêòîð ïîääåðæèâàåò ðàáîòó ñ ðàçëè÷-
íûìè ìåäèàîáúåêòàìè — èçîáðàæåíèÿ, 
âèäåî, àóäèî, flash. Ïóáëèêàöèÿ — â ôîð-
ìàòå SCORM 1.2 
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Îêîí÷àíèå òàáë. 1 

Íàèìåíîâàíèå,  
àäðåñ ðåñóðñà â ñåòè Ôóíêöèîíàëüíîñòü 

CourseLab (Ðîññèÿ) 
www.courselab.com 

Îäèí èç ñàìûõ ïîïóëÿðíûõ îòå÷åñòâåí-
íûõ ðåäàêòîðîâ ýëåêòðîííûõ êóðñîâ.  
Ñ ïîìîùüþ ýòîãî èíñòðóìåíòà ìîæíî 
ñîçäàâàòü êàê ïðîñòûå ñëàéäîâûå êóðñû, 
òàê è î÷åíü ñëîæíûå êóðñû ñ íåëèíåé-
íûì ñöåíàðèåì 

eAuthor CBT 
(Ðîññèÿ) 
learnware.ru 

Ïîçâîëÿåò ðàçðàáàòûâàòü êóðñû ñ ðàç-
ëè÷íûì ìåäèàêîíòåíòîì, âêëþ÷àÿ òàêèå 
ôàéëû, êàê SWF, AVI, MPEG, MP3, 
DWF, VRML. Èìååòñÿ âîçìîæíîñòü 
âñòàâëÿòü ðàçëè÷íûå âàðèàíòû òåñòèðî-
âàíèÿ è ðàçðàáàòûâàòü ôóíêöèîíàëüíûå 
òðåíàæåðû è ïðàêòèêóìû 

iSpring Free 
www.ispring.ru 

Ïîçâîëÿåò êîíâåðòèðîâàòü ïðåçåíòàöèè 
PowerPoint â ôîðìàò flash äëÿ óäîáíîãî 
ðàçìåùåíèÿ ïðåçåíòàöèé íà ñàéòå èëè â 
ÑÄÎ. Ñîçäàåò êóðñû â ôîðìàòå SCORM 
1.2 

Udutu 
www.udutu.com 

Ïîçâîëÿåò ðàçðàáàòûâàòü êóðñû â îáû÷-
íîì áðàóçåðå. Ê ñîæàëåíèþ, èìååò íåðó-
ñèôèöèðîâàííûé èíòåðôåéñ, íî ïðèñóò-
ñòâóåò âñòðîåííàÿ êèðèëëèöà 

 
Èíòåðíåò ïðåäëàãàåò âñåì æåëàþùèì îáó÷àòüñÿ øèðî-

êèå âîçìîæíîñòè âûáîðà. Ìîæíî ïðîñëóøàòü îòêðûòûå 
êóðñû, âûïîëíèòü çàäàíèÿ, ïðåäëàãàåìûå â ðåæèìå äèñ-
òàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ, ïðîñìîòðåòü ïðåçåíòàöèè, ïðîéòè 
òåñòèðîâàíèå è ïð. Çà÷àñòóþ ðåñóðñû áåñïëàòíû, ïðåäëà-
ãàþòñÿ óíèâåðñèòåòàìè ñòðàí Åâðîïû è Àìåðèêè. Ìîíîïî-
ëèè íà èíôîðìàöèþ íåò. Â òàáë. 2 ïðåäñòàâëåí êðàòêèé 
îáçîð ëèøü íåêîòîðûõ ðåñóðñîâ ñåòè, èñïîëüçóåìûõ êàê 
ñðåäñòâà äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ (ÑÄÎ). 
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Òàáëèöà 2 
Ðåñóðñû ñåòè Èíòåðíåò â îáëàñòè  

äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ 

Íàèìåíîâàíèå,  
àäðåñ ðåñóðñà â ñåòè Ôóíêöèîíàëüíîñòü 

Microsoft 

http://www.microsoft.com 

Äèñòàíöèîííûå êîìïüþòåðíûå 
êóðñû êîìïàíèè Microsoft îõâà-
òûâàþò áàçîâûå óìåíèÿ è ïîíÿ-
òèÿ ïî âîïðîñàì èñïîëüçîâàíèÿ 
ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ 

https://www.coursera.org Ïëàòôîðìà äëÿ ðàçìåùåíèÿ îò-
êðûòûõ êóðñîâ âåäóùèõ óíèâåð-
ñèòåòîâ ìèðà 

http://www.mirovoystudent.ru Íåêîììåð÷åñêèé ïðîñâåòèòåëü-
ñêèé ïðîåêò, öåëüþ êîòîðîãî  
ÿâëÿåòñÿ ðàñïðîñòðàíåíèå èí-
ôîðìàöèè íà îñíîâå ìàññîâûõ 
îòêðûòûõ îíëàéí-êóðñîâ 

http://zillion.net/courses Áîëåå 150 áèçíåñ-êóðñîâ ïî ìå-
íåäæìåíòó, ïðîäàæàì è ëè÷íîé 
ýôôåêòèâíîñòè 

E-LEARNING Pro 

http://www.elearningpro.ru 

Àññîöèàöèÿ ñïåöèàëèñòîâ â îá-
ëàñòè ÑÄÎ (Ðîññèÿ) 

 
Óìåíèå èñïîëüçîâàòü òåõíè÷åñêèå è ïðîãðàììíûå ñðåä-

ñòâà, ïðèìåíÿåìûå â ñôåðå ÑÄÎ, äîñòóïíîñòü ýòèõ ñðåäñòâ 
ïðåïîäàâàòåëþ ÿâëÿþòñÿ íåîáõîäèìûì óñëîâèåì ðàçâèòèÿ 
âñåãî êîìïëåêñà èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé âûñøåé 
øêîëû. Îñíîâíîå ïðåäíàçíà÷åíèå òàêîãî ïðîãðàììíîãî 
îáåñïå÷åíèÿ — êîììóíèêàöèÿ ëåêòîðà (òüþòîðà) ñ àóäèòî-
ðèåé ñ âîçìîæíîñòüþ îáðàòíîé ñâÿçè, äåìîíñòðàöèåé ìà-
òåðèàëîâ, îáåñïå÷åíèåì ñîâìåñòíîé ðàáîòû. Íàèáîëüøóþ 
ïîïóëÿðíîñòü ïîëó÷èëè ñëåäóþùèå ïðîãðàììíûå ñðåäñòâà: 
Acrobat Connect Pro êîìïàíèè Adobe Systems Incorporated, 



 
 

 

101 

Webinar è Comdi êîìïàíèè «Âåáèíàð-Êîìäè», iMind êîì-
ïàíèè Mind Labs, «Âèðòóàëüíûé êëàññ» îò êîìïàíèè 
WebSoft, eLearning Server, iWebinar êîìïàíèè «ÃèïåðÌå-
òîä», Ñèñòåìà äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ «Ïðîìåòåé», 
LMSOnline êîìïàíèè «Ìèðàïîëèñ Èíôîðìàöèîííûå Òåõ-
íîëîãèè» è äð. Èìåþòñÿ êàê ïëàòíûå, òàê è áåñïëàòíûå 
ïðîãðàììíûå ðåøåíèÿ â ýòîé îáëàñòè. 

Ê ñîæàëåíèþ, ïî îáúåìó ðàçìåùàåìîé â ñåòè èíôîð-
ìàöèè ìû óñòóïàåì îñíîâíûì êîíêóðåíòàì. Äëÿ òîãî 
÷òîáû óäåðæèâàòü ïîçèöèè îòå÷åñòâåííîãî âûñøåãî îáðà-
çîâàíèÿ íà ìèðîâîì ðûíêå, ïðåïîäàâàòåëü ðîññèéñêîé 
âûñøåé øêîëû äîëæåí îòâå÷àòü íåñêîëüêèì êëþ÷åâûì 
òðåáîâàíèÿì: áûòü õîðîøèì ëåêòîðîì, ìåòîäèñòîì,  
âëàäåòü âñåì êîìïëåêñîì ïðîãðàììíî-èíôîðìàöèîííûõ 
ñðåäñòâ è òåõíîëîãèé îáó÷åíèÿ, áûòü èññëåäîâàòåëåì, îí 
äîëæåí áûòü òàêæå ñâÿçàí ñ ïðàêòèêîé â îáëàñòè ñâîåé 
èññëåäîâàòåëüñêîé è ïðåïîäàâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè.  

Ñòåïåíü îñâåäîìëåííîñòè ïðåïîäàâàòåëÿ â ïðîáëåìàòè-
êå õîçÿéñòâåííîé ïðàêòèêè Ðîññèè äàåò îòå÷åñòâåííîé 
âûñøåé øêîëå êàðò-áëàíø â âîïðîñàõ ïîäãîòîâêè êàäðîâ, 
ê ïðèìåðó, â âîïðîñàõ ýêîíîìè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ, íî 
îáîëüùàòüñÿ íå ñòîèò. Âíåäðåíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíî-
ëîãèé â ñôåðå âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, ïîëó÷èâøåå øèðîêîå 
ðàñïðîñòðàíåíèå â ìèðå, îáÿçûâàåò íàñ ïðåäëàãàòü ó÷àùåé-
ñÿ ìîëîäåæè è ñïåöèàëèñòàì îáó÷åíèå íà îñíîâå ïåðåäî-
âûõ ïðîãðàììíî-òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ è íîâûõ ôîðì îðãà-
íèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà. 
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ïðàâëåíèÿì» / ïîä ðåä. ïðîô. Ã.Á. Òóáèñà. — Ì.: Ôèíàí-
ñîâûé óíèâåðñèòåò, 2015. — ñ. 8—14. 

2. Òóáèñ Ã.Á. Ñîâåðøåíñòâîâàíèå ó÷åáíîãî ïðîöåññà â óñëî-
âèÿõ äâóõóðîâíåâîé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ // Ýêîíîìèêà  
è îáðàçîâàíèå. Ñáîðíèê íàó÷íûõ ñòàòåé ïî ìàòåðèàëàì 
Ìåæäóíàðîäíîé íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêîé êîíôåðåíöèè «Îñ-
íîâíûå íàïðàâëåíèÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ó÷åáíîãî ïðîöåñ-
ñà â óñëîâèÿõ äâóõóðîâíåâîé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ» / ïîä 
ðåä. ïðîô. Ã.Á. Òóáèñà. — Ì.: Âñåðîññèéñêèé çàî÷íûé ôè-
íàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêèé èí-ò, 2011. — ñ. 6—10. 



 
 
 
 
 
 
 

Е.	Н.	Калайдин	

Мобильные	приложения		
как	форма	работы	с	информационным	
пространством	в	системе	непрерывного	
образования	
 

 
 

Ñèñòåìû ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ è äèñòàíöèîííîãî îá-
ðàçîâàíèÿ øèðîêî èñïîëüçóþòñÿ ïî âñåìó ìèðó íå òîëüêî 
â îáðàçîâàíèè, íî è â ñôåðå ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè 
ñîòðóäíèêîâ êîììåð÷åñêèõ ïðåäïðèÿòèé. Äîñòóïíîñòü  
îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû îáåñïå÷èâàåò óäîáíûé ñïîñîá 
âçàèìîäåéñòâèÿ êàê äëÿ ïðåïîäàâàòåëåé, òàê è äëÿ ó÷à-
ùèõñÿ. Ñ ïîìîùüþ ìîáèëüíîãî ïðèëîæåíèÿ êîììóíèêà-
öèè îñóùåñòâëÿþòñÿ ãîðàçäî ëåã÷å è áûñòðåå, ÷åì ïðè 
èñïîëüçîâàíèè ïîëíîöåííîãî ïðèëîæåíèÿ äëÿ ïåðñîíàëü-
íîãî êîìïüþòåðà. 

Ðûíîê ìîáèëüíûõ ïðèëîæåíèé íàñûùåí ìîáèëüíûìè 
ïðèëîæåíèÿìè äëÿ ðàçëè÷íûõ ñôåð æèçíè. Áëàãîäàðÿ  
ìîáèëüíûì òåõíîëîãèÿì ñìàðòôîíû íå óñòóïàþò êîìïüþ-
òåðàì ïî ôóíêöèîíàëüíîñòè. Èñïîëüçîâàíèå ìîáèëüíûõ 
ïðèëîæåíèé äëÿ îïåðàöèîííûõ ñèñòåì iOS è Android îò-
êðûâàåò øèðîêèå âîçìîæíîñòè äëÿ îáðàçîâàíèÿ è ñàìî-
ðàçâèòèÿ. Ìîáèëüíûå ñèñòåìû ýëåêòðîííîãî îáðàçîâàíèÿ 
ïîçâîëÿþò ïîëüçîâàòåëÿì çàíèìàòüñÿ îáðàçîâàíèåì â ëþ-
áîå óäîáíîå âðåìÿ, ïîâûøàòü óðîâåíü êâàëèôèêàöèè, ïî-
ëó÷àòü îïåðàòèâíóþ îáðàòíóþ ñâÿçü îò ïðåïîäàâàòåëåé, 
ïîëó÷àòü äîñòóï ê îáó÷àþùèì ìàòåðèàëàì è äð. 
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Ðàçâèòèå ìîáèëüíûõ òåõíîëîãèé âíîñèò ïîñòîÿííûå 
èçìåíåíèÿ â ñèñòåìó îáðàçîâàíèÿ. Ñèñòåìà àäàïòèðóåòñÿ ê 
íîâûì ðåàëèÿì, ïðîöåññ îáó÷åíèÿ ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå 
èíòåðàêòèâíûì, è ìîæíî ó÷èòüñÿ â ëþáîå óäîáíîå âðåìÿ. 
Âíåäðåíèå íîâûõ òåõíîëîãèé äåëàåò îáðàçîâàíèå ñîîòâåò-
ñòâóþùèì äóõó âðåìåíè è ïîòðåáíîñòÿì îáùåñòâà. 

WAP- è JAVA-òåõíîëîãèè ïðèìåíèòåëüíî ê ìîáèëüíûì 
ñðåäñòâàì ñâÿçè îòêðûëè íîâûå âîçìîæíîñòè â èñïîëüçî-
âàíèè ýòèõ ñðåäñòâ äëÿ óïðàâëåíèÿ áèçíåñ-ïðîöåññàìè è 
ìîáèëüíîãî äîñòóïà ê áàçàì äàííûõ. Ïðèìåíåíèå ìîáèëü-
íûõ ñèñòåì ñâÿçè äàåò áîëüøèå âîçìîæíîñòè èñïîëüçîâàòü 
ñîòîâûå òåëåôîíû è äðóãèå óñòðîéñòâà â ïðîöåññå ïîëó÷å-
íèÿ íîâûõ çíàíèé.  

Â îòëè÷èå îò èçâåñòíûõ èíòåðàêòèâíûõ ìåòîäîâ, èñ-
ïîëüçóþùèõ ðàñïðåäåëåííóþ ñåòü êîìïüþòåðíûõ öåíòðîâ 
èëè èíäèâèäóàëüíûõ êîìïüþòåðîâ, ìîáèëüíàÿ ñèñòåìà 
îáó÷åíèÿ ïîçâîëÿåò ïðèìåíÿòü åå â ëþáîì ãåîãðàôè÷åñêîì 
ïðîñòðàíñòâå è, ÷òî ñàìîå âàæíîå, çàïîëíèòü ñâîáîäíîå 
âðåìÿ ïðè ïåðåäâèæåíèè ëþáûì âèäîì òðàíñïîðòà.  

Ðåàëèçàöèè ìîáèëüíîé ñèñòåìû îáó÷åíèÿ â ïðèëîæå-
íèè ê ìîáèëüíûì ñèñòåìàì ñâÿçè âîçìîæíû â ñëåäóþùèõ 
âàðèàíòàõ.  

1. JAVA-ïðîãðàììà êàê ïðèëîæåíèå ê ñîòîâîìó òåëå-
ôîíó, PDA — Personal Digital Assistant, SmartPhone.  

2. Ñîçäàíèå Web-èíòåðôåéñà äëÿ ìîáèëüíîãî ñðåäñòâà 
ñâÿçè êàê WAP-ïðèëîæåíèÿ.  

3. Ñîçäàíèå êëèåíò-ñåðâåðíîé ñèñòåìû ñ èñïîëüçîâà-
íèåì áàçû äàííûõ. Íàèáîëåå èíòåðåñíûì ÿâëÿåòñÿ  
òðåòèé âàðèàíò, ïîçâîëÿþùèé ñîçäàòü ìîáèëüíóþ 
ñèñòåìó îáó÷åíèÿ äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ â ëþáîé ïðåä-
ìåòíîé îáëàñòè.  

Ðàññìîòðèì ñòðóêòóðó îðãàíèçàöèè ìîáèëüíîãî äîñòóïà 
ê áàçàì äàííûõ. Ñòðóêòóðà äîëæíà ñîñòîÿòü èç ñëåäóþùèõ 
êîìïîíåíòîâ: ìîáèëüíîãî ñðåäñòâà ñâÿçè (ñîòîâûé òåëå-
ôîí, PDA, SmartPhone), îïåðàòîðà ñîòîâîé ñâÿçè, Web-
ñåðâåðà è ñåðâåðà áàçû äàííûõ.  
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Ïðåäîñòàâëåíèå äîñòóïà ê ìîáèëüíîé ñèñòåìå îáó÷åíèÿ 
ïîëüçîâàòåëåé òîëüêî äëÿ öåëåé îáó÷åíèÿ è òåñòèðîâàíèÿ 
áûëî áû îäíîñòîðîííèì ïîäõîäîì. Ñòðóêòóðà äâóõ òèïîâ 
Client-trainee (îáó÷àåìûå) è Client-teaching (îáó÷àþùèå) 
ðàñøèðÿåò âîçìîæíîñòè äàííîé ñèñòåìû.  

Client-teaching, èñïîëüçóÿ ìîáèëüíóþ ñâÿçü, ìîæåò àê-
òèâíî âëèÿòü íà ïðîöåññ îáó÷åíèÿ. Ïðåïîäàâàòåëþ ïðåäî-
ñòàâëÿþòñÿ ïðàâà ìîäèôèêàöèè áàçû äàííûõ ïî ïðåäìåòó 
îáó÷åíèÿ, çàãðóçêè íîâûõ çíàíèé â áàçó äàííûõ. Ïðè÷åì 
îò ïðåïîäàâàòåëÿ íå òðåáóåòñÿ êàêèõ-ëèáî çíàíèé â îáëàñ-
òè ïðîãðàììèðîâàíèÿ, à äîñòàòî÷íî îïûòà ïîëüçîâàòåëÿ 
ñîòîâîãî òåëåôîíà èëè äðóãîãî ñðåäñòâà ìîáèëüíîé ñâÿçè.  

Client-trainee, ïðèëîæåíèå ìîáèëüíîãî óñòðîéñòâà ñâÿ-
çè, î÷åíü ïîõîæå íà èãðó äëÿ ñîòîâîãî òåëåôîíà è ñîñòîèò 
èç ñîåäèíåíèÿ ñ ñèñòåìîé, ñåðèè âîñïðîèçâåäåíèé èíòåð-
ôåéñà âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïîëüçîâàòåëåì, äåìîíñòðàöèè ðå-
çóëüòàòà. 

Ñ óõîäîì â ìîáèëüíóþ ñôåðó îáðàçîâàíèå àäàïòèðóåòñÿ 
ê óñëîâèÿì ýòîé ñðåäû, ñòàíîâÿñü áîëåå êîìïàêòíûì, óç-
êîíàïðàâëåííûì è èíòåðàêòèâíûì. Â ìîáèëüíîì ïðî-
ñòðàíñòâå âàæíî, ÷òîáû èíôîðìàöèÿ ìîãëà áûòü óñâîåíà 
íåáîëüøèìè êóñêàìè, ìàêñèìàëüíî ÷åòêî ñîîòâåòñòâîâàëà 
ñèòóàöèè è ÷òîáû ïðîöåññ âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïðîäóêòîì 
äîñòàâëÿë óäîâîëüñòâèå. Ñîîòâåòñòâåííî, ìåíÿþòñÿ ïðè-
âû÷êè ïîëüçîâàòåëåé, êîòîðûå õîòÿò, ÷òîáû îáðàçîâàíèå 
áûëî ïðîñòûì è ýôôåêòèâíûì. 

Ìîáèëüíûå óñòðîéñòâà äàâíî ñòàëè îòëè÷íûì äîïîë-
íåíèåì ê óæå ñóùåñòâóþùèì ñðåäñòâàì îáó÷åíèÿ, à ïðè 
ãðàìîòíîì èñïîëüçîâàíèè çàìåíèëè ñîáîé ïåðñîíàëüíûé 
êîìïüþòåð. Òåïåðü, êîãäà Èíòåðíåò åñòü ïðàêòè÷åñêè âåç-
äå (äîìà, â êàôå, â ïàðêàõ), îáó÷åíèå ñòàëî áîëåå äîñòóï-
íûì, à ìîáèëüíûå óñòðîéñòâà â î÷íî-çàî÷íîì èëè î÷íîì 
ôîðìàòå õîðîøî ïîääåðæèâàþò òåîðåòè÷åñêóþ ñîñòàâ-
ëÿþùóþ çàíÿòèé. 

Ëþäè âî âñåì ìèðå òàêæå âñå áîëüøå èñïîëüçóþò ìî-
áèëüíûå òåõíîëîãèè, ñâÿçàííûå ñî âñåìè àñïåêòàìè èõ 
æèçíè, âêëþ÷àÿ áàíêèíã, çíàêîìñòâî è îáùåíèå, ñîçäàíèå 
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ñâîåé îíëàéíîâîé èäåíòè÷íîñòè ÷åðåç ñîöèàëüíûå ìåäèà è 
íåòâîðêèíã. Ýòî ìîáèëüíîå ðàçâèòèå ïðîèñõîäèò óäèâè-
òåëüíî áûñòðûìè òåìïàìè ó ëþäåé âñåõ âîçðàñòîâ, íàöèî-
íàëüíîñòåé è ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ãðóïï. 

Ó÷èòüñÿ òåïåðü ìîæíî â ëþáîì ìåñòå â ëþáîå âðåìÿ. 
Ýòî íåñîìíåííûé ïëþñ. Òàêæå õîðîøî, ÷òî ìîáèëüíîå 
óñòðîéñòâî çàäàåò î÷åíü æåñòêèå ðàìêè äëÿ ñîçäàòåëåé  
îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîäóêòîâ. Ýòî çàñòàâëÿåò èñêàòü ìàêñè-
ìàëüíî åìêèå ïî ñîäåðæàíèþ è èíòåðåñíûå ïî ôîðìå  
ðåøåíèÿ, îïèðàÿñü íà ïðèçíàííûå âñåìè 12 ïðèíöèïîâ 
ìîáèëüíîãî îáðàçîâàíèÿ (http://www.teachthought.com/ 
technology/12-principles-of-mobile-learning). 

Ëþäè çíà÷èòåëüíî ÷àùå îòâëåêàþòñÿ èç-çà áîëüøîãî 
êîëè÷åñòâà óâåäîìëåíèé îò äðóãèõ ïðèëîæåíèé. Èç-çà 
ýòîãî ñëîæíåå ñêîíöåíòðèðîâàòüñÿ íà óñâîåíèè èíôîðìà-
öèè. Òàêæå äîñòàòî÷íûé êàíàë ñâÿçè åñòü äàëåêî íå âåçäå 
è íå âñåãäà. Õîðîøî, ÷òî âèäåîëåêöèè ìîæíî çàãðóæàòü 
íà ñàìî óñòðîéñòâî (õîòÿ, çäåñü åñòü ïðîáëåìà ñ òåì, ÷òî 
ó ìíîãèõ ïîëüçîâàòåëåé íå òàê ìíîãî ñâîáîäíîé ïàìÿòè 
íà óñòðîéñòâå). Â èíòåðàêòèâíîé ïðàêòèêå ýòî åùå áîëåå 
êðèòè÷íî, ïîòîìó ÷òî â òàêîì ñëó÷àå ÷àùå òðåáóåòñÿ 
ñâÿçü ñ ñåðâåðîì â ìîìåíò ïðîõîæäåíèÿ çàäàíèÿ. 

Êàê è äëÿ äðóãèõ ó÷åáíûõ ðåñóðñîâ, ìû õîòèì, ÷òîáû 
öåëü âêëþ÷åíèÿ ìîáèëüíûõ òåõíîëîãèé â îáðàçîâàòåëü-
íóþ ñðåäó áûëà íåïîñðåäñòâåííî ïîääåðæàíà óëó÷øåíèåì 
ðåçóëüòàòîâ îáó÷åíèÿ. Ìîáèëüíûå ïðîåêòû, êîòîðûå ïðå-
äîñòàâëÿþòñÿ ñàìè ïî ñåáå è íå îáóñëîâëåíû ñïðîñîì èëè 
íå ïðèíèìàþò âî âíèìàíèå ïîèñê ïðàâèëüíîãî êîíòåíòà ñ 
ïðàâèëüíûìè òåõíîëîãèÿìè, íèêîãäà íå áóäóò íè óñòîé-
÷èâûìè, íè ýôôåêòèâíûìè. 

Ïîñêîëüêó ïîêóïêà ìîáèëüíûõ óñòðîéñòâ è ïîòðåáëå-
íèå ìîáèëüíîãî êîíòåíòà ðàñòåò ñ áåøåíîé ñêîðîñòüþ, ìî-
áèëüíîå îáó÷åíèå ñòàíåò íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ âñåãî ïðî-
öåññà îáó÷åíèÿ. Ìîáèëüíîå îáðàçîâàíèå íåèçáåæíî ñòàíî-
âèòñÿ âñå áîëåå âàæíûì êàê äëÿ ÷àñòíûõ ëèö, òàê è äëÿ 
îðãàíèçàöèé, ïîýòîìó âàæíî èçîáðåòàòü íîâûå ìåòîäû äëÿ 
îáó÷åíèÿ íà ìîáèëüíûõ óñòðîéñòâàõ, à íå âîñïðîèçâîäèòü 



 
 

 

107 

òðàäèöèîííûå îáðàçîâàòåëüíûå ìîäåëè è óìåùàòü â ìà-
ëåíüêèå ýêðàíû. 

Ïîëüçó ìîáèëüíûõ ïðèëîæåíèé îöåíèëè ïðåäñòàâèòåëè 
âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ âñåãî ìèðà, îäíàêî äàëüøå àêàäå-
ìè÷åñêîé ñðåäû åâðàçèéñêèõ ãîñóäàðñòâ ïðèçíàíèå ïîêà  
íå ïîøëî. Ñîãëàñíî èññëåäîâàíèÿì, ïðîâåäåííûì êîìïà-
íèåé IBS ñîâìåñòíî ñ ÂÖÈÎÌ â 2013 ã. â äåâÿòè ôåäå-
ðàëüíûõ óíèâåðñèòåòàõ, ñòåïåíü èñïîëüçîâàíèÿ ìîáèëüíûõ 
òåõíîëîãèé ó÷àñòíèêàìè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà â ïî-
âñåäíåâíîé æèçíè ìîæíî îïðåäåëèòü êàê î÷åíü âûñîêóþ: 
âëàäåëüöàìè ìîáèëüíûõ ñðåäñòâ ÿâëÿþòñÿ 99% îïðîøåí-
íûõ ñòóäåíòîâ è 95% ïðåïîäàâàòåëåé. Íî ìîáèëüíûå  
òåõíîëîãèè ëèáî ñëàáî, ëèáî ñîâñåì íå èíòåãðèðîâàíû  
â ó÷åáíûé ïðîöåññ. Êàê ïðàâèëî, îòå÷åñòâåííûå âóçû  
íå èìåþò ìîáèëüíûõ âåðñèé ïîðòàëîâ, íå àäàïòèðóþò èí-
ôîðìàöèîííûå ñåðâèñû äëÿ ïîëüçîâàòåëåé ìîáèëüíûõ  
óñòðîéñòâ, íå ñîçäàþò ýëåêòðîííûé îáðàçîâàòåëüíûé êîí-
òåíò, ïðåäíàçíà÷åííûé äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ íà ìîáèëüíûõ 
óñòðîéñòâàõ, íå ðàçðàáàòûâàþò ìîáèëüíûå ïðèëîæåíèÿ äëÿ 
ñòóäåíòîâ è ïðåïîäàâàòåëåé, â ðåçóëüòàòå ìîáèëüíûé òå-
ëåôîí ÷àùå ðàññìàòðèâàåòñÿ ïðåïîäàâàòåëÿìè êàê ïîìåõà 
ó÷åáíîìó ïðîöåññó, à íå ïîìîùíèê. 

Ìåæäóíàðîäíûå êîðïîðàöèè, ê ñ÷àñòüþ, íå îòëè÷àþòñÿ 
ïîäîáíîé êîñíîñòüþ è âèäÿò ïåðñïåêòèâû èñïîëüçîâàíèÿ 
ìîáèëüíûõ òåõíîëîãèé â îáëàñòè íå òîëüêî îáó÷åíèÿ, íî è 
óïðàâëåíèÿ ýòèì ïðîöåññîì. Â àâãóñòå 2014 ã. êîìïàíèÿ 
Google çàïóñòèëà ïðèëîæåíèå Classroom — ñèñòåìó ìå-
íåäæìåíòà ïðîöåññà îáðàçîâàíèÿ, êîòîðàÿ äàåò âîçìîæ-
íîñòü ñîçäàâàòü çàäàíèÿ è îöåíèâàòü èõ âûïîëíåíèå ó÷à-
ùèìèñÿ, íå èñïîëüçóÿ áóìàãó. Ïðèëîæåíèå îáúåäèíÿåò 
ôóíêöèîíàë ðÿäà äðóãèõ ïðîäóêòîâ Google äëÿ ïîëó÷åíèÿ 
çíàíèé, âûïîëíåíèÿ çàäàíèé, èõ îöåíêè è îáùåíèÿ ó÷àñò-
íèêîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà îíëàéí èç ëþáîé òî÷êè 
ìèðà, â ëþáîå âðåìÿ è ñ ëþáîãî óñòðîéñòâà. 

Áëàãîäàðÿ ýòîìó ïðèëîæåíèþ ïðåïîäàâàòåëü ìîæåò âû-
áèðàòü ñîâìåñòíîå èñïîëüçîâàíèå äîêóìåíòà èëè àâòîìà-
òè÷åñêîå êîïèðîâàíèå äëÿ êàæäîãî ñòóäåíòà ïðè ôîðìèðî-
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âàíèè çàäàíèÿ, âèäåòü, êòî èç ñòóäåíòîâ çàêîí÷èë åãî âû-
ïîëíåíèå, à êòî íåò, íàëàæèâàòü îáðàòíóþ ñâÿçü è çàäàâàòü 
âîïðîñû â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè, ðàçìåùàòü îáúÿâëå-
íèÿ è ïîëåçíóþ èíôîðìàöèþ, ïóáëèêîâàòü ðàñïèñàíèå  
çàíÿòèé è äð.  

Âíåäðåíèå òàêîãî ïðèëîæåíèÿ â îáðàçîâàòåëüíûé ïðî-
öåññ ëþáîãî óðîâíÿ ïîçâîëèò óïðîñòèòü æèçíü ïðåïîäàâà-
òåëÿì è ñòóäåíòàì, à òàêæå èñêëþ÷èòü èç ïîâñåäíåâíîãî 
ëåêñèêîíà ïîñëåäíèõ ôðàçû âðîäå «ìåíÿ íå áûëî», «íèêòî 
íå çàïèñàë çàäàíèå», «ÿ â òîò äåíü áîëåë» è ò.ä. Áóäóùåå 
ìåíåäæìåíòà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà âûãëÿäèò êàê 
Google Classroom, äîñòóï ê êîòîðîìó, îòìåòèì, îñóùåñòâ-
ëÿåòñÿ ñîâåðøåííî áåñïëàòíî, êàê è êî âñåì îáðàçîâàòåëü-
íûì òåõíîëîãèÿì êîðïîðàöèè. 

Çà îáðàçîâàíèå â ñîâðåìåííîì ìèðå ïðèõîäèòñÿ ïëà-
òèòü. Âîïðîñ â òîì, ãîòîâû ëè òå, êòî õî÷åò ïîëó÷àòü çíà-
íèÿ ñ ïîìîùüþ ìîáèëüíîãî óñòðîéñòâà, ïëàòèòü çà ïðèëî-
æåíèÿ. Áîëüøèíñòâî äîñòóïíûõ äëÿ ñêà÷èâàíèÿ îáðàçî-
âàòåëüíûõ ïðîãðàìì â App Store è Google Play èìåþò 
áåñïëàòíûå âåðñèè. Çà äåíüãè ïîëüçîâàòåëü ìîæåò ïîëó-
÷àòü êàêèå-òî äîïîëíèòåëüíûå ôóíêöèè èëè áîëüøåå ÷èñ-
ëî ìàòåðèàëîâ äëÿ èçó÷åíèÿ. Â ÷àñòíîñòè, äëÿ îðãàíèçàöèè 
âèðòóàëüíîé àóäèòîðèè íà ìîáèëüíîì óñòðîéñòâå ïðåïîäà-
âàòåëÿ è ìîáèëüíûõ óñòðîéñòâàõ ñòóäåíòîâ ìîæíî èñïîëü-
çîâàòü áîëüøîå êîëè÷åñòâî ïðèëîæåíèé, íàïðèìåð, Student 
vision, ïîçâîëÿþùåå âèäåòü ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîãî 
ïðîöåññà, ïðåäîñòàâëÿòü íåîáõîäèìûé èíôîðìàöèîííûé 
ïîòîê è èìåòü ñ íèìè îáðàòíóþ ñâÿçü â âèäå ÷àòà äëÿ ýêî-
íîìèè èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ. 

Îòðàñëü ìîáèëüíûõ ïðèëîæåíèé â öåëîì îðèåíòèðîâà-
íà íà ïîëó÷åíèå ïðèáûëè, ýòî íè äëÿ êîãî íå ñåêðåò. Ñîç-
äàòåëè ïðèëîæåíèé — áèçíåñìåíû, êîìàíäû ñòàðòàïîâ, çà-
äà÷åé êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ íå ñòîëüêî îáó÷åíèå êîãî-òî ÷åìó-
òî, ñêîëüêî ïðîäàæà ñâîåãî ïðîäóêòà êàê ìîæíî áîëüøåìó 
÷èñëó ïîëüçîâàòåëåé. Â ýòîì çàêëþ÷àåòñÿ îäíîâðåìåííî 
ïåðñïåêòèâíîñòü ýòîãî ðûíêà (ïðèëîæåíèå äîëæíî áûòü 
ýôôåêòèâíûì è èíòåðåñíûì, ÷òîáû åãî ïîêóïàëè) è ðÿä 
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ýòè÷åñêèõ ïðîáëåì (äîëæåí ëè áûòü êàêîé-òî ãîñóäàð-
ñòâåííûé êîíòðîëü ýòîé ñôåðû). 

Ïî ïðîãíîçó êîíñàëòèíãîâîé è èññëåäîâàòåëüñêîé êîì-
ïàíèè â ñôåðå ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé TechNavio íà 
2015—2019 ãã., ãëîáàëüíûé ðûíîê e-learning, â êîòîðûé 
âõîäÿò ïðèëîæåíèÿ äëÿ îáó÷åíèÿ íà ìîáèëüíûõ óñòðîéñò-
âàõ, áóäåò ðàñòè åæåãîäíî íà 15% è äîñòèãíåò ê 2019 ã. 
îáúåìà â 130 ìëðä äîëëàðîâ. Ïðåäñòàâèòåëè êîìïàíèè îò-
ìåòèëè, ÷òî â áëèæàéøåå âðåìÿ âñå áîëüøèé èíòåðåñ ê  
òàêèì îáðàçîâàòåëüíûì òåõíîëîãèÿì áóäóò ïðîÿâëÿòü êîð-
ïîðàöèè è êîìïàíèè, êîòîðûì óäîáíî îáó÷àòü ñîòðóäíèêîâ 
ñ ïîìîùüþ ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé, à íå òðàòèòü ðàáî÷åå 
âðåìÿ íà êëàññè÷åñêèå ñåìèíàðû è ëåêöèè. Äðóãîé òðåíä 
íà ðûíêå — ïîïóëÿðèçàöèÿ ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ íà 
ïëàíøåòàõ, òî åñòü ðîñò ñåãìåíòà m-learning (ìîáèëüíîãî 
îáó÷åíèÿ). 

Â ðåçóëüòàòå ïîÿâèëàñü âîçìîæíîñòü ðåøåíèÿ ðÿäà 
ïðîáëåì, âîçíèêàþùèõ, â ÷àñòíîñòè, â ñèñòåìå íåïðåðûâ-
íîãî îáðàçîâàíèÿ. ×òî îñòàíàâëèâàåò èíäèâèäóóìà ïðî-
äîëæàòü ó÷èòüñÿ, íåñìîòðÿ íà íåîñïîðèìóþ ýôôåêòèâ-
íîñòü ýòîãî øàãà (ïîëó÷åíèå áîëåå âûñîêîé äîëæíîñòè, 
îïòèìèçàöèÿ ñîáñòâåííîé ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëü-
íîñòè èëè äàæå ïðîäîëæåíèå âîçìîæíîñòè çàíèìàòüñÿ 
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ)? Íàâåðíîå, îãðàíè÷åí-
íîñòü âðåìåííóãî ðåñóðñà. Èíäèâèäóóì ìîæåò ñýêîíîìèòü 
âðåìÿ, â îñíîâíîì, çà ñ÷åò âðåìåíè, ïðåäíàçíà÷åííîãî äëÿ 
ïîòðåáëåíèÿ è âîññòàíîâëåíèÿ ñèë äëÿ ñëåäóþùåãî ïðî-
èçâîäñòâåííîãî öèêëà. Íî ìîæíî ëè îïòèìèçèðîâàòü åãî 
òðàòó íà îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ â êîíòåêñòå ïîâûøå-
íèÿ êâàëèôèêàöèè? Î÷åâèäíî, ÷òî äîñòèãíóòü êà÷åñòâåí-
íîãî ðåçóëüòàòà, áåññèñòåìíî ÷èòàÿ êàêèå-ëèáî ó÷åáíèêè 
èëè îâëàäåâàÿ ÈÒ-òåõíîëîãèÿìè, íåâîçìîæíî. Îáðàçîâà-
òåëüíûé ðåñóðñ ýòî òîæå ïîòðà÷åííîå êåì-òî âðåìÿ  
äëÿ ñèñòåìàòèçàöèè è îðãàíèçàöèè ïðîöåññà ïîòðåáëåíèÿ  
èíôîðìàöèè. 

Ñåé÷àñ íàèáîëüøóþ öåííîñòü ïðèîáðåòàåò íå ôîðìè-
ðîâàíèå êîíêðåòíîãî çíàíèÿ, à ìàíèïóëèðîâàíèå çíàíèÿ-
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ìè äëÿ ïîëó÷åíèÿ áîëåå ýôôåêòèâíîãî ðåçóëüòàòà, íî ñî-
áðàòü ÷àñòè ýòîãî êîíñòðóêòîðà ìîæåò òîëüêî ñïåöèàëèñò. 
Òàêèì îáðàçîì, ïðîöåññ âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó íîñèòåëåì 
èíôîðìàöèè è çàèíòåðåñîâàííûì ïîòðåáèòåëåì íåîáõî-
äèì. Áåçóñëîâíî, íå ñòîèò òðàòèòü ñâîå äðàãîöåííîå âðåìÿ 
íà äîðîãó ê èñòî÷íèêó èíôîðìàöèè, äîñòàòî÷íî ïîëó÷èòü 
óäàëåííûé äîñòóï, èìåÿ ñîîòâåòñòâóþùåå îáîðóäîâàíèå. 
Íî òåõíîëîãè÷åñêèé ïðîöåññ îáåñïå÷èë âîçìîæíîñòü 
èìåòü ýòî îáîðóäîâàíèå ïðàêòè÷åñêè êàæäîìó ÷åëîâåêó 
(ñìàðòôîí, äàþùèé âåñü ñïåêòð êîììóíèêàöèîííûõ  
óñëóã). Â ëó÷øåì ñëó÷àå ýòè èíòåëëåêòóàëüíûå óñòðîéñò-
âà èñïîëüçóþòñÿ êàê îáû÷íûé òåëåôîí è áåññèñòåìíûé 
èíòåðôåéñ ñ Èíòåðíåòîì. 

Åùå ïðåîäîëåâàåòñÿ îäèí ñòåðåîòèï — íàõîæäåíèå îáó-
÷àåìîãî â àóäèòîðèè. Íåîáõîäèìî çàìåòèòü, ÷òî ðå÷ü èäåò 
íå î ïåðâîì ýòàïå ñèñòåìû íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ, êî-
ãäà ìîæåò ñóùåñòâîâàòü íåóñòîé÷èâàÿ ìîòèâàöèÿ ê ó÷åá-
íîìó ïðîöåññó èç-çà íåïîëíîãî ïðåäñòàâëåíèÿ î ñâîåì áó-
äóùåì ìîëîäûõ ëþäåé. Íàñòîÿùåå îáñóæäåíèå íàïðàâëåíî 
íà îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ ñôîðìèðîâàâøèõñÿ ñïåöèàëè-
ñòîâ, ïîíèìàþùèõ öåëü ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè è ìîòè-
âèðîâàííûõ â ïîëó÷åíèè ñîîòâåòñòâóþùåãî îáðàçîâàòåëü-
íîãî ðåñóðñà.  

Òàêèì îáðàçîì, àóäèòîðèÿ ïåðåñòàåò áûòü öåìåíòè-
ðóþùèì êàê ýëåìåíò óïðàâëåíèÿ ôàêòîðîì äëÿ ñòóäåíòîâ 
è ìîæåò áûòü çàìåíåíà âèðòóàëüíîé àóäèòîðèåé â èíôîð-
ìàöèîííîì ïðîñòðàíñòâå. Òàê, ìîáèëüíûå êîìïüþòåðíûå 
òåõíîëîãèè ðàñøèðÿþò ïåðå÷åíü èíòåðàêòèâíîãî ó÷åáíîãî 
îáîðóäîâàíèÿ, ðåàëèçóþò ìîäåëü èíòåðàêòèâíîé ìóëüòè-
ìåäèéíîé äîñêè â ìèíèàòþðå. 
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Ïðîáëåìû, ñòîÿùèå ïåðåä ñèñòåìîé âûñøåãî è äîïîë-
íèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ãëîáàëü-
íîé èíôîðìàòèçàöèè, âî ìíîãîì îïðåäåëÿþòñÿ ñòðåìè-
òåëüíî óâåëè÷èâàþùèìñÿ îáúåìîì èíôîðìàöèè, êîòîðûé 
íåîáõîäèìî îñâîèòü â ïðîöåññå èçó÷åíèÿ âóçîâñêèõ äèñöè-
ïëèí.  

Ðàñøèðåíèå èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà è, ñîîòâåò-
ñòâåííî, ðîñò äèñòàíöèîííûõ ôîðì îáó÷åíèÿ, ïðîèñõîäÿò 
íà ôîíå ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ èõ äèíàìèêè, îáóñëîâëåííûõ 
ñëîæíîñòüþ è èçìåí÷èâîñòüþ ïîëèòè÷åñêèõ, ýêîíîìè÷å-
ñêèõ, ñîöèàëüíûõ, íàó÷íûõ, òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, 
ðîñòîì óðîâíÿ êîíêóðåíöèè â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ è çà-
ïðîñîâ ðàáîòîäàòåëåé ê âûïóñêíèêàì âûñøèõ ó÷åáíûõ  
çàâåäåíèé. Ýòî ñâÿçàíî ñ íîâûìè òðåáîâàíèÿìè ê ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîìó óðîâíþ ðàáîòíèêîâ, êîãäà ïîëó÷åííûå çíàíèÿ 
áûñòðî óñòàðåâàþò è àêòóàëèçèðóåòñÿ çàäà÷à ôîðìèðîâà-
íèÿ òâîð÷åñêèõ, èííîâàöèîííûõ ñïîñîáíîñòåé è ïîòðåá-
íîñòè â íåïðåðûâíîì ñîâåðøåíñòâîâàíèè è îáíîâëåíèè  
çíàíèé [1]. 

Êà÷åñòâåííûé ó÷åáíûé ïðîöåññ îáÿçàòåëüíî ïðåäïîëà-
ãàåò îáùåíèå — àñèíõðîííîå (ïî÷òà, ôîðóì) è ñèíõðîííîå 
(÷àò, ñêàéï). Àäåêâàòíîìó ðåøåíèþ ýòèõ çàäà÷ ïðèçâàíû 
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ñëóæèòü âåáèíàðû — ãðóïïîâàÿ ðàáîòà â Èíòåðíåòå ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì ñîâðåìåííûõ ñðåäñòâ îáùåíèÿ [3]. 

Âåáèíàð, êàê ïðàâèëî, ïðîâîäèòñÿ ÷åðåç ñïåöèàëüíûå 
ñåðâèñû â Èíòåðíåòå, äëÿ ÷åãî íåîáõîäèìî çàðåãèñòðèðî-
âàòüñÿ íà ñîîòâåòñòâóþùåì ñàéòå è îòêðûòü ñâîé âèðòó-
àëüíûé êëàññ. Ïðè áåñïëàòíîì ñåðâèñå êîëè÷åñòâî ó÷àñò-
íèêîâ, êàê ïðàâèëî, îãðàíè÷åíî 20 ÷ëåíàìè, êîëè÷åñòâî 
çàïèñåé òîæå îãðàíè÷åíî èëè âûïîëíÿåòñÿ ÷àñòè÷íî. Ïëàò-
íûé ñåðâèñ îáåñïå÷èâàåò áîëüøå âîçìîæíîñòåé. Â íåêîòî-
ðûõ ñëó÷àÿõ ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå ìîæíî óñòàíîâèòü 
íà ñåðâåðå îðãàíèçàöèè [2]. 

Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, ïðèìåíÿåìîå äëÿ ïðîâåäå-
íèÿ âåáèíàðîâ, êàê ïðàâèëî, ïîçâîëÿåò äåìîíñòðèðîâàòü 
äîêóìåíòû â íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûõ ôîðìàòàõ, ïåðå-
äàâàòü ðå÷ü è âèäåîèçîáðàæåíèå âåäóùåãî è íåñêîëüêèõ 
ó÷àñòíèêîâ, äåìîíñòðèðîâàòü âèäåîðîëèêè, îñóùåñòâëÿòü 
ïåðåõâàò ýêðàíà êîìïüþòåðà, ðàçìåùàòü ôàéëû äëÿ îáìåíà 
è ïðîâîäèòü îïðîñû ñëóøàòåëåé. 

Âåáèíàðû ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû äëÿ ïðîâåäåíèÿ 
ëåêöèé ñ îáðàòíîé ñâÿçüþ, òåìàòè÷åñêèõ ñåìèíàðîâ, çàùè-
òû âûïîëíåííîé ðàáîòû, ãðóïïîâûõ ðàáîò, îïðîñîâ, äåìîí-
ñòðàöèè òåõíèêè ðàáîòû íà êîìïüþòåðå, ïðåçåíòàöèè ðàç-
ëè÷íûõ êîììåð÷åñêèõ ïðîäóêòîâ è òðåíèíãà. 

Äëÿ ïðîâåäåíèÿ âåáèíàðà äîñòàòî÷íî íàëè÷èÿ îïûòà 
ñîçäàíèÿ ïðåçåíòàöèé PowerPoint, îñóùåñòâëåíèÿ àóäè-
òîðíûõ çàíÿòèé, èñïîëüçîâàíèÿ ïåäàãîãè÷åñêèõ òåîðèé è 
ñîöèàëüíûõ ñåðâèñîâ Èíòåðíåò. 

Âåáèíàð — ýòî ó÷åáíîå ìåðîïðèÿòèå, êîòîðîå ìîæåò 
áûòü ñïðîåêòèðîâàíî ñ èñïîëüçîâàíèåì ìåòîäà ADDIE 
(àíàëèç, ïðîåêòèðîâàíèå, ðàçâèòèå, ïðèìåíåíèå, îöåíêà). 
Ïðåæäå ÷åì ïðîâîäèòü âåáèíàð, íåîáõîäèìî îïðåäåëèòü 
öåëåâóþ àóäèòîðèþ è îïèñàòü åå â èíôîðìàöèîííîì ïèñü-
ìå-ïðèãëàøåíèè, à òàêæå ïîíÿòü, êàêèå öåëè âû ñòàâèòå 
ïåðåä ñîáîé, íî ñàìîå ãëàâíîå — îïðåäåëèòü, êàêèõ öåëåé 
äîëæåí äîñòè÷ü ñëóøàòåëü.  

Ïðè ïëàíèðîâàíèè â âåáèíàðå îòêðûòîé äèñêóññèè  
íåîáõîäèìî ó÷åñòü, ÷òî çäåñü âñå çàâèñèò îò êâàëèôèêàöèè 
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ìîäåðàòîðà è ýòî ñëèøêîì ðèñêîâàííî. Äëÿ ïîâûøåíèÿ 
ýôôåêòèâíîñòè âåáèíàðà æåëàòåëüíà ïðåäâàðèòåëüíàÿ ïîä-
ãîòîâêà ñëóøàòåëåé, íî ýòî ðåàëüíî òîëüêî äëÿ ó÷åáíîãî 
ïðîöåññà. Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ó÷àñòíèêè âåáèíàðà íå ÷è-
òàþò èíôîðìàöèþ äî åãî ïðîâåäåíèÿ è òðóäíî çàñòàâèòü èõ 
ïðîäîëæàòü îáñóæäåíèå ÷åðåç ôîðóìû âíå ñåññèè. Åñëè 
ïðîâîäèòü êîíôåðåíöèþ ñ ðàçëè÷íûìè ãðóïïàìè ëþäåé 
(íàïðèìåð, ñ íåñêîëüêèìè îòäåëàìè, ó÷åáíûìè ãðóïïàìè), 
öåëåñîîáðàçíî íàçíà÷èòü â êàæäîé ãðóïïå îòâåòñòâåííîãî 
çà îðãàíèçàöèþ îáùåíèÿ âíóòðè ãðóïïû. 

Ó÷àñòíèêàì âåáèíàðà âñåãäà ëåã÷å ïîíÿòü è çàïîìíèòü 
ìàòåðèàë, êîãäà îí ñîîòíîñèòñÿ ñ ïðèìåðàìè, êîòîðûå èì 
çíàêîìû. Äëÿ ýòîãî ñëóæèò ïðåçåíòàöèÿ — ìóëüòèìåäèé-
íûé èíñòðóìåíò, èñïîëüçóåìûé â õîäå äîêëàäîâ è ñîîáùå-
íèé äëÿ ïîâûøåíèÿ âûðàçèòåëüíîñòè âûñòóïëåíèÿ, áîëåå 
óáåäèòåëüíîé è íàãëÿäíîé èëëþñòðàöèè îïèñûâàåìûõ 
ôàêòîâ è ÿâëåíèé. Ñîçäàíèå ïðåçåíòàöèè ÿâëÿåòñÿ  
íåñëîæíîé ïðîöåäóðîé. Ïðîãðàììà PowerPoint ïîìîæåò 
âûáðàòü øàáëîí è ïðîâåäåò ÷åðåç âñå ýòàïû îôîðìëåíèÿ 
äîêóìåíòà, â ïðîöåññå ïîäãîòîâêè òðåáóåòñÿ òîëüêî çàïîë-
íèòü ïîäãîòîâëåííûå ñëàéäû ñîäåðæàíèåì — òåêñòîì è 
èëëþñòðàöèÿìè.  

Îäíàêî äëÿ ñîçäàíèÿ ãðàìîòíûõ ïðåçåíòàöèé íåîáõî-
äèìî óñâîèòü íå òîëüêî áàçîâûå íàâûêè ðàáîòû ñ ïðî-
ãðàììîé, íî è ìíîæåñòâî äîïîëíèòåëüíûõ ôóíêöèé 
PowerPoint.  

Îñíîâíûå êðèòåðèè ñîçäàíèÿ ïðåçåíòàöèè. Îòáîð äëÿ 
ïðåçåíòàöèè êà÷åñòâåííîãî ìàòåðèàëà, ñîîòâåòñòâóþùåãî 
öåëåâîé àóäèòîðèè. Ïðåäâàðèòåëüíî ñëåäóåò îçíàêîìèòüñÿ 
ñ ðåêîìåíäàöèÿìè ïî ñîçäàíèþ êà÷åñòâåííîé ïðåçåíòàöèè, 
êîòîðûå ïðèñóòñòâóþò â ñåòè Èíòåðíåò â áîëüøîì êîëè÷å-
ñòâå. Ñèñòåìàòèçàöèÿ ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèè ïîçâîëÿåò 
âûäåëèòü ñëåäóþùèå îñîáåííîñòè ñîçäàíèÿ ïðåçåíòàöèè.  

Ïðîâåäåíèå îïðîñîâ àóäèòîðèè (âîïðîñû ìîãóò ïðåä-
ïîëàãàòü êàê îòâåò «äà/íåò», òàê è áûòü ìíîãîâàðèàíò-
íûìè). Ïðàêòè÷åñêè êàæäàÿ ïëàòôîðìà äëÿ âåáèíàðîâ 
âêëþ÷àåò èíñòðóìåíòû, ïîçâîëÿþùèå óñòðîèòü îïðîñ. 
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Ìîæíî èñïîëüçîâàòü åãî, ÷òîáû ïîäâåñòè ñëóøàòåëåé ê 
íîâîé òåìå. 

Àíèìàöèÿ (íàïðèìåð, ïåðåõîä îò ñëàéäà ê ñëàéäó â âè-
äå ðàñòâîðåíèÿ èëè ïîëåòà) ìîæåò ñòàòü ïðîáëåìîé äëÿ 
íåêîòîðûõ ïëàòôîðì äëÿ âåáèíàðîâ. Àíèìàöèÿ, êîòîðàÿ 
õîðîøî ðàáîòàåò â îäíîé ïðîãðàììå, ìîæåò âûçâàòü òðóä-
íîñòè â äðóãîé. Ñàìûé áåçîïàñíûé ñïîñîá ïîëíîñòüþ èñ-
êëþ÷èòü àíèìàöèþ — ýòî èñïîëüçîâàòü äîïîëíèòåëüíûå 
ñëàéäû, ñîçäàþùèå âèäèìîñòü àíèìàöèè. Íàïðèìåð, åñëè 
íàäî, ÷òîáû êàðòèíêà «ïîÿâèëàñü» íà ñëàéäå, ñîçäàéòå 
ñëàéä áåç êàðòèíêè, à ïîòîì åãî äâîéíèê ñ êàðòèíêîé. 

Ãèïåðññûëêè, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ «àêòèâíûìè» â íîð-
ìàëüíûõ óñëîâèÿõ, ñòàíóò ïðîñòûì òåêñòîì ïîñëå çàãðóçêè 
â ïðîãðàììó äëÿ ïðîâåäåíèÿ âåáèíàðà. ×òîáû ó÷àñòíèêè 
ïðåçåíòàöèè äåéñòâèòåëüíî èìåëè âîçìîæíîñòü ïåðåéòè  
ïî ññûëêå, âû äîëæíû áûòü ãîòîâû ðàçìåñòèòü åå â òåêñòî-
âîå îêíî ÷àòà (êîïèðîâàòü è âñòàâëÿòü èç çàðàíåå ïîäãî-
òîâëåííîãî ôàéëà). Äëÿ äåìîíñòðàöèè âíåøíèõ ñàéòîâ èñ-
ïîëüçóéòå ðåæèì ïåðåõâàòà ýêðàíà. 

Âèäåîêëèïû. Èñïîëüçîâàíèå âèäåîêëèïîâ â ïðåçåíòà-
öèè çàâèñèò îò êàíàëîâ ñëóøàòåëåé. Åñëè êàíàëû ñëàáûå, 
ïåðåøëèòå видеоклипы ó÷àñòíèêàì âåáèíàðà ïî ïî÷òå èëè 
ðàçìåñòèòå íà ñàéòå äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé çàãðóçêè. Äåð-
æàòü ñâÿçü ñ àóäèòîðèåé — ýòî ñìûñë PowerPoint. Ê ñîæà-
ëåíèþ, äðóãèå öåëè ýòîé ïðîãðàììû íå âåäóò ê êà÷åñòâåí-
íîé ïðåçåíòàöèè.  

Öåíòð âíèìàíèÿ íà äîêëàä÷èêà, òàê êàê ëþäè ïðè- 
øëè âûñëóøàòü, à íå ÷èòàòü íàäïèñè íà ñëàéäàõ. Ïðå-
çåíòàöèÿ — ýòî äîêëàä÷èê è åãî ðàññêàç, à òî, ÷òî ïîêà-
çûâàåòñÿ, — ýòî äîïîëíèòåëüíûå ìàòåðèàëû. 

Ïðèíöèï «10/20/30». Ïåðåä îïðåäåëåíèåì êîëè÷åñòâà 
íåîáõîäèìûõ ñëàéäîâ ñëåäóåò îòâåòèòü íà íåñêîëüêî âî-
ïðîñîâ, ïðåæäå âñåãî, î öåëè âûñòóïëåíèÿ è ïðîäîëæè-
òåëüíîñòè ïîêàçà. Î÷åâèäíî, ÷òî äëÿ ïîëóòîðà÷àñîâîé ëåê-
öèè è ïÿòíàäöàòèìèíóòíîé ðå÷è ïîíàäîáèòñÿ ðàçíîå êîëè-
÷åñòâî ñëàéäîâ. 
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Íåîáõîäèìî îïðåäåëèòü äåñÿòü ãëàâíûõ èäåé, ìûñëåé, 
âûâîäîâ, êîòîðûå íóæíî äîíåñòè äî ñëóøàòåëåé, è íà  
èõ îñíîâå ñîñòàâëÿòü ïðåçåíòàöèþ. Ïî íàøåìó ìíåíèþ, 
ëó÷øå ïðåçåíòàöèè äåëàòü â PowerPoint, à äîêóìåíòû â 
Word.  

Çàâåðøàåòñÿ ïðåçåíòàöèÿ èòîãîâûì ñëàéäîì, ôèêñè-
ðóþùèì âíèìàíèå ñëóøàòåëåé íà ãëàâíûõ èäåÿõ, êîòîðûå 
íàäî áûëî äîíåñòè äî íèõ ñâîåé ïðåçåíòàöèåé. Êðîìå òîãî, 
ñ÷èòàåì íåîáõîäèìûì ïðèìåíÿòü ñëåäóþùèå òðè ïðàâèëà.  

Ïðàâèëî «Ñõåìà, ðèñóíîê, ãðàôèê, òàáëèöà, òåêñò». 
Ïðåäñòàâëåíèå èíôîðìàöèè èìåííî â òàêîé ïîñëåäîâà-
òåëüíîñòè.  

Ïðàâèëî «Ïÿòü îáúåêòîâ íà ñëàéäå». Â ðåçóëüòàòå îïû-
òîâ Äæîðäæ Ìèëëåð îáíàðóæèë, ÷òî êðàòêîñðî÷íàÿ ïàìÿòü 
÷åëîâåêà ñïîñîáíà çàïîìèíàòü â ñðåäíåì äåâÿòü äâîè÷íûõ 
÷èñåë, âîñåìü äåñÿòè÷íûõ ÷èñåë, ñåìü áóêâ àëôàâèòà è 
ïÿòü îäíîñëîæíûõ ñëîâ. Ïîýòîìó ïðè ðàçìåùåíèè èíôîð-
ìàöèè íà ñëàéäå ñòàðàéòåñü, ÷òîáû â ñóììå ñëàéä ñîäåð-
æàë âñåãî 5 ýëåìåíòîâ: ñõåìó óïðîùàéòå äî 5 ýëåìåíòîâ, 
íå ïîëó÷èëîñü — ãðóïïèðóéòå ýëåìåíòû òàê, ÷òîáû âèçó-
àëüíî â ñõåìå âûäåëÿëîñü 5 áëîêîâ. 

Ïðàâèëî «Îäíà êàðòèíêà çàìåíÿåò 1000 ñëîâ». Ïðè 
ïîäãîòîâêå ïðåçåíòàöèè ïîíàäîáÿòñÿ êàðòèíêè, ïîýòîìó 
íàäî èñêëþ÷èòü íèçêîêà÷åñòâåííûå èçîáðàæåíèÿ, èñïîëü-
çóÿ ïðîôåññèîíàëüíûå èëëþñòðàöèè.  

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ñòóäåíòû íå âñåãäà îáëàäàþò  
íåîáõîäèìûìè íàâûêàìè ê ñèñòåìíîìó îáó÷åíèþ, óñâîå-
íèþ áîëüøèõ îáúåìîâ èíôîðìàöèè, ñïîñîáíîñòüþ ê  
àíàëèòè÷åñêîìó ìûøëåíèþ. Âñå ýòî òðåáóåò ïîâûøåíèÿ 
óðîâíÿ èíòåíñèôèêàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà, ïîñêîëüêó 
âîçìîæíîñòè ýêñòåíñèâíûõ ïîäõîäîâ óæå ñåáÿ ïîëíîñòüþ 
èñ÷åðïàëè.  

Â ÷èñëî äîñòîèíñòâ âåáèíàðîâ âõîäèò çíà÷èòåëüíîå  
ñîêðàùåíèå ôèíàíñîâûõ çàòðàò íà êîìàíäèðîâêè, àðåíäó 
ïîìåùåíèÿ, êîôå-ïàóçû, íåîãðàíè÷åííîå ðàñøèðåíèå àóäè-
òîðèè îáùåíèÿ, âîçìîæíîñòü âîñïðèÿòèÿ èíôîðìàöèè â 
ïðèâû÷íîé äëÿ ñëóøàòåëåé îáñòàíîâêå. 
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Êëàññèôèêàöèÿ âåáèíàðîâ ïðåäñòàâëåíà â òàáë. 1.  
 

Òàáëèöà 1 
Êëàññèôèêàöèÿ âåáèíàðîâ 

Êðèòåðèé  
êëàññèôèêàöèè 

Òèïîâîé ïðèçíàê 

Ñ êîììåð÷åñêîé öåëüþ Â çàâèñèìîñòè îò  
öåëè Äëÿ îáó÷åíèÿ 

Áåç ïðåçåíòàöèè (òîëüêî àóäèîôîðìàò 
ðå÷è âåäóùåãî) 
Ñ ïðåçåíòàöèåé (âèäåîôîðìàò áåç èçî-
áðàæåíèÿ âåäóùåãî) 

Ïî èñïîëüçîâàíèþ 
òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ 

Êîìáèíèðîâàííûå 
Ñ ÷àòîì (âèäåî÷àò ñîâìåñòíî ñ ãîëîñî-
âûì ÷àòîì è «ïå÷àòíûé» ÷àò) 

Ïî òèïó îáùåíèÿ 

Áåç èñïîëüçîâàíèÿ ÷àòà 
Òîëüêî ôîðìà âåáèíàðà Ïî ñòðóêòóðå 

 Âåáèíàð îäíîâðåìåííî ñ ñåìèíàðîì 
 
Ê îñíîâíûì îðãàíèçàöèîííûì òðåáîâàíèÿì ìîæíî îò-

íåñòè ïîëåçíîñòü èíôîðìàöèè, ïðîñòîòó, ëîãè÷íîñòü, ÷åò-
êîñòü â äîíåñåíèè åå äî àóäèòîðèè, îðãàíèçàöèîííûå ñïî-
ñîáíîñòè âåäóùåãî âåáèíàð, íàâûêè ïîääåðæêè èíòåðàê-
òèâíîãî îáùåíèÿ, âûñîêèé òåìï ïðîâåäåíèÿ âåáèíàðà è 
óìåíèå «äåðæàòü» àóäèòîðèþ. 

Ñîäåðæàòåëüíûå òðåáîâàíèÿ: ñòðóêòóðèðîâàíèå ìà-
òåðèàëà, ïîäáîð ãðàôè÷åñêèõ è èíôîðìàöèîííûõ èëëþ-
ñòðàöèé; ñïîñîáû ïîäà÷è èíôîðìàöèè: ðàñïðåäåëåíèå ïî 
âðåìåíè, ïîÿñíåíèå èíôîðìàöèè, êîììåíòèðîâàíèå ìíå-
íèé ó÷àñòíèêîâ, ôèêñàöèÿ êëþ÷åâûõ ìîìåíòîâ, ôîðìè-
ðîâàíèå âûâîäîâ; ïîñòàíîâêà çàäàíèé äëÿ ïîñëåäóþùèõ 
çàíÿòèé è àêòèâèçàöèÿ îáñóæäåíèÿ; ïðîâåäåíèå ãîëîñî-
âàíèÿ, ïðåäëîæåíèå ïðîâîöèðîâàòü ïðîáëåìíûå ñèòóà-
öèè; ôîðìóëèðîâêà âûâîäîâ íà îñíîâå îáîáùåíèÿ ìíå-
íèé ó÷àñòíèêîâ. 

Òåõíè÷åñêèå è ìåòîäè÷åñêèå ïðàâèëà ïðîâåäåíèÿ âåáè-
íàðîâ ïðåäñòàâëåíû â òàáë. 2. Âàæíîå çíà÷åíèå ïðè ïðîâå-
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äåíèè âåáèíàðîâ èìååò îôîðìëåíèå ïðåçåíòàöèîííîãî ìà-
òåðèàëà. Èñïîëüçóåìûå ñëàéäû íå äîëæíû áûòü ïåðåãðó-
æåíû èíôîðìàòèâíûì ìàòåðèàëîì, â òîì ÷èñëå òåêñòîâûì, 
íå áûòü ñëèøêîì ÿðêèìè, øðèôò äîëæåí áûòü â ìåðó 
êðóïíûì è õîðîøî ÷èòàåìûì, ñàìè ñëàéäû æåëàòåëüíî 
ïðîíóìåðîâàòü. Íàèáîëüøèé âèçóàëüíûé ýôôåêò äîñòèãà-
åòñÿ â ñëó÷àå êîìáèíèðîâàíèÿ ãðàôèêîâ, ðèñóíêîâ, äèà-
ãðàìì, òàáëèö è òåêñòà. Äëÿ àêòèâèçàöèè âíèìàíèÿ ñëóøà-
òåëåé â ïðåçåíòàöèþ ìîæíî äîáàâëÿòü íåáîëüøèå çàäàíèÿ 
è âîïðîñû ïî èçó÷àåìîé òåìàòèêå.  

 
Òàáëèöà 2  

Îñíîâíûå òåõíè÷åñêèå è ìåòîäè÷åñêèå ïðàâèëà  
ïðîâåäåíèÿ âåáèíàðîâ 

Òåõíè÷åñêèå  
ïðàâèëà 

Ìåòîäè÷åñêèå  
ïðàâèëà 

Ïðîâåäåíèå ïðîáíîé çàïèñè  Ïðîâåäåíèå ïðîáíîé çàïèñè 

Ïðåâåíòèâíàÿ ïîäãîòîâêà îáî-
ðóäîâàíèÿ 

Íàëè÷èå ïëàíà âûñòóïëåíèÿ 

Íàëè÷èå ñèñòåìíûõ ïåðåðûâîâ 
è çàñòàâêè äëÿ íà÷àëà ïðîâå-
äåíèÿ 

Ãîòîâíîñòü äî ñðîêà ïðîâåäåíèÿ, 
ýìîöèîíàëüíûé íàñòðîé, îãðà-
íè÷åíèå êàíàëîâ êîììóíèêàöèè

Äîâåäåíèå äî ó÷àñòíèêîâ ïðà-
âèë ïðîâåäåíèÿ âåáèíàðîâ è 
ñðîêà åãî íà÷àëà 

Íåäîïóùåíèå «ñ÷èòûâàíèÿ» 
èíôîðìàöèè ñî ñëàéäîâ 

 
Äëÿ ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ ïðîâåäåíèÿ âåáèíàðîâ òàêæå 

ñëåäóåò îñîáîå âíèìàíèå óäåëèòü êà÷åñòâó ãîëîñîâîãî êàíà-
ëà âîñïðèÿòèÿ è îñîáåííîñòÿì âíåøíåãî îáðàçà âåäóùåãî.  

Ïðàêòèêà ïðîâåäåíèÿ âåáèíàðîâ â öåëÿõ ñîâåðøåíñòâî-
âàíèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà äàåò ñëåäóþùèå ïîëîæè-
òåëüíûå ðåçóëüòàòû: îáîãàùåíèå ïðîöåññà îáó÷åíèÿ, ñòè-
ìóëèðîâàíèå àêòèâíîé ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû ñëóøàòå-
ëåé, ïîâûøåíèå èõ èíòåëëåêòóàëüíîãî ðàçâèòèÿ, òðàíñ-
ôîðìàöèÿ ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ â èíòåðàêòèâíûå âàðèàíòû, 
ðàñøèðåíèå âîçìîæíîñòåé êîíòðîëÿ è ñàìîêîíòðîëÿ ñëó-
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øàòåëåé, îáåñïå÷åíèå ðàçðàáîòêè ïåðìàíåíòíî èçìåíÿåìîé 
èíôîðìàöèîííîé îáîëî÷êè ñ ó÷åòîì ïîñòîÿííîãî îáíîâëå-
íèÿ ïðåïîäàâàåìûõ äèñöèïëèí, ýôôåêòèâíîå ñîêðàùåíèå 
âðåìåííúõ çàòðàò íà îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ. 
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работодателей	к	качеству	подготовки	
экономических	кадров	
 

 
 

Ñôåðû ðàáîòû ýêîíîìèñòîâ — ýòî è ãîñóäàðñòâåííàÿ 
ñëóæáà, ôèíàíñîâûå ñòðóêòóðû, ðåñòîðàííûé è ãîñòèíè÷-
íûé áèçíåñ, ïðåäïðèÿòèÿ, ÷àñòíûå îðãàíèçàöèè ðàçíûõ 
ôîðì ñîáñòâåííîñòè, íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå èíñòèòóòû. 
Ðàáîòîäàòåëü õî÷åò õîðîøèé äèïëîì ïðåñòèæíîãî âóçà, 
îïûò ðàáîòû, íèçêèå çàïðîñû ïî çàðïëàòå. Îñíîâíàÿ ïðîá-
ëåìà çàêëþ÷àåòñÿ â êà÷åñòâå ïîëó÷àåìîãî ìîëîäûì ñïå-
öèàëèñòîì âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ.  

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ öåíèòñÿ ýêîíîìè÷åñêîå îáðàçîâàíèå, 
ïîëó÷åííîå â Âûñøåé øêîëå ýêîíîìèêè, Ðîññèéñêîì ýêî-
íîìè÷åñêîì óíèâåðñèòåòå èì. Ã.Â. Ïëåõàíîâà, Ôèíàíñîâîì 
óíèâåðñèòåòå ïðè Ïðàâèòåëüñòâå ÐÔ è â Ìîñêîâñêîì ãî-
ñóäàðñòâåííîì óíèâåðñèòåòå èì. Ì.Â. Ëîìîíîñîâà. Îäíàêî, 
ê ñîæàëåíèþ, ìíîæåñòâî âûïóñêíèêîâ ñ äèïëîìîì ýêîíî-
ìèñòà âåñüìà ïîñðåäñòâåííî ðàçáèðàþòñÿ â ýêîíîìèêå.  
Íàëè÷èå äèïëîìà åùå íå ñâèäåòåëüñòâóåò î ïðîôåññèî-
íàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè ïðåòåíäåíòà êàê ýêîíîìèñòà.  

Ðàáîòîäàòåëè ïîäõîäÿò ê îòáîðó ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ 
òðåáîâàòåëüíî, ñ÷èòàÿ îáÿçàòåëüíûì íàëè÷èå äèïëîìà î 
âûñøåì îáðàçîâàíèè. Ãëàâíîå ïðåèìóùåñòâî ñîèñêàòåëÿ — 
îïûò ðàáîòû, ïîýòîìó â ïåðâóþ î÷åðåäü ðàáîòîäàòåëü 
ñìîòðèò, ãäå ïðåòåíäåíò ðàáîòàë, ÷åì çàíèìàëñÿ, íàñêîëüêî 
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ñîëèäíîé áûëà êîìïàíèÿ, è ýòî ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëÿþùèì 
êðèòåðèåì ïðè ïîäáîðå ïåðñîíàëà.  

Âìåñòå ñ òåì âûïóñêíèêè íóæäàþòñÿ â äîïîëíèòåëüíîì 
îáó÷åíèè, êîòîðîå ïðîâîäèòñÿ â âèäå òðåíèíãîâ, ñïåöèàëè-
çèðîâàííûõ êóðñîâ êàê âíóòðè ïðåäïðèÿòèÿ, òàê è âíåø-
íèìè îðãàíèçàöèÿìè. Êîíå÷íî, ñàìûé ëó÷øèé òðåíèíã — 
ýòî íåïîñðåäñòâåííàÿ ðàáîòà ñ îòâåòñòâåííîñòüþ çà ðåçóëü-
òàòû, ïðàêòèêà âçàèìîîòíîøåíèé ñ êîëëåêòèâîì, ðóêîâî-
äñòâîì, çíàêîìñòâî ñ îòâåòñòâåííîñòüþ ñîáëþäåíèÿ òðóäî-
âîé äèñöèïëèíû, ïîýòîìó íèêàêèå òðåíèíãè íå çàìåíÿò 
ðåàëüíîé ïðàêòèêè. Ýêîíîìèñò äîëæåí çíàòü ñèëüíûå è 
ñëàáûå ñòîðîíû îðãàíèçàöèè è ïðåäëàãàòü ðåøåíèÿ ïî ïðà-
âèëüíîé ðàññòàíîâêå ïðèîðèòåòîâ è öåëåé ëèêâèäàöèè ôè-
íàíñîâûõ ïðîáëåì è óáûòêîâ, ïî îïòèìèçàöèè ðàñõîäîâ è 
äîõîäîâ è ïîëó÷åíèè ìàêñèìàëüíîé ïðèáûëè, ïî îáåñïå÷å-
íèþ ìèíèìàëüíûõ çàòðàò.  

Â îáÿçàííîñòè ýêîíîìèñòà âõîäèò: çíàíèå ýêîíîìè÷å-
ñêèõ ïîêàçàòåëåé ïðåäïðèÿòèÿ, óìåíèå ñîáðàòü èñõîäíûå 
ñâåäåíèÿ äëÿ ðàñ÷åòîâ, âûïîëíåíèå è ïðîâåäåíèå ðåòðî-
ñïåêòèâíîãî àíàëèçà ôèíàíñîâûõ ïîêàçàòåëåé ïðåäïðè-
ÿòèÿ, ñîñòàâëåíèå ïðîãíîçà íà ïåðñïåêòèâó äèíàìèêè  
ðàçâèòèÿ âîçìîæíûõ èçìåíåíèé ïîêàçàòåëåé õîçÿéñòâåí-
íîé äåÿòåëüíîñòè, ïðîâåäåíèå ðàçðàáîòêè è ñîñòàâëåíèå 
áèçíåñ-ïëàíà, ïëàíèðîâàíèå è óïðàâëåíèå äåíåæíûìè  
ïîòîêàìè. 

Ïðîôåññèÿ ýêîíîìèñòà ñâÿçàíà ñ îáðàáîòêîé áîëüøèõ 
îáúåìîâ èíôîðìàöèè, ïîýòîìó âàæíåéøåé ïðîôåññèîíàëü-
íîé êîìïåòåíöèåé ýêîíîìèñòà ÿâëÿåòñÿ óìåíèå ñîáèðàòü  
è àíàëèçèðîâàòü íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ. Îí äîëæåí 
îáëàäàòü õîðîøåé ïàìÿòüþ, âûñîêîé êîíöåíòðàöèåé âíè-
ìàíèÿ, ñîîáðàçèòåëüíîñòüþ è óìåòü êîîðäèíèðîâàòü ñâîþ 
äåÿòåëüíîñòü.  

Ñðåäè ÷àñòûõ ïðåòåíçèé ðàáîòîäàòåëåé ê âûïóñêíèêàì 
âóçîâ ÿâëÿåòñÿ èõ íåóìåíèå ðàáîòàòü íà êîìïüþòåðå êàê  
ñî ñïåöèôè÷åñêèìè ïðîãðàììàìè, òàê è ñî ñòàíäàðòíûìè. 
Ê ïðîôåññèîíàëüíûì òðåáîâàíèÿì ýêîíîìèñòà îòíîñèòñÿ 
çíàíèå ñïåöèàëüíûõ ïðîãðàìì, óìåíèå ïîëüçîâàòüñÿ ðåñóð-
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ñàìè Èíòåðíåòà, íàïðèìåð, èçó÷àòü àññîðòèìåíò òîâàðîâ, 
îñîáåííîñòè ýêñïëóàòàöèè è òåõíè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè 
îáîðóäîâàíèÿ, óìåíèå îáùàòüñÿ â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ èëè íà 
ôîðóìàõ.  

Â òî æå âðåìÿ ðàáîòîäàòåëè òðåáóþò îò ýêîíîìèñòîâ 
íàâûêîâ ðàáîòû ñî ñïåöèàëèçèðîâàííûì ïðîãðàììíûì 
îáåñïå÷åíèåì (íàïðèìåð, áóõãàëòåðñêèìè ïðîãðàììàìè 
«1C», «Ãàðàíò», «Êîíñóëüòàíò+», «Ãàëàêòèêà», «ÈÍÝÊ-
Àíàëèòèê», MetaTrader, «ËîêÎôèñ»), óãëóáëåííîãî èçó- 
÷åíèÿ íîâåéøèõ ïðîãðàìì, íàïðèìåð 1Ñ 8.0, ïàêåò MS 
Office2007, çíàíèÿ íîâûõ âåðñèé Mathcad, AutoCAD, 
Adobe Photoshop, MapInfo è äð. Ê ñîæàëåíèþ, èíîãäà â âó-
çàõ ó÷àò îáðàùåíèþ ñ íåñêîëüêî óñòàðåâøèìè êîìïüþòåð-
íûìè ïðîãðàììàìè.  

Êàðüåðíîå ðàçâèòèå ïî ýêîíîìè÷åñêîìó íàïðàâëåíèþ 
íà÷èíàåòñÿ ñ ïîçèöèè ðÿäîâîãî ýêîíîìèñòà, à â ïåðñïåêòè-
âå ìîæíî ñòàòü óïðàâëÿþùèì ïðåäïðèÿòèÿ. Íàñòîÿùèé 
ñïåöèàëèñò îòâå÷àåò çà ðàçâèòèå âñåé êîìïàíèè â öåëîì, 
åå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü è êîîðäèíàöèþ äåÿòåëüíîñòè 
âñåõ ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé.  

Ñëåäóåò âûäåëèòü îòíîøåíèå ðàáîòîäàòåëåé ê âûïóñê-
íèêàì âóçîâ. Åæåãîäíî ìíîãèå âóçû ïðîâîäÿò îïðîñû ñâî-
èõ ðàáîòîäàòåëåé ñ öåëüþ îïðåäåëèòü ïîòðåáíîñòè â ìîëî-
äûõ ñïåöèàëèñòàõ, ïîíÿòü, êàêèå ïðîôåññèîíàëüíûå êîì-
ïåòåíöèè íåîáõîäèìî ñôîðìèðîâàòü ó âûïóñêíèêîâ, êàêèå 
ñïåöèàëèñòû è â êàêîì êîëè÷åñòâå íóæíû ïðåäïðèÿòèÿì. 
Íåêîòîðûå âóçû íà îñíîâå ýòîé èíôîðìàöèè ðàññêàçûâàþò 
ìîëîäûì ñïåöèàëèñòàì, ÷åãî èì ñëåäóåò îæèäàòü è êàê  
ãîòîâèòüñÿ ê âñòðå÷å ñ ðàáîòîäàòåëåì. Îòäåëüíûå âóçû 
êîððåêòèðóþò ó÷åáíûé ïðîöåññ, ââîäÿò íîâûå ó÷åáíûå 
êóðñû è öåëûå ñïåöèàëüíîñòè, ÷òîáû èõ âûïóñêíèêè ñîîò-
âåòñòâîâàëè òðåáîâàíèÿì ðûíêà òðóäà.  

Äëÿ ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ, íå èìåþùèõ îïûòà ðàáîòû, 
íà ïåðâûõ ïîðàõ îñîáåííî àêòóàëüíà óñòîé÷èâîñòü, ãîòîâ-
íîñòü âûïîëíÿòü ïðîñòûå è ñêó÷íûå ðàáîòû. Âðÿä ëè èì 
ïðåäëîæàò òâîð÷åñêóþ îòâåòñòâåííóþ ðàáîòó ñðàçó, ñêîðåå 
áóäóò ïîðó÷àòü ðóòèííûå è òðóäîåìêèå çàäàíèÿ. Âîò òàêîå 
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òåðïåëèâîå óìåíèå äîñòîéíî âûïîëíÿòü òàêèå çàäàíèÿ  
è ïðèíîñèò â ïåðñïåêòèâå óâàæåíèå. Ê òðåáîâàíèÿì  
ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ îòíîñèòñÿ ñòðåññîóñòîé÷èâîñòü,  
öåëåóñòðåìëåííîñòü, óâåðåííîñòü â ñåáå, óìåíèå âåñòè 
äåëîâûå ïåðåãîâîðû. Âàæíî óìåíèå âûñòðîèòü ìîäåëü  
ëîãè÷åñêîé öåïî÷êè äåéñòâèé, ïðåäñòàâëÿòü ñåáå êîíå÷íûé 
ðåçóëüòàò äåÿòåëüíîñòè è ïîíèìàòü ñâîå ìåñòî â äëèííîé 
öåïî÷êå ïðîöåññà, öåëè, ðåçóëüòàòû è ïðîìåæóòî÷íûå  
ýòàïû âñåãî ïðîåêòà.  

Îñíîâíàÿ ïðîáëåìà ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ — ýòî  
íåäîñòàòîê ïðàêòè÷åñêèõ íàâûêîâ. Ýòà ïðåòåíçèÿ áûëà  
íàçâàíà ñîòðóäíèêàìè êàê ìàëûõ ïðåäïðèÿòèé, òàê è êðóï-
íûõ, íåçàâèñèìî îò ñïåöèôèêè îñóùåñòâëÿåìîé äåÿòåëüíî-
ñòè. Ðàáîòîäàòåëè ñòàëêèâàëèñü ñ òåì, ÷òî ó âûïóñêíèêîâ-
ýêîíîìèñòîâ, íàïðèìåð, ñëèøêîì îáùåå ïîíèìàíèå ñâîåé 
ïðîôåññèè.  

Íåîáõîäèìî òåñíîå ñîòðóäíè÷åñòâî âûñøèõ ó÷åáíûõ 
çàâåäåíèé è îðãàíèçàöèé, ðàçâèòèå ñèñòåìû ïðîõîæäåíèÿ 
ïðàêòèêè äëÿ ïîñòåïåííîãî îáó÷åíèÿ ñòóäåíòà è ôîðìèðî-
âàíèÿ èç íåãî äîñòîéíîãî ñïåöèàëèñòà äëÿ ðàáîòîäàòåëÿ. 
Ñëåäóåò ïðåäîñòàâëÿòü âîçìîæíîñòü ñïåöèàëèñòàì êîìïà-
íèé — ïðàêòèêóþùèì ìàðêåòîëîãàì, ýêîíîìèñòàì, èíæå-
íåðàì, áóõãàëòåðàì, êîììåðñàíòàì — ïðîâîäèòü ïðàêòèêî-
îðèåíòèðîâàííûå êóðñû, à ïðåïîäàâàòåëÿì äîïîëíèòåëüíî 
ñòàæèðîâàòüñÿ íà ïðåäïðèÿòèÿõ, âåñòè çàíÿòèÿ íà áàçå 
ïðåäïðèÿòèé ñ èñïîëüçîâàíèåì èõ ïðîèçâîäñòâåííûõ  
ðåñóðñîâ.  

Ñëåäóåò ñ÷èòàòü öåëåñîîáðàçíûì ââåäåíèå ïðîèçâîäñò-
âåííîé ïðàêòèêè íà íà÷àëüíûõ êóðñàõ, à íå â êîíöå îáó-
÷åíèÿ. Îðãàíèçàöèè ñî ñâîåé ñòîðîíû äîëæíû ðàáîòàòü â 
ïëàíå íàñòàâíè÷åñòâà, êóðàòîðñòâà, ïîìîãàòü ìîëîäîìó 
ñïåöèàëèñòó ñ àäàïòàöèåé â êîëëåêòèâå è ïðîôåññèîíàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè. Äîïîëíèòåëüíîå îáó÷åíèå ìîëîäûõ 
ñïåöèàëèñòîâ âîçìîæíî, åñëè ðàáîòîäàòåëü âèäèò â íèõ 
ïîòåíöèàë è æåëàíèå òðóäèòüñÿ. Äëÿ âûÿâëåíèÿ òàêèõ 
ïðåòåíäåíòîâ èñïîëüçóåòñÿ ñèñòåìà òåñòîâ è êîìïëåêñíûõ 
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àòòåñòàöèé, íàïðàâëåííûõ íà èõ ïðîâåðêó ïî ñàìûì ðàç-
ëè÷íûì ñôåðàì.  

Ê ñîæàëåíèþ, íàáëþäàåòñÿ íåñîîòâåòñòâèå òåîðåòè÷å-
ñêèõ çíàíèé, ïîëó÷àåìûõ â âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ, 
ñàìîé ïðàêòèêå. Ðàáîòîäàòåëè îòìå÷àþò íåóìåíèå âûïóñê-
íèêîâ ðàáîòàòü â êîìàíäå. Â âóçàõ ýòîìó ó÷àò î÷åíü  
ìàëî, è îòñþäà õðîíè÷åñêîå îòñóòñòâèå êîíñòðóêòèâíîãî 
ìûøëåíèÿ, íåñïîñîáíîñòü âèäåòü íåñêîëüêî ñâåðõó, ïî-
íèìàòü, êóäà äâèæåòñÿ âåñü ïðîöåññ. Â ñâÿçè ñ ýòèì  
íåîáõîäèìî ïîñòîÿííî àäàïòèðîâàòü ó÷åáíûå ïëàíû ê 
ìåíÿþùèìñÿ òðåáîâàíèÿì ðàáîòîäàòåëåé. Ñ íà÷àëà îáó-
÷åíèÿ ñòóäåíòû äîëæíû ôèêñèðîâàòü äèíàìèêó ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî ðîñòà ïóòåì íàïèñàíèÿ ðåôåðàòîâ, êóðñîâûõ 
ðàáîò, íàó÷íûõ ñòàòåé ñ îáÿçàòåëüíûì ñåìåñòðîâûì âû-
ñòóïëåíèåì íà êîíôåðåíöèÿõ äëÿ ðàçâèòèÿ ïðîôåññèî-
íàëüíîé ðå÷è è äëÿ ïîäãîòîâêè âåäåíèÿ ïåðåãîâîðîâ â 
áóäóùåì. 

Àíàëèç êîìïåòåíöèé ñ ó÷åòîì òðåáîâàíèé ðàáîòîäàòå-
ëåé ïîçâîëèë ïîëó÷èòü ñëåäóþùèé äîïîëíèòåëüíûé âàðè-
àíò êîìïåòåíöèé ñïåöèàëèñòîâ: 

— ñâîáîäíî âëàäåòü ïðîôåññèîíàëüíîé òåðìèíîëîãèåé, 
òåðìèíàìè, îïðåäåëåíèÿìè è ñîáèðàòü èñõîäíûå 
äàííûå ïî ýêîíîìèêå ïðåäïðèÿòèÿ;  

— ðàññ÷èòûâàòü ýêîíîìè÷åñêèå ïîêàçàòåëè ïî ýêîíîìè-
êî-ìàòåìàòè÷åñêèì ìîäåëÿì è ïîÿñíÿòü èõ âçàèìî-
äåéñòâèå â ïðîöåññå ôîðìèðîâàíèÿ ïðèáûëè;  

— àíàëèçèðîâàòü ñâÿçè ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé äëÿ 
îöåíêè è ôîðìèðîâàíèÿ ïðîãíîçà ðàçâèòèÿ ýêîíîìè-
êè ïðåäïðèÿòèÿ íà ïåðñïåêòèâó;  

— èñïîëüçîâàòü òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà è èíôîðìàöèîí-
íûå òåõíîëîãèè äëÿ ïðîâåäåíèÿ ýêîíîìè÷åñêîãî àíà-
ëèçà õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ;  

— âûáèðàòü èíñòðóìåíòàëüíûå ñðåäñòâà äëÿ ìîäåëèðî-
âàíèÿ ðåòðîñïåêòèâíîãî èññëåäîâàíèÿ;  

— ñòðîèòü ýêîíîìåòðè÷åñêèå ìîäåëè ñâÿçè ýêîíîìè÷å-
ñêèõ ïîêàçàòåëåé ñ ôàêòîðàìè âëèÿíèÿ;  
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— îðãàíèçîâàòü öåëåíàïðàâëåííîå âçàèìîäåéñòâèå ñî-
òðóäíèêîâ ïî íàáëþäåíèþ çà âîçäåéñòâèåì íà ýêî-
íîìè÷åñêèé ìåõàíèçì ïðåäïðèÿòèÿ;  

— ïîÿñíÿòü ýêîíîìè÷åñêèå ìåõàíèçìû ðàçâèòèÿ ôèíàí-
ñîâî-ýêîíîìè÷åñêèõ îïåðàöèé ïðåäïðèÿòèÿ, âûñòó-
ïàòü â ðîëè ïðåïîäàâàòåëÿ.  

Ñòóäåíòàì ñëåäóåò íàðÿäó ñ òåîðåòè÷åñêèìè ïîëó÷àòü 
ïðàêòè÷åñêèå çíàíèÿ è íàâûêè, òðåáóåìûå äëÿ ðàáîòû ïî 
âûáðàííîé ñïåöèàëüíîñòè, à äëÿ ýôôåêòèâíîãî ïîèñêà áó-
äóùåé ðàáîòû êàê ìîæíî ðàíüøå ïîïàñòü â ïîëå çðåíèÿ 
êîìïàíèé, ðàññûëàòü ðåçþìå, óñòðàèâàòüñÿ íà ïðàêòèêó â 
ñôåðó ýêîíîìèêè è ðàçâèâàòü íåîáõîäèìûå ëè÷íîñòíûå 
êà÷åñòâà è ïðîôåññèîíàëüíûå êîìïåòåíöèè.  

Îäíà èç ãëàâíûõ çàäà÷ îáðàçîâàíèÿ â íàñòîÿùåå âðå- 
ìÿ — îáåñïå÷åíèå ñîâðåìåííîãî êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ â 
ñîîòâåòñòâèè ñ àêòóàëüíûìè è ïåðñïåêòèâíûìè ïîòðåáíî-
ñòÿìè ëè÷íîñòè. Êà÷åñòâî ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ äîëæ-
íî ñîîòâåòñòâîâàòü çàïðîñàì è òåõ, êòî ó÷àñòâóåò â îáðà-
çîâàòåëüíîì ïðîöåññå (ñòóäåíòû è ïðåïîäàâàòåëè), è òåõ, 
êòî íå ó÷àñòâóåò â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå, íî çàèíòå-
ðåñîâàí â åãî êà÷åñòâå (ãîñóäàðñòâî, îáùåñòâî è ðàáîòîäà-
òåëè). Ñëåäóåò ó÷èòûâàòü, ÷òî îáùåñòâî, îïðåäåëÿþùåå 
çàêàç íà îáðàçîâàòåëüíûå ðåçóëüòàòû, íàõîäèòñÿ â ïðî-
öåññå ïåðåõîäà ê íîâîìó èñòîðè÷åñêîìó ôîðìàòó îáðàçî-
âàíèÿ — «èíôîðìàöèîííîìó îáùåñòâó».  

Ãëàâíîé îòëè÷èòåëüíîé ÷åðòîé ñîâðåìåííîãî èíôîðìà-
öèîííîãî îáùåñòâà ÿâëÿåòñÿ óíèâåðñàëüíàÿ ãèáêîñòü, 
èìåþùàÿ åäèíóþ îñíîâó, ñîñòîÿùóþ â õðàíåíèè, îáðàáîò-
êå è ðàñïðåäåëåíèè èíôîðìàöèè. Èíôîðìàöèîííîå îáùå-
ñòâî ïîðîæäàåò è ïðèíöèïèàëüíî íîâûé òèï ýêîíîìèêè 
èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, êîòîðàÿ îáëàäàåò òàêèìè ÷åð-
òàìè, êàê âçàèìîçàâèñèìîñòü, ðåãèîíàëèçàöèÿ è ðàñòóùàÿ 
äèâåðñèôèêàöèÿ â êàæäîì ðåãèîíå. Â òàêèõ óñëîâèÿõ âå-
äóùåé ôèãóðîé îðãàíèçàöèè ñòàíîâèòñÿ èíôîðìàöèîííî 
îðèåíòèðîâàííûé ðàáîòíèê, êîòîðûé äîëæåí áûòü ãîòîâ ê 
ïîñòîÿííîìó îâëàäåâàíèþ íîâûìè íàâûêàìè ïî ìåðå âíå-
äðåíèÿ íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Ðîñò òðåáîâà-
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íèé ê èíôîðìàöèîííîé ïîäãîòîâêå áóäóùèõ ýêîíîìèñòîâ 
òðåáóåò îò ñèñòåìû âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ îáíîâëåíèÿ ñî-
äåðæàíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ êà÷åñòâåííî íîâûõ ïåäàãîãè÷å-
ñêèõ òåõíîëîãèé.  

Â öåëîì, â íàó÷íîì ñîîáùåñòâå äîñòàòî÷íî øèðîêî îá-
ñóæäàþòñÿ ïðîáëåìû, ñîñòîÿíèå è íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ 
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, âîçìîæíîñòè èõ ïðèìåíåíèÿ 
â ñèñòåìàõ îáðàçîâàíèÿ. Çíà÷èòåëüíîå êîëè÷åñòâî ðàáîò 
ïîñâÿùåíî è âîïðîñàì ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ èíôîðìà-
öèîííîé ïîäãîòîâêè áóäóùèõ ýêîíîìèñòîâ ðàçëè÷íûìè 
ôîðìàìè è ñðåäñòâàìè. Àâòîðû ôîðìóëèðóþò öåëè îáðà-
çîâàíèÿ, îáóñëîâëåííûå ñîöèàëüíûì çàêàçîì, îáîñíîâûâà-
þò îòáîð ñîäåðæàíèÿ, ïîäáèðàþò ýôôåêòèâíûå è àäåêâàò-
íûå ìåòîäû, îðãàíèçàöèîííûå ôîðìû è ñðåäñòâà îáó÷åíèÿ. 
Îäíàêî îñòàåòñÿ îòêðûòûì âîïðîñ îá ó÷åòå òðåáîâàíèé 
ÔÃÎÑ ÂÏÎ äëÿ ýêîíîìèñòîâ â óñëîâèÿõ äâóõóðîâíå- 
âîé ñèñòåìû ïîäãîòîâêè. Â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè  
Ôåäåðàëüíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ 
òðåòüåãî ïîêîëåíèÿ ðåçóëüòàò ïîäãîòîâêè âûïóñêíèêîâ — 
ñôîðìèðîâàííîñòü èõ îáùåêóëüòóðíûõ è ïðîôåññèîíàëü-
íûõ êîìïåòåíöèé.  

Óñëîâèåì, îáåñïå÷èâàþùèì äîñòèæåíèå ïîñòàâëåííûõ 
öåëåé, ÿâëÿåòñÿ îáíîâëåíèå êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ íà îñíî-
âå êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîäõîäà. Êîìïåòåíòíîñòíûé ïîäõîä 
îðèåíòèðîâàí, ïðåæäå âñåãî, íà îáðåòåíèå çíà÷èìûõ êîì-
ïåòåíöèé â ïðîöåññå äåÿòåëüíîñòè è ðàäè áóäóùåé ïðî- 
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Èìåííî ïîýòîìó êîìïåòåíò-
íîñòíûé ïîäõîä ñòàíîâèòñÿ ýôôåêòèâíîé ìåòîäîëîãèåé  
ïîñòðîåíèÿ ñîâðåìåííîãî ïðîôåññèîíàëüíî îðèåíòèðîâàí-
íîãî îáðàçîâàíèÿ. 

Îâëàäåíèå áóäóùèì ýêîíîìèñòîì èíôîðìàöèîííûìè 
êîìïåòåíöèÿìè ïîçâîëèò åìó ïîëó÷èòü ñîöèàëüíûé îïûò, 
à òàêæå íàâûêè æèçíè è ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè â ñî-
âðåìåííîì îáùåñòâå. Ðàçðàáàòûâàåìûå ïðîãðàììû è ñèñ-
òåìû îáó÷åíèÿ ñòóäåíòîâ äîëæíû íå òîëüêî îáåñïå÷èâàòü 
îâëàäåíèå èíôîðìàöèîííûìè êîìïåòåíöèÿìè, îíè äîëæíû 
ïðè ýòîì ó÷èòûâàòü ìíîãîîáðàçèå èíôîðìàöèîííûõ ïî-
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òðåáíîñòåé ñïåöèàëèñòîâ ýêîíîìè÷åñêîé îòðàñëè àäåêâàòíî 
èõ äîëæíîñòíûì îáÿçàííîñòÿì.  

Àíàëèç ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêèõ èñòî÷íèêîâ è ïðîâå-
äåííîå àíêåòèðîâàíèå ïîçâîëèëè âûäåëèòü ñëåäóþùèå ïðî-
òèâîðå÷èÿ: 

— ìåæäó ïîòðåáíîñòüþ ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà â ýêî-
íîìèñòàõ, óñïåøíî ðåàëèçóþùèõ ñâîè ïðîôåññèî-
íàëüíûå èíôîðìàöèîííûå ïîòðåáíîñòè, è íåäîñòà-
òî÷íîé ïðîôåññèîíàëüíîé îðèåíòèðîâàííîñòüþ ñó-
ùåñòâóþùåé ñèñòåìû îáó÷åíèÿ èíôîðìàòèêå; 

— ìåæäó íåîáõîäèìîñòüþ ñîçäàíèÿ ñèñòåìû îáó÷åíèÿ 
áóäóùèõ ýêîíîìèñòîâ êóðñó ïðîôåññèîíàëüíî îðèåí-
òèðîâàííîé èíôîðìàòèêè è íåäîñòàòî÷íîé òåîðåòè-
êî-ìåòîäè÷åñêîé ðàçðàáîòàííîñòüþ ýòîé ïðîáëåìû; 

— ìåæäó ïîòðåáíîñòüþ áóäóùèõ ýêîíîìèñòîâ â ïîäãî-
òîâêå ê ðåàëüíîé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè â 
ïðîöåññå îáó÷åíèÿ èíôîðìàòèêå è îòñóòñòâèåì íåîá-
õîäèìîé êîìïåòåíòíîñòè, ðåàëèçóþùåé ýòó ïîòðåá-
íîñòü. 

Â òî æå âðåìÿ â ÔÃÎÑ ÂÏÎ ïî íàïðàâëåíèþ ïîäãî-
òîâêè 080100 «Ýêîíîìèêà» ñ ïðèñâîåíèåì êâàëèôèêàöèè 
«Áàêàëàâð» íå ïðåäóñìîòðåíû äèñöèïëèíû èíôîðìàöèîí-
íîãî öèêëà. Äëÿ ðåøåíèÿ âîïðîñà ôîðìèðîâàíèÿ è ðàçâè-
òèÿ óêàçàííûõ èíôîðìàöèîííûõ êîìïåòåíöèé ïðåäóñìîò-
ðåíà âàðèàòèâíàÿ ÷àñòü ãîñóäàðñòâåííûõ ñòàíäàðòîâ.  

Òàêèì îáðàçîì, ïåðåä âóçàìè ñòîèò çàäà÷à óòî÷íåíèÿ  
ñîäåðæàíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì èíôîðìàöèîííîé 
ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ. Ðàçðàáàòûâàåìûå îáðàçîâàòåëüíûå 
ïðîãðàììû îáó÷åíèÿ ïðè ýòîì äîëæíû íå òîëüêî ó÷èòûâàòü 
ìíîãîîáðàçèå èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé ñïåöèàëèñòîâ 
ýêîíîìè÷åñêîé îòðàñëè, íî è ñîãëàñîâûâàòüñÿ ñ òåêóùèìè è 
ïåðñïåêòèâíûìè èíòåðåñàìè ëè÷íîñòè è îáùåñòâà. 
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Â óñëîâèÿõ ÷àñòíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà îòìå÷àåòñÿ 
íåñêîëüêî óïðîùåííûé ïîäõîä ê ïëàíèðîâàíèþ õîçÿéñò-
âåííîé äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè: íå ïðîèçâîäèòñÿ ïëà-
íîâûõ íàó÷íûõ ðàñ÷åòîâ ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè, íà÷è-
íàÿ ñ ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà è çàêàí÷èâàÿ ïðîäàæåé 
ïðîäóêöèè, ðàáîò, óñëóã è ôèíàíñîâûì ðåçóëüòàòîì îò 
ïðîäàæ. Ïîýòîìó âîçíèêàåò îñòðàÿ íåîáõîäèìîñòü â ïðî-
öåññå îáó÷åíèÿ ñïåöèàëèñòîâ óäåëèòü äîëæíîå âíèìàíèå 
ïðîöåññó áþäæåòèðîâàíèÿ äîõîäîâ è ðàñõîäîâ â êîì- 
ìåð÷åñêèõ îðãàíèçàöèÿõ. Ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïîäãîòîâêè 
ýêîíîìè÷åñêèõ êàäðîâ ñâÿçàíî ñ èñïîëüçîâàíèåì ñîâðå-
ìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ïðè èçó÷åíèè îò-
äåëüíûõ âîïðîñîâ, êàñàþùèõñÿ ðàçëè÷íûõ ýòàïîâ äåÿ-
òåëüíîñòè êîììåð÷åñêèõ îðãàíèçàöèé. Ïðè ýòîì øèðîêî 
èñïîëüçóþòñÿ äåëîâûå èãðû, ðåøåíèå ñèòóàöèîííûõ çàäà÷ 
è öåëûé ðÿä äðóãèõ èíòåðàêòèâíûõ ìåòîäîâ. 

Ïî ñòåïåíè îáîáùåíèÿ èíôîðìàöèè ðàçëè÷àþò îáùèé 
ïëàí è ÷àñòíûå ïëàíû (áþäæåòû).  

Îáùèé áþäæåò îòðàæàåò îñíîâíóþ äåÿòåëüíîñòü îðãà-
íèçàöèè ïî âñåì åå ïîäðàçäåëåíèÿì è ôóíêöèÿì. Îí ñî-
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äåðæèò èíôîðìàöèþ îïåðàöèîííîãî áþäæåòà è ôèíàíñî-
âîãî áþäæåòà. 

×àñòíûå áþäæåòû ñîñòàâëÿþòñÿ ñòðóêòóðíûìè ïîäðàç-
äåëåíèÿìè îðãàíèçàöèè èëè åå ôóíêöèîíàëüíûìè ñëóæáà-
ìè (áþäæåò ïðîäàæ, áþäæåò ïðîèçâîäñòâåííîé ñåáåñòîè-
ìîñòè, áþäæåò öåõà è ò.ï.). 

Ïî ìåõàíèçìó èñïîëüçîâàíèÿ ðàçëè÷àþò ñòàòè÷åñêèé 
áþäæåò, ñîñòàâëåííûé èñõîäÿ èç êîíêðåòíîãî óðîâíÿ äå-
ëîâîé àêòèâíîñòè îðãàíèçàöèè, è ãèáêèé áþäæåò, ñîñòàâ-
ëåííûé äëÿ îïðåäåëåííîãî äèàïàçîíà äåëîâîé àêòèâíîñòè 
îðãàíèçàöèè. Â íåì ðàññìàòðèâàþòñÿ àëüòåðíàòèâíûå âà-
ðèàíòû äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè èëè åå ïîäðàçäåëåíèé. 

Ïðè îïðåäåëåíèè ïîðÿäêà ïðîäâèæåíèÿ òîâàðîâ ê ïî-
òðåáèòåëÿì óêàçûâàþò îñíîâíûõ ïîòðåáèòåëåé, ñïîñîáû 
òðàíñïîðòèðîâêè ïðîäóêöèè, òîâàðîâ, èõ õðàíåíèÿ, äîãî-
âîðíûå óñëîâèÿ ñ ïîòðåáèòåëÿìè, ïîðÿäîê ðàñ÷åòîâ ñ íè-
ìè. Ïî ðàáîòàì è óñëóãàì íàðÿäó ñ ïîòðåáèòåëÿìè óêàçû-
âàþò ïðèâëåêàåìûõ ïîäðÿä÷èêîâ, äîãîâîðíûå óñëîâèÿ ñ 
ïîòðåáèòåëÿìè è ïîäðÿä÷èêàìè, ïîðÿäîê ðàñ÷åòîâ ñ íèìè.  

Îñíîâíîé öåëüþ äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè ÿâëÿåòñÿ 
ïîëó÷åíèå ïðèáûëè. Äëÿ äîñòèæåíèÿ öåëè ñòàâÿòñÿ çàäà÷è 
ïî ïðîèçâîäñòâó è ïðîäàæå êîíêðåòíûõ âèäîâ ïðîäóêöèè, 
îêàçàíèþ óñëóã. Ïîèñê àëüòåðíàòèâíûõ âàðèàíòîâ ñâîäèò-
ñÿ ê âûáîðó ìàòåðèàëîâ, òåõíîëîãèé è ðûíêîâ ñáûòà ïðî-
äóêöèè.  

Ñáîð èíôîðìàöèè îá àëüòåðíàòèâíûõ âàðèàíòàõ ôîêó-
ñèðóåòñÿ íà èçó÷åíèè âñåõ âèäîâ èíôîðìàöèè (êîíñòðóê-
òîðñêîé, òåõíîëîãè÷åñêîé è ò.ï.) äëÿ ðàñ÷åòîâ ýôôåêòèâ-
íîñòè êàæäîãî âàðèàíòà è âûáîðà îïòèìàëüíîãî, êîòîðûå 
äîëæíû áûòü èñïîëüçîâàíû â èíòåðàêòèâíûõ ìåòîäàõ 
îáó÷åíèÿ. 

Îñíîâó ýêîíîìè÷åñêîé èíôîðìàöèè ñîñòàâëÿþò ïëàíî-
âûå äàííûå, äàííûå î íîðìàõ è íîðìàòèâàõ, îïåðàòèâíî-
òåõíè÷åñêàÿ äîêóìåíòàöèÿ è ó÷åòíàÿ èíôîðìàöèÿ. 

Ïëàíîâûå äàííûå ñîäåðæàòñÿ â ôîðìàõ ãîäîâîãî ïëàíà, 
ñìåòàõ ðàñõîäîâ íà óïðàâëåíèå è îáñëóæèâàíèå ïðîèçâîä-
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ñòâà, ñâîäíîé ñìåòå çàòðàò íà ïðîèçâîäñòâî è ïëàíîâûõ 
êàëüêóëÿöèÿõ ñåáåñòîèìîñòè ïðîäóêöèè. 

Äàííûå î íîðìàõ è íîðìàòèâàõ ñîäåðæàòñÿ â òåõíîëî-
ãè÷åñêèõ êàðòàõ è ñïåöèôèêàöèÿõ, íîðìàòèâíûõ êàëüêóëÿ-
öèÿõ ãîòîâûõ èçäåëèé, ðàçëè÷íûõ ñïðàâî÷íèêàõ íîðì è 
íîðìàòèâîâ. 

Ê îïåðàòèâíî-òåõíè÷åñêîé äîêóìåíòàöèè îòíîñÿò ñâå-
äåíèÿ î çàòðàòàõ ïî ïðîèçâîäñòâàì è ïîäðàçäåëåíèÿì, îá 
îòêëîíåíèÿõ îò íîðì, àêòû î âíåäðåíèè íàó÷íî-òåõíè÷å-
ñêèõ è îðãàíèçàöèîííûõ ìåðîïðèÿòèé. 

Ó÷åòíàÿ èíôîðìàöèÿ ñîäåðæèòñÿ â ïåðâè÷íûõ äîêó-
ìåíòàõ è ó÷åòíûõ ðåãèñòðàõ î ïåðåðàáîòêå ñûðüÿ è ìàòå-
ðèàëîâ è âûïóñêå ãîòîâîé ïðîäóêöèè, ó÷åòà èçìåíåíèé 
íîðì è îòêëîíåíèé îò íîðì. 

Îò÷åòíûå äàííûå ñîäåðæàòñÿ â îò÷åòå î ôèíàíñîâûõ 
ðåçóëüòàòàõ è â ïîÿñíåíèÿõ ê áóõãàëòåðñêîìó áàëàíñó è 
îò÷åòó î ôèíàíñîâûõ ðåçóëüòàòàõ. 

Êîíñòðóêòîðñêàÿ è òåõíè÷åñêàÿ äîêóìåíòàöèÿ ïðåä-
ñòàâëåíà êîíñòðóêòîðñêèìè è òåõíîëîãè÷åñêèìè êàðòàìè, 
ñïåöèôèêàöèÿìè è äðóãèìè òåõíè÷åñêèìè äîêóìåíòàìè î 
âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè è ðàñõîäóåìûõ ðåñóðñàõ. 

Ïîñëå âûáîðà ñ èñïîëüçîâàíèåì ýêîíîìèêî-ìàòåìàòè-
÷åñêîãî ìîäåëèðîâàíèÿ îïòèìàëüíîãî âàðèàíòà âûïóñêà 
ãîòîâîé ïðîäóêöèè, ðàáîò, óñëóã ñîñòàâëÿþòñÿ êîíêðåò-
íûå ïëàíû äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè íà ïëàíèðóåìûé 
ïåðèîä âðåìåíè. Îïåðàöèîííûé áþäæåò îïðåäåëÿåò âåëè-
÷èíó ïðèáûëè îò äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè. Ñîñòàâíûìè 
÷àñòÿìè îïåðàöèîííîãî áþäæåòà ÿâëÿþòñÿ: áþäæåò ïðî-
äàæ, ïðîèçâîäñòâåííàÿ ïðîãðàììà, áþäæåò ïðîèçâîäñò-
âåííîé ñåáåñòîèìîñòè, áþäæåò êîììåð÷åñêèõ ðàñõîäîâ è 
áþäæåò îáùåõîçÿéñòâåííûõ ðàñõîäîâ. Îáùåõîçÿéñòâåí-
íûå ðàñõîäû â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðèíÿòîé ó÷åòíîé ïîëèòè-
êîé âêëþ÷àþòñÿ â ïðîèçâîäñòâåííóþ ñåáåñòîèìîñòü âû-
ïóñêàåìîé ïðîäóêöèè. 

Ïëàíèðîâàíèå îïåðàöèîííîãî áþäæåòà ïðîèçâîäèòñÿ ñ 
èñïîëüçîâàíèåì íîðì è íîðìàòèâîâ çàòðàò æèâîãî òðóäà, 
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ïðåäìåòîâ òðóäà, èñïîëüçîâàíèÿ ñðåäñòâ òðóäà, îðãàíèçà-
öèè ïðîèçâîäñòâà. 

Â áþäæåòå ïðîäàæ îïðåäåëÿþòñÿ îáúåì, öåíû è ñòîè-
ìîñòü ïðîäóêöèè, ðàáîò, óñëóã, ïðåäíàçíà÷åííûõ ê ïðîäà-
æå. Áþäæåò ïðîäàæ ñëóæèò îòïðàâíîé òî÷êîé ïëàíèðîâà-
íèÿ. Íà åãî îñíîâå ðàññ÷èòûâàþòñÿ ïðîèçâîäñòâåííàÿ ïðî-
ãðàììà, áþäæåò ïðîèçâîäñòâåííîé ñåáåñòîèìîñòè, áþäæåò 
äåíåæíûõ ñðåäñòâ è äðóãèå ðàçäåëû îáùåãî áþäæåòà. 

Áþäæåò ïðîèçâîäñòâåííîé ñåáåñòîèìîñòè ïðîäóêöèè, 
ðàáîò, óñëóã ðàññ÷èòûâàåòñÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì áþäæåòîâ 
ðàñõîäîâ íà ïîäãîòîâêó è îñâîåíèå ïðîèçâîäñòâà, òðóäî-
âûõ çàòðàò, îáùåïðîèçâîäñòâåííûõ ðàñõîäîâ è ïðî÷èõ 
ðàñõîäîâ.  

Â áþäæåòå îáùåïðîèçâîäñòâåííûõ ðàñõîäîâ óêàçûâàþò-
ñÿ ðàñõîäû ïî ñîäåðæàíèþ è ýêñïëóàòàöèè ïðîèçâîäñòâåí-
íîãî îáîðóäîâàíèÿ è ðàñõîäû ïî îáñëóæèâàíèþ, îðãàíèçà-
öèè ñòðóêòóðíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ è óïðàâëåíèÿ èì.  

Ñîñòàâíîé ÷àñòüþ îïåðàöèîííîãî áþäæåòà ÿâëÿåòñÿ 
áþäæåò êîììåð÷åñêèõ ðàñõîäîâ, ò.å. ðàñõîäîâ íà ïðîäàæó. 
Â äàííîì áþäæåòå äàåòñÿ äåòàëüíûé ïåðå÷åíü âñåõ ðàñõî-
äîâ, ñâÿçàííûõ ñ ïðîäàæåé ïðîäóêöèè, ðàáîò, óñëóã.  

Áþäæåò ïî ïðèáûëè ïî îðãàíèçàöèè â öåëîì öåëå- 
ñîîáðàçíî ñîñòàâëÿòü ïî ôîðìå îò÷åòà î ôèíàíñîâûõ ðå-
çóëüòàòàõ.  

Ïðîãíîçíûé áàëàíñ íà êîíåö ñîîòâåòñòâóþùåãî ïåðèîäà 
ñîñòàâëÿåòñÿ íà îñíîâå îò÷åòíîãî áóõãàëòåðñêîãî áàëàíñà 
íà íà÷àëî ïåðèîäà. Ïëàíîâûå äàííûå íà êîíåö ïåðèîäà 
îïðåäåëÿþòñÿ ïî êàæäîé ñòàòüå áàëàíñà ñ ó÷åòîì ïëàíè-
ðóåìûõ èçìåíåíèé â äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè.  

Òàêèì îáðàçîì, îáó÷åíèå ñëóøàòåëåé ìåòîäàì áþäæå-
òèðîâàíèÿ äîõîäîâ è ðàñõîäîâ ñ èñïîëüçîâàíèåì èíôîðìà-
öèîííûõ òåõíîëîãèé áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü ïîâûøåíèþ 
ðåíòàáåëüíîñòè äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèé è èñêëþ÷èò âîç-
ìîæíîñòü èõ áàíêðîòñòâà. 

 



 
 
 
 
 
 
 

В.А.	Шапиро	

«Ровеб‐дидактика»	—	технология	
обучения	в	Современной	гуманитарной	
академии	
 

 
 

Ñîâðåìåííàÿ ãóìàíèòàðíàÿ àêàäåìèÿ íà îñíîâå íàó÷-
íûõ ðàçðàáîòîê â îáëàñòè êîãíèòèâíûõ íàóê è èíôîðìà-
òèçàöèè ðåàëèçóåò îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû ñ èñïîëü-
çîâàíèåì ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ. Ïîä íèì ïîíèìàåòñÿ 
îðãàíèçàöèÿ îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ñ ïðèìåíåíè-
åì ñîäåðæàùåéñÿ â áàçàõ äàííûõ è èñïîëüçóåìîé ïðè 
ðåàëèçàöèè îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì èíôîðìàöèè è 
îáåñïå÷èâàþùèõ åå îáðàáîòêó èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëî-
ãèé, òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ, à òàêæå èíôîðìàöèîííî-òåëå-
êîììóíèêàöèîííûõ ñåòåé, ïåðåäàþùèõ ïî ëèíèÿì ñâÿçè 
óêàçàííóþ èíôîðìàöèþ, âçàèìîäåéñòâèå îáó÷àþùèõñÿ è 
ïåäàãîãè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ. 

Îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû ðåàëèçóþòñÿ ÷åðåç îáëà÷-
íûé êîìïüþòèíã. Åãî îñíîâà — îðèãèíàëüíîå êîðïîðàòèâ-
íîå îáëàêî, èíôðàñòðóêòóðíûì ñåãìåíòîì êîòîðîãî ñëóæèò 
ïðîãðàììíî-òåõíè÷åñêèé îáðàçîâàòåëüíûé êîìïëåêñ. Öåíò- 
ðàëüíîé ÷àñòüþ îáëà÷íîãî ñåãìåíòà ïðîãðàììíûõ ïðèëî-
æåíèé ÿâëÿþòñÿ: 

— èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà «Ðîâåá-äèäàêòèêà» (ðîáîòè-
çèðîâàííàÿ âåá-äèäàêòèêà), ïðîãðàììíûå êîìïëåêñû 
êîòîðîé îñóùåñòâëÿþò ó÷åáíûé ïðîöåññ, ïîääåðæèâàÿ 
ó÷åáíûå çàíÿòèÿ è àòòåñòàöèè ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ; 



 
 

 

133 

— èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà «Ëó÷», ïðîãðàììíûå êîì-
ïëåêñû êîòîðîé âåäóò àêàäåìè÷åñêîå àäìèíèñòðèðî-
âàíèå, íà÷èíàÿ ñ ïðèåìà íà îáó÷åíèå è ïðîäâèãàÿ 
îáó÷àþùèõñÿ ïî ó÷åáíîìó ïëàíó, à òàêæå ó÷åò äîñ-
òèãíóòûõ ðåçóëüòàòîâ. 

Äîñòîèíñòâàìè îðèãèíàëüíîé äèäàêòèêè ÿâëÿþòñÿ: 
— îáåñïå÷åíèå àêàäåìè÷åñêîé ìîáèëüíîñòè îáó÷àþ-

ùèõñÿ; 
— èíäèâèäóàëüíîå ó÷åáíîå ïëàíèðîâàíèå; 
— îáúåêòèâíîñòü àòòåñòàöèé, îïèðàþùèõñÿ íà ïðèìå-

íåíèå ðîáîòèçèðîâàííûõ ñèñòåì; 
— íàèáîëåå âûñîêàÿ ïðîäóêòèâíîñòü ó÷åáíîãî ïðîöåñ-

ñà ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè èçâåñòíûìè äèäàêòè-
êàìè, äàþùàÿ âîçìîæíîñòü ýêîíîìèòü âðåìÿ îáó÷å-
íèÿ. 

Â èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå «Ðîâåá-äèäàêòèêà» èñ-
ïîëüçóåòñÿ ìíîæåñòâî îáó÷àþùèõ è òåñòèðóþùèõ ðîáî-
òîâ. Ïðèìåíÿåòñÿ òàêæå îðèãèíàëüíûé ðîáîò, àòòåñòóþ-
ùèé òâîð÷åñêèå ðàáîòû îáó÷àþùèõñÿ ÊÎÏ (êîíòðîëü 
îðèãèíàëüíîñòè è ïðîôåññèîíàëèçìà), êîòîðûé, ïîìèìî 
ïðîâåðêè âûïîëíåíèÿ ôîðìàëüíûõ òðåáîâàíèé ê îôîðì-
ëåíèþ ðàáîòû, àíàëèçèðóåò òåêñò ïèñüìåííîé ðàáîòû íà 
íàëè÷èå ïëàãèàòà, ïðîâåðÿåò óðîâåíü ïðîôåññèîíàëèçìà 
ïóòåì ñîïîñòàâëåíèÿ ôîðìèðóåìîé ðîáîòîì ïî êàæäîé 
ðàáîòå ñåìàíòè÷åñêîé ñåòè ñ ýòàëîííîé ñåòüþ ïî äèñöèï-
ëèíå, îöåíèâàåò ãðàìîòíîñòü è îáùåêóëüòóðíûé óðîâåíü 
ðàáîòû. 

Îðãàíèçàöèîííî-äèäàêòè÷åñêèé ðîáîò «ÊÎÌÁÀÒ» (êîì-
ïüþòåðíàÿ áàçà àòòåñòàöèé) îáåñïå÷èâàåò èíäèâèäóàëüíîå 
ïëàíèðîâàíèå ó÷åáíûõ çàíÿòèé; óïðàâëÿåò äîïóñêîì îáó-
÷àþùèõñÿ ê ó÷åáíûì çàíÿòèÿì è ê ýëåêòðîííîìó îáðàçî-
âàòåëüíîìó ðåñóðñó; óïðàâëÿåò ïðîâåäåíèåì âåáèíàðîâ; 
îñóùåñòâëÿåò àòòåñòàöèþ çàíÿòèé è ôèêñèðóåò èõ ðåçóëü-
òàòû; êîíòðîëèðóåò âûïîëíåíèå ó÷åáíûõ ïëàíîâ è êàëåí-
äàðíûõ ó÷åáíûõ ãðàôèêîâ; ïåðåäàåò äàííûå î ðåçóëüòàòàõ 
ó÷åáíîãî ïðîöåññà â ðîáîò «ÊÀÑÊÀÄ».  
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Ðîáîò «ÊÀÑÊÀÄ» (êîìïüþòåðíàÿ àâòîðèçàöèÿ ñåññèé, 
êîíòðîëü è àäìèíèñòðèðîâàíèå) — îñíîâíîé ïðîãðàììíûé 
êîìïëåêñ ñëóæáû àêàäåìèè÷åñêîãî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ, 
êîòîðàÿ ó÷èòûâàåò âñå âèäû çàíÿòèé è èõ ðåçóëüòàòèâ-
íîñòü (îöåíêè); îñóùåñòâëÿåò äîïóñê ê òåêóùåé, ïðîìåæó-
òî÷íîé è èòîãîâîé àòòåñòàöèÿì; ïåðåâîäèò îáó÷àþùèõñÿ 
íà ñëåäóþùèé ñåìåñòð (êóðñ); ôîðìèðóåò ñïðàâêè îá îáó-
÷åíèè è äîêóìåíòû îá îáðàçîâàíèè. 

Ðîáîò «ÌÀÉÎÐ» — èíôîðìàöèîííî-èíòåëëåêòóàëüíàÿ 
ñèñòåìà, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ ìîäåðàòîðîì àêàäåìè÷åñêèõ è 
îðãàíèçàöèîííûõ ðàñïèñàíèé, îñóùåñòâëÿþùèé ìîíèòî-
ðèíã âûïîëíåíèÿ ïëàíîâ è ðàñïèñàíèé çàíÿòèé ñ âîçìîæ-
íîñòüþ êîððåêòèðîâêè â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòàëîíîì. 

Òàêèì îáðàçîì, â Ñîâðåìåííîé ãóìàíèòàðíîé àêàäåìèè 
ñîçäàíû âñå íåîáõîäèìûå óñëîâèÿ äëÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ 
ýëåêòðîííîé èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû (âêëþ-
÷àåò ýëåêòðîííûå èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû, ýëåêòðîííûå 
îáðàçîâàòåëüíûå ðåñóðñû, ñîâîêóïíîñòü èíôîðìàöèîííûõ 
è òåëåêîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé), ñîîòâåòñòâóþùèõ 
òåõíîëîãè÷åñêèõ ñðåäñòâ, îáåñïå÷èâàþùèõ îñâîåíèå îáó-
÷àþùèìèñÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì â ïîëíîì îáúåìå, 
íåçàâèñèìî îò ìåñòà èõ íàõîæäåíèÿ. 

Ó÷åáíûé ïëàí âêëþ÷àåò ïåðå÷åíü ó÷åáíûõ äèñöèïëèí, 
ôîðì è ñðîêîâ îò÷åòíîñòè, ðàñïðåäåëåíèå äèñöèïëèí ïî 
ñåìåñòðàì è êóðñàì. Âñå äèñöèïëèíû ó÷åáíîãî ïëàíà ïîä-
ðàçäåëÿþòñÿ íà îáÿçàòåëüíûå äèñöèïëèíû (áàçîâàÿ ÷àñòü) 
è äèñöèïëèíû ïî âûáîðó (âàðèàòèâíàÿ ÷àñòü).  

Ó÷åáíûé ïðîöåññ ïîñòðîåí ïî çà÷åòíûì åäèíèöàì. 
Ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ ðàçäåëåíèå êàæäîé ó÷åáíîé äèñöèïëè-
íû íà ëîãè÷åñêè çàìêíóòûå áëîêè — òåìû (ðàçäåëû), íà-
çûâàåìûå çà÷åòíîé åäèíèöåé, â ðàìêàõ êîòîðûõ ïðîõîäÿò 
êàê èçó÷åíèå íîâîãî ìàòåðèàëà, òàê è êîíòðîëüíûå ìåðî-
ïðèÿòèÿ ïî ïðîâåðêå åãî óñâîåíèÿ.  

Ñèñòåìà «Ðîâåá-òåõíîëîãèÿ» ïðåäóñìàòðèâàåò, ÷òî êàæ-
äûé îáó÷àþùèéñÿ ñàìîñòîÿòåëüíî ñ ïîìîùüþ èíòåëëåêòó-
àëüíîãî ðîáîòà «ÌÀÉÎÐ» ñîñòàâëÿåò ó÷åáíûé ïëàí íà 
âåñü ïåðèîä îáó÷åíèÿ ñ îïðåäåëåíèåì âûáîðíûõ äèñöèï-
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ëèí. Íà îñíîâàíèè ýòîãî ó÷åáíîãî ïëàíà â àâòîìàòè÷åñêîì 
ðåæèìå äëÿ êàæäîãî îáó÷àþùåãîñÿ ôîðìèðóåòñÿ «Ëèí-
ãðàô» — ëèíåéíîå ãðàôè÷åñêîå ïðåäñòàâëåíèå ó÷åáíîãî 
ïëàíà ñ óêàçàííîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòüþ ðàñïðåäåëåíèÿ 
ó÷åáíûõ äèñöèïëèí ñ óñòàíîâëåííûì îáúåìîì çà÷åòíûõ 
åäèíèö. Äàëåå îáó÷àþùèéñÿ ñ ïîìîùüþ ôóíêöèè «Ñàìî-
çàïèñü» íà ñàéòå, â «Ëè÷íîé ñòóäèè» ñàìîñòîÿòåëüíî ñî-
ñòàâëÿåò èíäèâèäóàëüíûé ãðàôèê âûïîëíåíèÿ ïèñüìåííûõ 
è óñòíûõ òâîð÷åñêèõ ðàáîò, ïðåäóñìîòðåííûõ ëèíãðàôîì è 
â íàèáîëüøåé ñòåïåíè ñîîòâåòñòâóþùåå èíäèâèäóàëüíûì 
ïðåäïî÷òåíèÿì îáó÷àþùåãîñÿ.  

Òàêèì îáðàçîì, ñòðîèòñÿ èíäèâèäóàëüíàÿ îáðàçîâà-
òåëüíàÿ òðàåêòîðèÿ ñ òî÷íîé ïðèâÿçêîé ó÷åáíûõ çàíÿòèé ê 
ó÷åáíîìó ïëàíó áåç âîçìîæíîñòè íåçàêîííîãî âìåøàòåëü-
ñòâà èçâíå è èçìåíåíèÿ îáðàçîâàòåëüíîé òðàåêòîðèè áåç 
æåëàíèÿ îáó÷àþùåãîñÿ. Ê êàæäîìó çàíÿòèþ ïðè ïîìîùè 
èíòåëëåêòóàëüíîãî ðîáîòà «ÊÎÌÁÀÒ» â àâòîìàòè÷åñêîì 
ðåæèìå ïðèâÿçûâàåòñÿ íàáîð ýëåêòðîííûõ ó÷åáíûõ è íà-
ó÷íûõ ðåñóðñîâ, êîòîðûå îáó÷àþùèéñÿ äîëæåí â îáÿçà-
òåëüíîì ïîðÿäêå îñâîèòü â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ.  

Ïîðÿäîê ïðîõîæäåíèÿ ýëåêòðîííûõ çàíÿòèé êîíòðî-
ëèðóåòñÿ àâòîìàòè÷åñêè èíòåëëåêòóàëüíûì ðîáîòîì 
«ÊÀÑÊÀÄ». Äëÿ êàæäîãî óðîâíÿ è îáúåìà àòòåñòàöèé 
ðàçðàáîòàíû ýòàëîíû äîñòèæåíèé, íåîáõîäèìûõ äëÿ äî-
ïóñêà ê àòòåñòàöèè ñëåäóþùåãî óðîâíÿ íà îñíîâå àâòîìà-
òèçèðîâàííîãî ñîïîñòàâëåíèÿ ïîëó÷åííûõ îáó÷àþùèìñÿ 
ðåçóëüòàòîâ àòòåñòàöèé ñ ýòàëîíîì. Âñå ó÷åáíûå ìàòåðèà-
ëû è çàäàíèÿ, âåñü îáðàçîâàòåëüíûé ðåñóðñ ïî äèñöèïëè-
íàì õðàíèòñÿ íà ñåðâåðàõ áàçîâîãî âóçà è äîñòóïåí îáó-
÷àþùèìñÿ ÷åðåç ñïåöèàëüíûé ñàéò «Ëè÷íàÿ ñòóäèÿ».  

Ó÷åáíûå çàíÿòèÿ ïî îáðàçîâàòåëüíûì ïðîãðàììàì, 
ðåàëèçóåìûå â àêàäåìèè, ïðîâîäÿòñÿ â ôîðìå êîíòàêòíîé 
ðàáîòû îáó÷àþùèõñÿ ñ ïðåïîäàâàòåëåì è â ôîðìå ñàìî-
ñòîÿòåëüíîé ðàáîòû îáó÷àþùèõñÿ. Êîíòàêòíàÿ ðàáîòà 
îáó÷àþùèõñÿ ñ ïðåïîäàâàòåëåì âêëþ÷àåò â ñåáÿ çàíÿòèÿ 
ëåêöèîííîãî òèïà, ëàáîðàòîðíûå ðàáîòû, çàíÿòèÿ ñåìè-
íàðñêîãî òèïà (ïðàêòè÷åñêèå, èíòåðàêòèâíûå), âêëþ÷àþ-
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ùèå ñåìèíàðû (êîëëåêòèâíûé òðåíèíã), âåáèíàð, ó÷åáíîå 
ýêñïåðòèðîâàíèå óñòíîãî äîêëàäà, ðåôåðàò èëè ýññå, òåñò-
òðåíèíã, ãëîññàðíûé òðåíèíã, ìîäóëüíîå òåñòèðîâàíèå, 
âñòðå÷è ñ ðàáîòîäàòåëåì, òåçàóðóñíûé òðåíèíã, êîíñóëü-
òàöèè (ãðóïïîâûå è èíäèâèäóàëüíûå — IP-helping) è êóð-
ñîâîå ïðîåêòèðîâàíèå. 

Â ðàáî÷åé ïðîãðàììå êàæäîé äèñöèïëèíû îïðåäåëåí 
îáúåì çàíÿòèé, ïðîâîäèìûõ ïóòåì íåïîñðåäñòâåííîãî 
âçàèìîäåéñòâèÿ ïåäàãîãè÷åñêîãî ðàáîòíèêà ñ îáó÷àþùèìè-
ñÿ, è îáúåì çàíÿòèé ñ ïðèìåíåíèåì ýëåêòðîííîãî îáó÷å-
íèÿ, äèñòàíöèîííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ òåõíîëîãèé. 

Ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàáîòà îáó÷àþùèõñÿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ 
ðàáîòó â ýëåêòðîííîé èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíîé ñðå-
äå ñ îáðàçîâàòåëüíûìè ðåñóðñàìè èíòåãðàëüíîé ó÷åáíîé 
áèáëèîòåêè êîìïüþòåðíûìè ñðåäñòâàìè îáó÷åíèÿ äëÿ 
ïîäãîòîâêè ê òåêóùåé è ïðîìåæóòî÷íîé àòòåñòàöèè, à òàêæå 
êîíñóëüòàöèè (êîíòàêòíûå): ãðóïïîâûå è èíäèâèäóàëüíûå — 
IP-helping è êóðñîâîå ïðîåêòèðîâàíèå (âûïîëíåíèå êóð-
ñîâûõ ðàáîò). 

Êðîìå òîãî, â ó÷åáíîì ïëàíå, à òàêæå â ðàáî÷èõ ïðî-
ãðàììàõ äèñöèïëèí îïðåäåëåí îáúåì èíòåðàêòèâíûõ çàíÿ-
òèé — çàíÿòèé, ïîñòðîåííûõ íà âçàèìîäåéñòâèè îáó÷àþ-
ùèõñÿ ñ ýëåêòðîííîé îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäîé, ñ ó÷àñòíè-
êàìè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. 

Îñíîâíûìè âèäàìè çàíÿòèé ÿâëÿþòñÿ: øòóäèðîâàíèå, 
ñëàéä-ëåêöèÿ, ëîãè÷åñêàÿ ñõåìà, ãîëîññàðíûé òðåíèíã,  
òåçàóðóñíûé òðåíèíã, êîëëåêòèâíûé òðåíèíã, âåáèíàð,  
óñòíûé äîêëàä, ó÷åáíîå ýêñïåðòèðîâàíèå óñòíîãî âûñòóï-
ëåíèÿ, ïèñüìåííûå ðàáîòû, ó÷åáíîå ýêñïåðòèðîâàíèå 
ïèñüìåííîé ðàáîòû, çàíÿòèÿ ñ îáó÷àþùèìè ðîáîòàìè,  
ëàáîðàòîðíûå ðàáîòû, êóðñîâûå ðàáîòû, ïðàêòèêà è íàó÷-
íî-èññëåäîâàòåëüñêèå ðàáîòû. 

Øòóäèðîâàíèå — âèä çàíÿòèÿ, â ïðîöåññå êîòîðîãî îáó-
÷àþùèéñÿ èçó÷àåò òåêñòîâûå è èíûå èñòî÷íèêè è ñîñòàâ-
ëÿåò ïî çàäàííîé òåìå êîíñïåêò â ýëåêòðîííîì âèäå. Öåëü 
çàíÿòèÿ — óñâîåíèå çíàíèé â âèäå íîâûõ ïîíÿòèé, èõ 
ñòðóêòóðèðîâàíèå, êëàññèôèêàöèÿ, îâëàäåíèå íîâûìè òåð-
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ìèíàìè, ñîçäàíèå ëè÷íîé áèáëèîòåêè êîíñïåêòîâ, ëè÷íîé 
áèáëèîãðàôèè.  

Ñëàéä-ëåêöèÿ — êîíòàêòíîå çàíÿòèå ëåêöèîííîãî òèïà 
ñ èñïîëüçîâàíèåì ëåêöèé â öèôðîâîì ôîðìàòå, â êîòîðûõ 
ó÷åáíûé ìàòåðèàë ïðåäñòàâëåí â âèäå ñëàéäîâ ñ ðå÷åâûì 
ñîïðîâîæäåíèåì ïåäàãîãè÷åñêîãî ðàáîòíèêà, ðåàëèçóåòñÿ ñ 
ïîìîùüþ êîìïüþòåðíîãî ñðåäñòâà îáó÷åíèÿ. Ïðîöåññ óñ-
âîåíèÿ ëåêöèîííîãî ìàòåðèàëà êîíòðîëèðóåòñÿ îòâåòàìè 
îáó÷àþùèõñÿ íà òåñòîâûå âîïðîñû, âûäàâàåìûå êîìïüþòå-
ðîì. Ïî îêîí÷àíèþ ïðîñìîòðà ñëàéä-ëåêöèè îáó÷àþùåìó-
ñÿ ïðåäëàãàþò òåñòîâûå çàäàíèÿ.  

Ëîãè÷åñêàÿ ñõåìà — ýòî èíòåðàêòèâíîå çàíÿòèå ñåìè-
íàðñêîãî òèïà, öåëüþ êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ êîíòðîëü ñïîñîá-
íîñòåé è óìåíèé îáó÷àþùåãîñÿ ê ñòðóêòóðèðîâàíèþ, îáîá-
ùåíèþ è ñèñòåìàòèçàöèè ìàòåðèàëîâ ïî òåìå ïîñðåäñòâîì 
ðàçðàáîòêè ëîãè÷åñêîé ñõåìû áàçû çíàíèé íà îñíîâàíèè 
àíàëèçà ñîäåðæàíèÿ ðàáî÷åãî ó÷åáíèêà. Çàíÿòèå ÿâëÿåòñÿ 
èíòåðàêòèâíûì, òàê êàê îáåñïå÷åíà îáðàòíàÿ ñâÿçü îáó-
÷àþùåãîñÿ ñ ïðåïîäàâàòåëåì â îôôëàéí-ðåæèìå. 

Ãëîññàðíûé òðåíèíã — ýòî èíòåðàêòèâíîå çàíÿòèå ñå-
ìèíàðñêîãî òèïà (êîíòðîëüíàÿ ðàáîòà), öåëü êîòîðîãî êîí-
òðîëü óñâîåíèÿ îáó÷àþùèìèñÿ îñíîâíûõ òåðìèíîâ è ïî-
íÿòèé, ôàêòîâ, ïåðñîíàëèé, äàò, ïðèâåäåííûõ â ãëîññàðèè 
(ñëîâàðå ïîíÿòèé) ðàáî÷åãî ó÷åáíèêà è èñïîëüçóåìûõ â 
ëåêöèîííûõ êóðñàõ, ðåàëèçóåòñÿ ñ ïîìîùüþ êîìïüþòåðíî-
ãî ñðåäñòâà îáó÷åíèÿ. 

Òåçàóðóñíûé òðåíèíã — èíòåðàêòèâíîå ó÷åáíîå çàíÿòèå 
ñåìèíàðñêîãî òèïà, öåëüþ êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ ðàçâèòèå  
ïîíÿòèéíî-òåðìèíîëîãè÷åñêîãî àðñåíàëà îáó÷àþùåãîñÿ, 
ïðåäñòàâëåííîãî ñîâîêóïíîñòüþ íàèáîëåå ÷àñòî óïîòðåá-
ëÿåìûõ ñëîæíûõ îáùåêóëüòóðíûõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ 
òåðìèíîâ. Ïðè ýòîì ïîä ðàçâèòèåì ïîäðàçóìåâàåòñÿ çíàíèå 
îáó÷àþùèìñÿ òåðìèíîâ è èõ îïðåäåëåíèé è ñâîáîäíîå 
âëàäåíèå èìè. 

Êîëëåêòèâíûé òðåíèíã — êîíòàêòíîå èíòåðàêòèâíîå 
êîëëåêòèâíîå çàíÿòèå ñåìèíàðñêîãî òèïà ïî çàðàíåå ðàçðà-
áîòàííîìó ñöåíàðèþ ñ èñïîëüçîâàíèåì àêòèâíûõ ìåòîäîâ 
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îáó÷åíèÿ. Öåëü êîëëåêòèâíîãî òðåíèíãà — ôîðìèðîâàíèå 
óìåíèé è íàâûêîâ, ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé ó îáó-
÷àþùèõñÿ ïîñðåäñòâîì ïîãðóæåíèÿ â ó÷åáíóþ ñðåäó, èìè-
òèðóþùóþ ïðîôåññèîíàëüíûå ïðîáëåìû è ñèòóàöèè.  
Êîëëåêòèâíûé òðåíèíã ðåàëèçóåòñÿ â ñëåäóþùèõ ôîðìàõ: 
«Ñåìèíàð», «Äåëîâàÿ èãðà», «Ñèòóàöèîííûé àíàëèç». 
Êîëëåêòèâíûé òðåíèíã ïðîâîäèòñÿ êàê ïî òðàäèöèîííîé 
(êîíòàêòíîé) òåõíîëîãèè, òàê è ñ èñïîëüçîâàíèåì òåëå-
êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé. 

Âåáèíàð — èíòåðàêòèâíîå çàíÿòèå ñåìèíàðñêîãî òèïà, 
ïðåäñòàâëÿþùåå ñîáîé êîëëåêòèâíîå îáñóæäåíèå ïðîáëåì 
ïî îïðåäåëåííîé òåìå, îðãàíèçîâàííîå ïðè ïîìîùè âåá-
òåõíîëîãèé â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè. Öåëü ó÷åáíîãî 
çàíÿòèÿ — ðàçâèòèå ó ó÷àñòíèêîâ âåáèíàðà íàâûêîâ âûðà-
áîòêè è îòñòàèâàíèÿ ñâîåé òî÷êè çðåíèÿ, çàêðåïëåíèå 
ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé è ðàçâèòèå íàâûêîâ ñîöèàëèçà-
öèè â ïðîôåññèîíàëüíîé ñðåäå.  

Óñòíûé äîêëàä — âèä êîíòàêòíîãî èíòåðàêòèâíîãî 
ó÷åáíîãî çàíÿòèÿ ñåìèíàðñêîãî òèïà, â êîòîðîì îáó÷àþ-
ùèéñÿ èçëàãàåò âûïîëíåííîå èì èññëåäîâàíèå íà çàäàííóþ 
òåìó. Öåëü ó÷åáíîãî çàíÿòèÿ — íàó÷èòü îáó÷àþùåãîñÿ ãðà-
ìîòíîìó, ÷åòêîìó, ïîñëåäîâàòåëüíîìó èçëîæåíèþ ñîäåð-
æàíèÿ òåìû äîêëàäà â ñòðîãî îïðåäåëåííîå âðåìÿ, óìåíèþ 
ïðàâèëüíî è ñâîáîäíî äåðæàòü ñåáÿ ïåðåä áîëüøîé àóäè-
òîðèåé, âèäåî- è òåëåêàìåðàìè, ðàçâèòü íàâûêè ñâîáîäíîãî 
îáùåíèÿ ñ áîëüøîé àóäèòîðèåé. Îáó÷àþùèéñÿ äîëæåí 
ïîäãîòîâèòü, çàïèñàòü è âûëîæèòü â Èíòåðíåò óñòíîå âû-
ñòóïëåíèå ïî çàäàííîé òåìå, ïðåäîñòàâèòü äîñòóï ê âûñòó-
ïëåíèþ äëÿ ïðîâåäåíèÿ åãî ó÷åáíîãî ýêñïåðòèðîâàíèÿ. 

Ó÷åáíîå ýêñïåðòèðîâàíèå óñòíîãî âûñòóïëåíèÿ — èí-
òåðàêòèâíîå çàíÿòèå ñåìèíàðñêîãî òèïà, öåëüþ êîòîðîãî 
ÿâëÿåòñÿ ðàçâèòü ó îáó÷àþùåãîñÿ êîìïåòåíöèè îöåíèâàíèÿ 
ÿâëåíèé ãóìàíèòàðíîé è ïðîôåññèîíàëüíîé êóëüòóðû; ñî-
öèàëèçàöèÿ â ïðîôåññèîíàëüíîé ñðåäå.  

Ïèñüìåííûå ðàáîòû (ðåôåðàò, ýññå, îò÷åò ïî ïðàêòèêå, 
ýëåêòðîííàÿ ïèñüìåííàÿ ïðåäçàùèòà, íàó÷íî-èññëåäîâà-
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òåëüñêàÿ ðàáîòà è äð.) íàïðàâëåíû íà ôîðìèðîâàíèå ó îáó-
÷àþùèõñÿ ñëåäóþùèõ êîìïåòåíöèé:  

— óìåíèå ëîãè÷åñêè ñòðîéíî, òî÷íî è ÿñíî èçëàãàòü 
ïèñüìåííóþ ðå÷ü, àðãóìåíòèðîâàííî îáîñíîâûâàòü 
ïîëó÷àåìûå ðåçóëüòàòû;  

— âëàäåíèå êóëüòóðîé ìûøëåíèÿ, ñïîñîáíîñòü ê îáîá-
ùåíèþ, àíàëèçó, âîñïðèÿòèþ èíôîðìàöèè (â òîì 
÷èñëå ïðè ðàáîòå ñ èíôîðìàöèåé â ãëîáàëüíûõ êîì-
ïüþòåðíûõ ñåòÿõ); 

— óìåíèå àðãóìåíòèðîâàííî îáîñíîâûâàòü ñàìîñòîÿ-
òåëüíî ïðèíèìàåìûå è ïðåäëàãàåìûå ê ðåàëèçàöèè 
ðåøåíèÿ, èñïîëüçîâàòü ïîëó÷åííûå çíàíèÿ íà ïðàê-
òèêå; 

— ñïîñîáíîñòü ê òâîð÷åñêîìó ìûøëåíèþ, óìåíèå îò-
ñòàèâàòü ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ; 

— âëàäåíèå íàâûêàìè èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè. 
Ïèñüìåííûå ðàáîòû îöåíèâàþòñÿ íàó÷íî-ïåäàãîãè÷å-

ñêèìè ðàáîòíèêàìè ñ èñïîëüçîâàíèåì èíòåëëåêòóàëüíîãî 
ðîáîòà êîíòðîëÿ îðèãèíàëüíîñòè è ïðîôåññèîíàëèçìà, ÷òî 
óñêîðÿåò ïðîöåññ ïðîâåðêè, ïîçâîëÿåò óâåëè÷èòü êîëè÷åñò-
âî âûïîëíÿåìûõ ïèñüìåííûõ ðàáîò, îáåñïå÷èâàåò êà÷åñòâî 
ïðîâåðêè è åå îáúåêòèâíîñòü, ïîçâîëÿåò óñòàíàâëèâàòü 
óðîâåíü ñàìîñòîÿòåëüíîñòè âûïîëíåíèÿ ðàáîò, èõ ïðîôåñ-
ñèîíàëèçì.  

Ó÷åáíîå ýêñïåðòèðîâàíèå ïèñüìåííîé ðàáîòû — çàíÿ-
òèå, öåëüþ êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ íàó÷èòü îáó÷àþùåãîñÿ, âû-
ñòóïàþùåãî â ðîëè ýêñïåðòà, êðèòè÷åñêîìó àíàëèçó è îáú-
åêòèâíîìó îöåíèâàíèþ ïèñüìåííûõ ðàáîò, âûïîëíåííûõ 
äðóãèìè îáó÷àþùèìèñÿ. Çàäà÷è ó÷åáíîãî çàíÿòèÿ: ïðî÷è-
òàòü, ïðîàíàëèçèðîâàòü ïðåäîñòàâëåííûå ïèñüìåííûå ðàáî-
òû è îáúåêòèâíî îöåíèòü êà÷åñòâî êàæäîé èç íèõ. Àòòå-
ñòàöèÿ çàíÿòèÿ «Ó÷åáíîå ýêñïåðòèðîâàíèå ïèñüìåííîé ðà-
áîòû» ïðîèçâîäèòñÿ ïî ðåçóëüòàòàì çàïîëíåíèÿ ýêñïåðòîì 
áëàíêà «Ñòóäåí÷åñêàÿ ýêñïåðòíàÿ îöåíêà ïèñüìåííîé ðà-
áîòû» ïî âñåì ýêñïåðòèðóåìûì ðàáîòàì.  

Çàíÿòèÿ ñ îáó÷àþùèìè ðîáîòàìè: ïðîôòüþòîðàìè, 
òðåíèðóþùèìè ïðîôåññèîíàëüíûå óìåíèÿ, è ñèìóëÿöèîí-
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íûìè òüþòîðàìè, òðåíèðóþùèìè ïðîôåññèîíàëüíûå íàâû-
êè. Ýòî êîíòàêòíûå èíòåðàêòèâíûå çàíÿòèÿ ñåìèíàðñêîãî 
òèïà, òðåíèðóþùèå ïðîôåññèîíàëüíûå óìåíèÿ (òðåíèíãè, 
êîìïüþòåðíûå ñèìóëÿöèè), öåëüþ êîòîðûõ ñëóæèò ôîð-
ìèðîâàíèå íàâûêîâ ðàáîòû îáó÷àþùåãîñÿ ñî ñïåöèàëüíûì 
ïðîãðàììíûì îáåñïå÷åíèåì, íåîáõîäèìûì â åãî äàëüíåé-
øåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè â óñëîâèÿõ ïîñòîÿí-
íîãî ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé.  

Ëàáîðàòîðíûå ðàáîòû (ëàáîðàòîðíûå ïðàêòèêóìû, ëà-
áîðàòîðíûå çàíÿòèÿ) — êîíòàêòíûå èíòåðàêòèâíûå çàíÿ-
òèÿ ñåìèíàðñêîãî òèïà (ïðîâîäèìûå êàê íåïîñðåäñòâåííî  
ñ ïåäàãîãè÷åñêèì ðàáîòíèêîì, òàê è ñ ïðèìåíåíèåì  
ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ, äèñòàíöèîííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ 
òåõíîëîãèé), íàïðàâëåííûå íà ýêñïåðèìåíòàëüíîå ïîä-
òâåðæäåíèå è ïðîâåðêó ñóùåñòâåííûõ òåîðåòè÷åñêèõ ïîëî-
æåíèé.  

Êóðñîâàÿ ðàáîòà — ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàçðàáîòêà êîí-
êðåòíîé òåìû ìåæäèñöèïëèíàðíîãî õàðàêòåðà ñ ýëåìåíòà-
ìè íàó÷íîãî àíàëèçà, ÿâëÿþùàÿñÿ îäíèì èç âèäîâ ïðîìå-
æóòî÷íîé àòòåñòàöèè, îòðàæàþùàÿ ïðèîáðåòåííûå îáó-
÷àþùèìñÿ òåîðåòè÷åñêèå çíàíèÿ è ïðàêòè÷åñêèå íàâûêè, 
óìåíèå ðàáîòàòü ñ ëèòåðàòóðîé, àíàëèçèðîâàòü èñòî÷íèêè, 
äåëàòü îáñòîÿòåëüíûå è îáîñíîâàííûå âûâîäû. 

Ïðàêòèêà (ó÷åáíàÿ, ïðîèçâîäñòâåííàÿ, â òîì ÷èñëå 
ïðåääèïëîìíàÿ) — âèä ó÷åáíîé ðàáîòû, íàïðàâëåííûé íà 
ðàçâèòèå ïðàêòè÷åñêèõ íàâûêîâ è óìåíèé, à òàêæå ôîðìè-
ðîâàíèå êîìïåòåíöèé îáó÷àþùèõñÿ â ïðîöåññå âûïîëíå-
íèÿ îïðåäåëåííûõ âèäîâ ðàáîò, ñâÿçàííûõ ñ áóäóùåé ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ. Âûáîð ìåñòà ïðàêòèêè  
ïðîèçâîäèòñÿ îáó÷àþùèìñÿ ñàìîñòîÿòåëüíî ïî ìåñòó íà-
õîæäåíèÿ. Äèñòàíöèîííûé êîíòðîëü çà ñîáëþäåíèåì ñðî-
êîâ ïðàêòèêè è åå ñîäåðæàíèåì îñóùåñòâëÿåò ðóêîâîäè-
òåëü ïðàêòèêè, íàçíà÷àåìûé èç ÷èñëà ïðîôåññîðñêî-
ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà âóçà. Îáó÷àþùèéñÿ ðàçìåùàåò 
îò÷åò ïî ïðàêòèêå â ýëåêòðîííîì âèäå â «Ëè÷íîé ñòóäèè» 
è îòïðàâëÿåò åãî äëÿ ïðîâåðêè ïðåïîäàâàòåëþ ñîîòâåòñò-
âóþùåé ïðåäìåòíîé îáëàñòè. 
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Íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêàÿ ðàáîòà íàïðàâëåíà íà ôîð-
ìèðîâàíèå îáùåêóëüòóðíûõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïå-
òåíöèé è ÿâëÿåòñÿ, êàê ïðàâèëî, îñíîâîé áóäóùåé ìàãè-
ñòåðñêîé äèññåðòàöèè îáó÷àþùåãîñÿ.  

C öåëüþ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè âçàèìîäåéñòâèÿ 
îáó÷àþùèõñÿ ñ íàó÷íî-ïåäàãîãè÷åñêèìè ðàáîòíèêàìè ïðî-
âîäèòñÿ èíäèâèäóàëüíîå àñèíõðîííîå êîíñóëüòèðîâàíèå 
îáó÷àþùèõñÿ, îñóùåñòâëÿåìîå â ñåòè Èíòåðíåò.  

Äëÿ êîíòðîëÿ è îöåíêè çíàíèé èñïîëüçóåòñÿ òåêóùàÿ, 
ïðîìåæóòî÷íàÿ è èòîãîâàÿ àòòåñòàöèÿ. 

 



 
 
 
 
 
 
 

И.Т.	Затонских	

Опыт	применения	интерактивных		
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Ïðàêòèêà ðåàëèçàöèè äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ 
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé âàæíûé ýëåìåíò â ñèñòåìå íåïðå-
ðûâíîãî îáó÷åíèÿ, êîòîðîå ÿâëÿåòñÿ âñå áîëåå âîñòðå- 
áîâàííûì â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå â ñèëó àäåêâàòíîñòè 
ñóùåñòâóþùèì è ïåðñïåêòèâíûì óñëîâèÿì è òðåáîâàíè-
ÿì åãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ. Ñîâåðøåíñòâî- 
âàíèå äîïîëíèòåëüíîãî ýêîíîìè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ  
íåâîçìîæíî âíå ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé. Â ýòîì ïëàíå 
ïðåäñòàâëÿåò àíàëèòè÷åñêèé è ïðèêëàäíîé èíòåðåñ 
îöåíêà ñèòóàöèè, îïðåäåëÿþùåé íå òîëüêî ñïðîñ íà  
îáðàçîâàòåëüíûå óñëóãè è åãî äèíàìèêó, íî è íà åãî  
çàâèñèìîñòü è êîððåëèðóþùåå âçàèìîäåéñòâèå ñ ñîîòâåò-
ñòâóþùèì ïðåäëîæåíèåì. 

Ñðåäè òàêèõ ôàêòîðîâ, î÷åâèäíî, íåìàëîâàæíóþ ðîëü 
èãðàþò (è îíà, ñóäÿ ïî ñêëàäûâàþùèìñÿ òåíäåíöèÿì,  
áóäåò óñèëèâàòüñÿ) òå, êîòîðûå ïðåäîïðåäåëåíû ïðèìåíÿå-
ìûìè òåõíîëîãèÿìè îêàçàíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã è  
ïîðîæäàåìûìè ïðè ýòîì ñîîòâåòñòâóþùèìè âîçìîæíîñòÿ-
ìè, ïåðñïåêòèâàìè è îãðàíè÷åíèÿìè. Â ðÿäó òàêèõ âîç-
ìîæíîñòåé íà ïåðâûé ïëàí â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ âûõî-
äÿò òå, êîòîðûå âëèÿþò íà êà÷åñòâî ïðîöåññà îáó÷åíèÿ è 
åãî ðåçóëüòàò.  
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Ðàçëè÷èå ïðîöåññà è åãî ðåçóëüòàòà âïîëíå îáúÿñíèìî 
äåéñòâóþùåé ïðàêòèêîé ó÷åáíîãî ïðîöåññà è ìåòîäèêîé 
åãî îðãàíèçàöèè, êîòîðûå äàþò ïðèíöèïèàëüíûå âîçìîæ-
íîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ñîâðåìåííûõ ôîðì è ìåòîäîâ íà ðàç-
íûõ ôàçàõ äàííîãî ïðîöåññà. Äëÿ óñïåøíîé è ýôôåêòèâ-
íîé ðåàëèçàöèè òàêèõ âîçìîæíîñòåé âàæíî âûñòðàèâàòü 
îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ ñ ïðèìåíåíèåì ïîäîáíûõ ôîðì 
íà åäèíîé è öåëîñòíîé îñíîâå, îáåñïå÷èâàþùåé òðåáóåìîå 
êà÷åñòâî êàê íà âûõîäå, òàê è âíóòðè îáðàçîâàòåëüíîãî 
ïðîöåññà íà ñîîòâåòñòâóþùèõ ôàçàõ è ýòàïàõ îáó÷àþùåãî 
öèêëà.  

Ïðè ýòîì íåèçáåæíûì êëþ÷åâûì òðåáîâàíèåì äîëæíî 
ñòàòü ñîáëþäåíèå ïðèíöèïîâ öåëîñòíîñòè, ñîãëàñîâàííî-
ñòè, âçàèìîçàâèñèìîñòè, êîìïëåêñíîñòè è ïîñëåäîâàòåëü-
íîñòè ðàñêðûòèÿ è ïðåäñòàâëåíèÿ ïðåäìåòà ïîçíàíèÿ, 
ó÷åòà è îòðàæåíèÿ ñïåöèôèêè êîíòèíãåíòà è âîçìîæíî-
ñòåé îáó÷àþùåéñÿ àóäèòîðèè, åå èíòåðåñîâ è ìîòèâàöèè, 
àêòèâèçàöèè îáðàòíîé ñâÿçè êàê âàæíîãî ñòèìóëèðóþùå-
ãî è îöåíî÷íîãî èíñòðóìåíòà, à òàêæå ãèáêîñòè è äèíà-
ìè÷íîñòè â óñëîâèÿõ ìåíÿþùèõñÿ âíåøíèõ íîðìàòèâíûõ, 
èíôîðìàöèîííûõ è ñèòóàöèîííûõ óñëîâèé â õîäå åãî 
îñóùåñòâëåíèÿ.  

Î÷åâèäíî, èñõîäíûìè äîëæíû ñòàòü ïàðàìåòðû êà÷åñò-
âà ðåçóëüòàòà îáó÷åíèÿ, ò.å. êîíå÷íîãî ðåçóëüòàòà îáðàçî-
âàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, çàêëàäûâàåìûå ñîáëþäåíèåì ñî-
îòâåòñòâóþùèõ ñòàíäàðòîâ è êîìïåòåíöèé, òðàíñëèðóåìûå 
íà âñå ïðåäûäóùèå ôàçû îáó÷àþùåãî öèêëà â ðàìêàõ èõ 
ñòûêîâêè è âçàèìîóâÿçêè. Ïðèíöèïèàëüíî âàæíî, ÷òîáû 
ïðèìåíåíèå ñîâðåìåííûõ èíòåðàêòèâíûõ ôîðì è ìåòîäîâ 
îáó÷åíèÿ íå ñòàíîâèëîñü ñàìîöåëüþ, ôîðìàëüíûì ìîìåí-
òîì îñâîåíèÿ ó÷åáíûõ ïðîãðàìì ñ ñîîòâåòñòâóþùèì îòðà-
æåíèåì â îò÷åòíîñòè. 

Îíè äîëæíû ïðèìåíÿòüñÿ òàì, ãäå äåéñòâèòåëüíî ïî-
ëåçíû äëÿ ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ó÷åáíîãî ïðîöåññà è åãî 
ðåçóëüòàòîâ. Â ÷àñòíîñòè, êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòè÷åñêèé 
îïûò ðåàëèçàöèè ïðîãðàìì äîïîëíèòåëüíîãî ýêîíîìè÷å-
ñêîãî îáðàçîâàíèÿ, îðãàíèçàöèÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû 
ñòóäåíòîâ ïî îñíîâíûì ïðîôèëüíûì äèñöèïëèíàì äîëæíà 
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îòðàæàòü íåêîòîðûå îñîáåííîñòè. Ïðåæäå âñåãî, îíà âêëþ-
÷àåò ðåêîìåíäàöèþ èíôîðìàöèîííî-ëèòåðàòóðíûõ èñòî÷-
íèêîâ ïî ñîîòâåòñòâóþùåé àêòóàëüíîé ïðîáëåìàòèêå ó÷åá-
íûõ äèñöèïëèí, ïîäãîòîâêó ðåôåðàòîâ, äîêëàäîâ, êóðñîâûõ 
ðàáîò, ïðîãðàìì è îò÷åòîâ ïî ïðîõîæäåíèþ ïðàêòèêè,  
îáñóæäåíèå ðàññìàòðèâàåìûõ âîïðîñîâ íà ñåìèíàðñêèõ, 
ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèÿõ, îòâåòû íà âîïðîñû, ïðîâåäåíèå 
êîíòðîëüíûõ ðàáîò, òåñòîâ, âûïîëíåíèå èíäèâèäóàëüíûõ 
çàäàíèé. 

Ïðè ýòîì äëÿ ñëóøàòåëåé â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè  
àêòóàëåí ïîäõîä, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûì èíòåðàêòèâíûå 
ôîðìû è èíñòðóìåíòû èñïîëüçóþòñÿ èìåííî êàê ïðîäîë-
æåíèå è îðãàíè÷åñêîå äîïîëíåíèå, ðàçâèòèå ñîîòâåòñò-
âóþùèõ àêòèâíûõ ôîðì, à íå òîëüêî àâòîíîìíî è îáîñîá-
ëåííî.  

Ýòî ïîçâîëÿåò ìàêñèìàëüíî ðåàëèçîâàòü ïðåèìóùåñòâà 
è ïîçèòèâíûå âîçìîæíîñòè, èììàíåíòíî ïðèñóùèå èì â 
ñèëó ñîäåðæàíèÿ è òåõíîëîãè÷åñêîãî âîïëîùåíèÿ, â ïëàíå 
îñâîåíèÿ è çàêðåïëåíèÿ èçó÷àåìîãî ìàòåðèàëà, åãî ýôôåê-
òèâíîãî ïðèìåíåíèÿ â ó÷åáíîé è ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíî-
ñòè. Òàê, â ÷àñòíîñòè, äàííûå àêòèâíûå ôîðìû îáó÷åíèÿ 
èñïîëüçóþòñÿ ïî îòäåëüíûì òåìàì ôèíàíñîâî-êðåäèòíûõ, 
áàíêîâñêèõ, íàëîãîâûõ äèñöèïëèí ñ ýëåìåíòàìè ïðîáëåì-
íîãî ìåòîäà îáó÷åíèÿ, êîãäà ïî àêòóàëüíûì âîïðîñàì ðàñ-
ñìàòðèâàåìîãî ìàòåðèàëà ñëóøàòåëè âîâëåêàþòñÿ â ïðî-
öåññ îáîñíîâàíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðîáëåì, ïîäõîäîâ è 
ïåðñïåêòèâ èõ ðåøåíèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì ýëåìåíòîâ äèñ-
êóññèè, àðãóìåíòèðîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ òî÷åê çðåíèÿ, ïðèìå-
íåíèåì ýëåìåíòîâ èãðîâîãî ìåòîäà ïðè ïðîâåäåíèè äåëî-
âûõ èãð, ãäå èíòåðàêòèâíûå ôîðìû è èíñòðóìåíòû òåõíî-
ëîãè÷åñêè íàèáîëåå ïðèìåíèìû è ïðîäóêòèâíû.  

Â ýòîì ïëàíå ïðåäñòàâëÿåò îïðåäåëåííûé èíòåðåñ îïûò 
âçàèìîäåéñòâèÿ ýêîíîìè÷åñêîãî ôàêóëüòåòà Âîðîíåæñêîãî 
ãîñóäàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà ñ êðóïíûìè êîðïîðàòèâ-
íûìè çàêàç÷èêàìè äîïîëíèòåëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã, 
êîòîðûå ïðèâëåêàþòñÿ ê ó÷åáíîìó ïðîöåññó è ó÷àñòâóþò 
íå òîëüêî â îáåñïå÷åíèè è êîíòðîëå ðåçóëüòàòà, íî è â 
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åãî ñîäåðæàíèè. Â ÷àñòíîñòè, ðå÷ü èäåò î ñîçäàíèè  
ðàáî÷èõ ïðîãðàìì ó÷åáíûõ äèñöèïëèí, ïðåïîäàâàåìûõ 
êîìïåòåíòíûìè ñïåöèàëèñòàìè — ïðàêòèêàìè, îò ïðîâå-
äåíèÿ ýòèõ çàíÿòèé íà ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîé áàçå è  
ñ èñïîëüçîâàíèåì èíôîðìàöèîííî-ñåòåâûõ âîçìîæíîñòåé 
îðãàíèçàöèè. 

Êàê ïîêàçûâàåò îïûò, â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ äèíàìè÷-
íîãî ðàçâèòèÿ îáùåñòâà ïðîãðåññèðóþò òåõíè÷åñêèå ñðåä-
ñòâà îáó÷åíèÿ, ïðîâåðêè è êîíòðîëÿ çíàíèé, ìîäåëèðîâà-
íèÿ, óâåëè÷èâàþòñÿ èõ îïåðàòèâíîñòü, äîñòóïíîñòü, ìàíåâ-
ðåííîñòü, ìíîãîâàðèàíòíîñòü, ïîðòàòèâíîñòü, ñêîðîñòü, ÷òî â 
íàèáîëüøåé ìåðå ìîãóò îáåñïå÷èòü èíòåðàêòèâíûå ôîðìû 
îáó÷åíèÿ. Òàê, â íàñòîÿùåå âðåìÿ îñâàèâàåòñÿ ìîäåëü ó÷åá-
íîãî áàíêà, ÷òî ïðèäàñò íîâîå êà÷åñòâî ïðîöåññó îáó÷åíèÿ è 
ïîçâîëèò ãîâîðèòü î êîîïåðàöèè îáó÷åíèÿ. Ïðè ýòîì ñóùå-
ñòâóþò íåêîòîðûå ðàçëè÷èÿ â õàðàêòåðå è âîñòðåáîâàííîñòè, 
à ñëåäîâàòåëüíî, è ïðèìåíèìîñòè ðàçíûõ ôîðì äëÿ ðàçëè÷-
íûõ êàòåãîðèé îáó÷àþùèõñÿ, ÷òî òàêæå íàäî ó÷èòûâàòü äëÿ 
ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè èõ èñïîëüçîâàíèÿ. 

 



 
 
 
 
 
 
 

Решение	
Международной	научно‐практической	
конференции	«Подготовка,	переподготовка	
и	повышение	квалификации	экономических	
кадров	с	использованием	интерактивных	
форм	и	электронного	обучения»	
 

 
 

Çàñëóøàâ è îáñóäèâ äîêëàäû è âûñòóïëåíèÿ ïî ïîäãî-
òîâêå, ïåðåïîäãîòîâêå è ïîâûøåíèþ êâàëèôèêàöèè ýêîíî-
ìè÷åñêèõ êàäðîâ ñ èñïîëüçîâàíèåì èíòåðàêòèâíûõ ôîðì è 
ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ, Ìåæäóíàðîäíàÿ íàó÷íî-ïðàêòè÷å-
ñêàÿ êîíôåðåíöèÿ îòìå÷àåò:  

Â óñëîâèÿõ ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé è óãëóáëÿþùåãîñÿ 
âðàñòàíèÿ ðîññèéñêîé ýêîíîìèêè â ìèðîõîçÿéñòâåííûå 
ñâÿçè âñå áîëåå ÿâíûì ñòàíîâèòñÿ íåîáõîäèìîñòü ñîîòâåò-
ñòâèÿ ñëîæèâøåéñÿ â Ðîññèè ñèñòåìû âûñøåãî îáðàçîâà-
íèÿ ìèðîâûì òåíäåíöèÿì ðàçâèòèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ñèñ-
òåì. Êîìïëåêñíàÿ ðåôîðìà âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ äîëæíà 
ñîîòâåòñòâîâàòü íîâûì ýêîíîìè÷åñêèì, îðãàíèçàöèîííûì 
è ñîöèîêóëüòóðíûì óñëîâèÿì. 

Ìîäåðíèçàöèÿ âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ ïðåäóñìàòðèâàåò 
ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïîäãîòîâêè è ïåðåïîäãîòîâêè ñïåöèà-
ëèñòîâ ñ ó÷åòîì èõ íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ, ðàçðàáîòêó 
ñîïîñòàâèìûõ êðèòåðèåâ îöåíêè êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ, 
ïðèìåíåíèå â ó÷åáíîì ïðîöåññå íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ è 
èííîâàöèîííûõ òåõíîëîãèé. 
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Íåïðåðûâíîå îáðàçîâàíèå ïðåäóñìàòðèâàåò, ïðåæäå âñå-
ãî, ñèñòåìó äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâà-
íèÿ ñïåöèàëèñòîâ, âêëþ÷àÿ ñèñòåìàòè÷åñêîå ïîâûøåíèå 
êâàëèôèêàöèè è ïðîôåññèîíàëüíóþ ïåðåïîäãîòîâêó. Ïðè 
ýòîì îäíèì èç îñíîâíûõ âîïðîñîâ ÿâëÿåòñÿ ôîðìèðîâà-
íèå ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé ñïåöèàëèñòîâ, îòâå-
÷àþùèõ ñîâðåìåííûì òðåáîâàíèÿì ýêîíîìè÷åñêîãî ðàç-
âèòèÿ ñòðàíû. 

Ñîâåðøåíñòâîâàíèå ýêîíîìè÷åñêîé ïîäãîòîâêè êàäðîâ 
ñîïðÿæåíî ñ âîçíèêíîâåíèåì íîâûõ òåíäåíöèé è íàïðàâ-
ëåíèé, îáåñïå÷èâàþùèõ ïîâûøåíèå êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ, áåç 
÷åãî ðàçâèòèå îáùåñòâà íåâîçìîæíî. 

 
Ìåæäóíàðîäíàÿ íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêàÿ êîíôåðåíöèÿ 

ïîñòàíîâëÿåò: 

1. Ñ÷èòàòü îäíîé èç öåíòðàëüíûõ çàäà÷ âûñøèõ ó÷åá-
íûõ çàâåäåíèé äàëüíåéøåå ñîâåðøåíñòâîâàíèå ó÷åáíîãî 
ïðîöåññà è ôîðìèðîâàíèå ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé 
â óñëîâèÿõ íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ. 

2. Îäîáðèòü ïîëîæèòåëüíûé îïûò Ôèíàíñîâîãî óíè-
âåðñèòåòà ïðè Ïðàâèòåëüñòâå ÐÔ, Ìîñêîâñêîãî áàíêîâ-
ñêîãî èíñòèòóòà, Êóáàíñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî òåõíîëî-
ãè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà, Âîðîíåæñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî 
óíèâåðñèòåòà, Êóáàíñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî àãðàðíîãî 
óíèâåðñèòåòà, Ñîâðåìåííîé ãóìàíèòàðíîé àêàäåìèè è 
Êðàñíîäàðñêîãî êîîïåðàòèâíîãî èíñòèòóòà â ïîäãîòîâêå è 
ïåðåïîäãîòîâêå ýêîíîìè÷åñêèõ êàäðîâ ñ èñïîëüçîâàíèåì 
ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. 

3. Ðåêîìåíäîâàòü èñïîëüçîâàòü îïûò Ôèíàíñîâîãî 
óíèâåðñèòåòà ïðè Ïðàâèòåëüñòâå ÐÔ ïî ïðèìåíåíèþ â 
ó÷åáíîì ïðîöåññå èíòåðàêòèâíûõ ôîðì è ýëåêòðîííîãî 
îáó÷åíèÿ. 
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4. Îïóáëèêîâàòü ìàòåðèàëû íàñòîÿùåé êîíôåðåíöèè â 
åæåãîäíîì ñáîðíèêå íàó÷íûõ òðóäîâ «Ýêîíîìèêà è îáðà-
çîâàíèå». 

5. Ïðîñèòü Ìèíèñòåðñòâî îáðàçîâàíèÿ è íàóêè Ðîññèé-
ñêîé Ôåäåðàöèè âêëþ÷èòü â ïëàí íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ ìå-
ðîïðèÿòèé íà 2016 ãîä ïðîâåäåíèå â ãîðîäå Êðàñíîäàðå 
Ìåæäóíàðîäíîé íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêîé êîíôåðåíöèè íà òå-
ìó «Ïðèìåíåíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ñôåðå 
âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ». 
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êîâñêîãî èíñòèòóòà, êàíäèäàò ýêîíîìè÷åñêèõ íàóê, äîöåíò. 

Áåðëèí Ñåðãåé Èãîðåâè÷ — çàìåñòèòåëü äèðåêòîðà 
Êðàñíîäàðñêîãî ôèëèàëà Ôèíàíñîâîãî óíèâåðñèòåòà, äîê-
òîð ýêîíîìè÷åñêèõ íàóê, ïðîôåññîð. 

Áðóñîâ Êîíñòàíòèí Âëàäèìèðîâè÷ — íà÷àëüíèê îò-
äåëà íàó÷íî-îáðàçîâàòåëüíîãî Öåíòðà «Àëìàç-Àíòåé», êàí-
äèäàò ýêîíîìè÷åñêèõ íàóê, äîöåíò. 

Äåéíåêà Àëëà Âàñèëüåâíà — ïðîôåññîð Êðàñíîäàðñêîãî 
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Çàòîíñêèõ Èãîðü Òèìîôååâè÷ — çàìåñòèòåëü äåêàíà 
ýêîíîìè÷åñêîãî ôàêóëüòåòà Âîðîíåæñêîãî ãîñóäàðñòâåííî-
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Êàëàéäèí Åâãåíèé Íèêîëàåâè÷ — çàâåäóþùèé êàôåä-
ðîé «Ìàòåìàòèêà è èíôîðìàòèêà» Êðàñíîäàðñêîãî ôèëèà-
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ôèëèàëà Ôèíàíñîâîãî óíèâåðñèòåòà, êàíäèäàò ýêîíîìè÷å-
ñêèõ íàóê. 

Ñîáîëåâ Ýäóàðä Âàñèëüåâè÷ — äèðåêòîð Êðàñíîäàð-
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ðåãèîíàëüíîãî ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîãî öåíòðà ïî çàî÷íîìó 
ýêîíîìè÷åñêîìó îáðàçîâàíèþ Ìèíîáðíàóêè ÐÔ, äåéñòâè-
òåëüíûé ÷ëåí Ìåæäóíàðîäíîé àêàäåìèè èíâåñòèöèé è 
ýêîíîìèêè, ïðîôåññîð. 

Øàïèðî Âëàäèìèð Àëåêñàíäðîâè÷ — äèðåêòîð Êðàñ-
íîäàðñêîãî ôèëèàëà Ñîâðåìåííîé ãóìàíèòàðíîé àêàäåìèè, 
ïðîôåññîð. 
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